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Menghasilkan Uanq
d5r: Tulisan? r

pa yang pertania kali

rerbayang di benak kita

saat membaca kalimar

di atas? Bisa.iadi sebagian besar

membayangkan menghasilkan

uang dari buku. Menjadi penu-

lis, entah buku fiksi atar-r buku

non-fiksi. Ya, rnenghasilkan uang

dari buku memang menarik

untuk dibayangkan. Men gapa

tidak? JK Rowling menghasil-

kan 251 Milyar dari serial Har-

-t

rv Potter-ry2. Stephen Kipe

menshasilkan 198 lv{ilyar. Dan

Brown menghasilkan 125 Milyar.
Semua dari buku-buku karyan-

ya, menggiurkan bukan? Yrp,

itu semua karena kemampuan

rnenulis mereka. Kemampuan

menulis rernyara menghasilkan

uang yang tidak sedikit. Dengan

menjadi seorang penulis buku,

Anda bisa menghasilkan uang

jutaan bahkan milyaran. Namun,
{}{*j{nxrr.r,ti${*,sg? j I1



tenru saja tidal{ sernuil orar}s i,al.lin bisa r.,re r.,daplrken lrasil r,:rng srln.}11.
-l-ic'lak 

senlLla or.tng pirla rlr,ru nirnialani proscsnt.a. l.;rqi;rul.r, ridal.l

senltlil orang ingin nrenjadi penLrlis [rLrl<u. Mcski tlcrnikirrrr, rcrap saja

acla [-rarl1'ak ntrtnfaat bila r\ncle+rrcnrilil<i lte nrar]rpuiln rrre nulis.

I)cir.nrrr, Anda lrisa nre,iacli pc,trlis brrku.

I{cc{rra, Antla bisa tncrtitral rulisan Ancla - ac{a lranyal< proii.si terkair
irri' Ilisa clcngatt Illerrjatli gltast tui'itrr, -scriltttt,t-ih,,.. rlteLl t'rtpyu,ritL,t.i .

Ketigit, Ancllr bisa nienggutr,illrn trrli.srrn Antia trntul< rncniruil diri
.\ncll scrrdil'i. -|il<a Anclrr aduleit :reor.trl9 l<onsLrlran, tl.irirre r., :rteu sclltit_
cllrrl'lyll, I<cn,atllpLltllt nlcnirli.r rilirr;r incrri;igl<arl<an kr-cLli1-,iliurs,,\ntlrr.

Keem;rat, Arrda hisa nrelrggunrrl<an rulisar-r Ancla Llnrlrl< ilrnjual pr.o_

cltrl<' E'ntah prodtrl< Anda senc{iri atar-r procluk oranq lain yang Arr6a
pasirrkan.

Yt'p, semua bisa Anda lakuka. denga' n')enguasai kemarnpuan rnenLr-
lis' f)an buku ini, akan memLrantr-r Ancla menghasilkan tulisan yang
menarik dan menghipnotis. Metoci e Hypttotaritingl,llnq akan difelas_
I<a, di buku ini aka, rnc,rberika, crLra rra.faai,

Pertama, mengupgrade kemalnpuan nrenulis Ancla. Menrnahami
struktur rulisan yang menghipnoris pembaca.

Kedua, membantu Anda menciptakan turisan yang menjuar.

Dengan kemamp uan Hypnowriting

o Anda bisa membuat sales letkryang menarik

. Anda bisa membuat proposal penawaran jasa yang
. menarik

rCopwvr:iter 
= seseorang vanq pekerjaarrnl'a membuat naskah ik!lr':. Cops,t.yt,iyi.7lg =

proses menulis naskah iklan.

I2



,/'-''. Ani{a ltisa ttrcttthLutr ttrrskrtlr ilil;rn \'.lng rrrcrrarili rrnrrrli

nrerrjtrel protirrli Anda

PakTirng l)esettt \Warirtgin cli kel;r"s l:irttritt'itrl /iluo/rtrlorl rlrt;psrrjry-[.r1

rcn:r,Lng ral-rasia rlgilr Lt11ng rn engej ar li i re. i\,1 c n r-r rtr t cl i ;r, r'ahrrs iar r yrr

adalah:

"Mengkomunikasika* 'ilai ranrl-r:ih, l<e,pada orang yarg re-

pat, dalam jurnlah yang banyal<, dengan cara yarlg reF.,ar"

Dari sini kit:i trretretrrttk:rn, rahlisirr lnctllbrr;rr Llarlg rrlcngejar- l<irll arllr

lima:

. rner-rgi<ornunikasikan

. r-riiai rru:rbrih

. kepacla orang \rang tepat,

. cialanr jumlah yang banyak

. dengrrrr cara yang tepar

Copywriti ng adalah telttan g mengkom u n i kasika n n i l a i tarnr bah clen g2n

carayang tepat. Artinya, bila kita menguasai kemaniprlau ini kita,telah

menguasai tiga rahirsia dalam menrbuirr Llans rnengejar kita.

C opyw ri ri ng adalah proses menghasi l l<an tu l i san,ya ng bertr,rj r-ran nn t gk

menjual sesuaru: produk, jasa atau orangr. Iklan di koran, tuiisan cli

billboard, emaii penjualan, srarus promosi di Facebook, iklan nctt;b

yang Anda dengar di radio, bahkan video promosi yangA,da tonron
adalah lrasil dafi copyturiring.

Menariknya, Anda bisa melakukannyir dari kenyarnanan rllmah Anda
selama Anda terhubung dengan internet.

2f)efinisi menurut E.T. Robbins, salah seo,:ang copywriter kawakan cli Massac6usetrs

t3



[)criratikan data bisnis online c{i Inclopesia beril<ut ini':

ll{00HES|A : 0ATA SilAfS}{00T ?0 t4

IA8[L IRfiI'lS$(Sl t,At{$ tLil(iRfiMfi

Apir ,varrg bisa Ar-rda lakukan dengan skill Hypnouriting?

. Anda bisa gunakan untuk menjual produk-produk

teman Anda (atau produk affiliate) secara online

melalui sosmed Anda.

. Anda bisa gr,rnakan untuk menjual produk rrtau keahl-

ian Anda.

. Anda bisa gunakan untuk merancang rulisan yang

menarikKemampuan membuat tulisan lrang menarik

akan rneningkatkan kepercayaan orang lain kepada

Anda. Menurut riset Terry R. Bacon, PhD kemam-

puan mengkomunikasikan pemikiran melalui lisan

atau tulisan adalah salah satu kemampuan yangmem-

buat Anda mampu bersaing di era informasi seperti

saat ini.

ihttp 
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Str*ktn,*l mou*

ti<tr l-{.yltrtrttt,ritit'ts itti t+tcnthahrrs tcntiu'lg ciu'il ntL'nt[rrrrrt ttrliserr

\/llltg lrr. rrqhii;rtoris. lt'lcnghiprtcris arrinyu nrt-,rrrhrrrir oreltg

tertarili, re l'Pcttqat"trlt, rlan prtla el<hirnya rrrclal<ulian ili)e .yllng

l<ir'.i irrgirtkart. iJLrl<tr ini tliLrrlis rrnttrli. pilnl l)cnirr,rl onltnc. intrntrl tniri.

Lrfo', cofs.1t11t1'i77;'dlrr siepel-rrnr \.ilng lrcrhrr[-rungan clcngar] trrli.s rncrrrrlis

u rl rti li pcn i Lr;rlltr.

'llrrtrr';rtirt, 
rttrti"rLrlis,rrr liita lncnghil;noris ltl;r bebclapa h,rl i.,urg per-lrr

l<ir-rr pakrrli rr,r'lcirilr dehrrlLr.

I(itir pcrlit tttctrt,thattri psikoloui. nroti\,'asi cl;in r'mosi munrrsiu.

iJagrt i mrt rtr] tttrtnlrsia tcrrnotivirsi, faktor-fhkto r ap21 sa,i a vanu n:enr icrr

resp()ll pil<irltrr [-,alvah sac{ar nranusia. Sehingea kirrr ntarnpLl n1engger-

:iklian urercka melah-ri tr-rlisirn yarlg kita reka.

Kita perlu memahami kons ep hypnoszs.Mernahan-ri apa dan baeairna-

na bypnosls lrekeria. Sehingsa kita memaharni prinsip-prinsipnya clan

memahami crurr mengir-rtr:gi-asikann),a dalam tr_rlisar-r kita.

Kita perllt memahami dasar-dasatcop^)tu,t'iting. StrtLktur clasar dan ele-

men-elemen di dalam cz?yluriting. h"i adalah por-rdasi dasarnya. -lanpa

pondasi dasar ini, kita tidak akan mampu membua t copryurititzg yang

bagus.

Kita perlu memahami berbagai pola linguistik yang menciptakan efek

hipnotik. Memahami bagaimana efek bahasa terhadap pikiran. Lalu

bagaimana kita memanfaatkannya dalam proses mempengaruhi orang

lain. Dengan demikian kita memahami pola-pola tulisan seperti apa

saja yang mampu menembus filter kritis pikiran pembaca.

1B
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iurrtJk itr-rlah, srl'i.l. I'l'lrl'lvttsil n bLrlitt

dari dr,ra puluh srtttr bab. lle rilitrr ilri

ing-masing basian.

irri tl;rl.rrn linrl liegian yung rcr-tlir-i

lrtirtlrrh rinf etran r irrglies nrrls-

Pengantar: Bagaimana Menggunakan Buku lni

Bab yang sedang Arrdrr baca aclalal-r ba{rian dali bab 1-,crlsrlnrar- ini. lltr-
isi rentang ltaeailllillla cara tncticlaprrrl<lrr nranfaar \renq oprin-rul cler-i

buku ini'

Bagian Pertatna : Hypnos;s&Psikologi Pengaruh

Bagian itti ntcttthtitris te ltrilng pcl'surisi ,-1111 pL'rrqartih .s,-:c,rr-lr ilrrria[. I]lrlt-
tor-faktor rllli.t saje i'rrrig nlcnrpcligirlrrl-ri scbLrah l<eputr-rsrin c{ap pcriial<u.
Bagian ini iLrga rttr'niLtahrt.s tl,r.set'-rlas,rr /t.1ty;uosis tlrrn car':r l<crjrr piiiir-rrn.
Bagi ten-ratl*rt'tltall viutg ttlrarilt rlcpc{allnri si.si ilrniaI jari 

1-rroscs n"]c*t-
.pengarLrhi, silrrlian rnulai nremhaca dari baeiarr ini

Bagian ini rerr{iri tlrrri cnrprlr trrrb, r,rritlr:

. Apa yang N,lenrengaruhi Perilakrr?

. Bagainrina Mernengartrhi Perilaku?

o Persepsi: Pensendali Perilaku

. B Prinsip Penricu Respron Bat.ah Sadar

Bagian Kedua: Memaha miC opywriting

Bagian ini membahas tentang dasar-dasar- coplu.)t iting. Mulai dari defi-
nisi, elemen-elernen dasar, lormr-rla serra tipe copytut,itingyang umllm
dipakai. Bila Anda stidah familiar dengan cop.yruriting, Andabisa mele-
watkan bagian ini.

Ada lima bab di bagian ini, yaitu:

o Dasar-dasar Copywriting

o Bagaimana Merancang Penawaran yang Sulit Ditorak

t9



' Jlagai,aril N'{errh;rrrrrr }i..*srrr.l.r} rrrrtLrli

. Di;t,rt vs {ur/irt{l {.'r;g>.1,i1,,-itrir,,q

. 7 I-orrn tla C'op1it,i.jtiits

Bagian Ketiga: Hypnatic Capyutritirug

Ilagiarr i rr i nrr'rrrbcdirlr c{)ft.1t11ti.j y il( rlcrrgarr

b.yTntr;.ris. I'crrrl-rahrrsan .{ir:rLrlrri d:rri apa irLr

sltnrplri rlcng,irr nri[os-nriros r.ririg nrrrigclil
dcng,tn llcri jrllrsirn [ragrrinran:r crlr.lr r]rcncr:.r

,-lal;rrri tLrlisarr.

Begirrrr iiri rcr-iiii-i riar.i rigrr irei.i. r.rriiu:

o i\lcntrharrl: llyltrtott,i.itittg

. Hypnort,r^iting protrtrc{t\;

o l\{enciptal<:rn Firrrr f'renrar clalrrrlr Beuak pernbrrc:i

Bagian Keempat: Hypnotic Language pattern

Bagia' i*i dirujuka, bagi pernbaca yarlg ingin rnendarami rebih ran_
jut tentang pola-pola linetristik. Berisi empar katcgori rlrama dalam
Pola Bahasa Hipnotik diiar-r!utl<irri dengan bahasan cletailnl,a di mas-
ing-masing kategori. Bahasan i*i agak kompreks bagi penrr-rra. saran
saya, perdalam terlebih dahLrlu salah satu kategori barr-r beralih ke
kategori lainnya.

Basiirn ini terdiri dari lirna bab, yaitu:

. Pola Bahasa Hipnotik Dasar

' Menciptakan persepsi daram Benak pembaca dengan
Mibon Model

Menyamarkan Perintah dalam Kalimat dengan Indirect
Fli.;+.,*: ^.-LLt_LLtl.tlLUlI
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. lV'le,r'trsriPl<.e. Itlc l<c llarvrrh satler ,-{c.ga. l.itt,{rtisrir

l)rrttppo!it ioit

. (,crire iru (Sclalu) ,\4cnslripnoris

Oy^, khu.strs basian itti sa1,3 tanr[rr[kap [,r[ l)elgaprar [crjtrdtrl Mep-

gerral Neuro- l.i Ttrqtr isti c l)ro{r,tntrrt i rug.

Bagian Kelima: Hypnotic Writing

Serelah tttctuitlr,it.ni htrbagrli srrrl[cgi rlun tt,l<nili c{alanr nrenlbtrrrt

tuljsan vang tttctt'ghilrtt<tris, [)., rtrrnyarrn al<hirnvrr rrdalah: bagainll'ur11

memulaiiryai ilagian ini nrcnrhahas te ntang bagrrinrrlrllr agar. l<itlr r.ni1rn,

Pu mr:llgelr-rarl<an sisi [<reatif I<ita sehir-rgga l<irrr nrarnpu nrenulis ranpa

harnbatan. llcrisi bcrbagai tips apliliarif yrlng clapat Aircla grrnirl<an

segera trnttrk rr-rLrlai nrenulis dan nrenghasill<lrr tr_rlisurr )rang merrgl-ri1-r-

notis.

Bagian akhir ini terdiri dari tiga bal:, yaitu:

. Setiap Orang adalah Penulis

. Membebaskan Creatiue {Jnconsciotu Anda 
"r

. Menl,srxpurnakan Tulisan Ancl:r

Penutup: Menyatukan Semuanya

Bagaimana menl.'atukan semuanya dan mengintegrasikannya dalam
diri Anda.

,! q1p3;ir.lrl,:,1g:rq.r.: i 2l



Bagaimana }lenggunakan Buku Ini

Ilaei stbrlgiirn or;1ltg, [rul<tr irri rrrrrngl<in crrl<up korrrl.llel<s l".ui.crra

nlcnglttldtttrg brnyrrk tttateri den rcl<nili. Suyu scngaia rire nrrrar bcr-[r-

lgai rnarcri clarr tel<nik \/ang be rrrg;rrn urrrul< rrrcnrPcr.l<aya Prrrgcrlrhrrun

1-rCttl[laca' i\nggrr1"] saja buktr ir:i s.'perri l:ul<rr siler r.rrrrg htr-isi trrrltrlr,rrr

.itrrLrs' I'}ilih jurLrs \/Allg Antla sul.irri, larih s.rnrpui ehli, iien grrr-:alial

cla I rr rrr r o fi.y u.t r i t ir, g Ancla scha ri - ir rr ii .

Arrcirr clellar t:tcn'lLtliri dali liagi;iri inlnirpun \';urg,rndrr sirlirr. ijila r\rrclr
sLrrlalr tncrllh:rrtri tcnt:rr1g t'/)l).i,ti,;.itl;tg,,,\lrrllr bist ntcl.,ii.ati blrgian

prrtlrnrir dan lanqsLlng nlenr[-xrca hrrgirrn ke.lirrr. i]illr ,,\nrllr sirtlrrh nrc-
maltrrnti rcntang psii<oloei pengxruh, ,'\ii,_{a l"risa lcryeri brrsian licdria.
Ililrr Arrcla sLrcl:rlt tttenguils ai lltpttosri, ,{nda cLrktrp rne ,.,rbrrcrr Irrgie,-,

Pertatna, kedtta, keempat, c{att l<elirna. I\4trlailah rlembacrr tlari l:rrgirrl
yang paling Anda suka.

Bagi Anda yang menyukai urutan dan tahapan, Anc{a d;rpat memblca
bab ini rr-u-rlai dari bab perram;r. Cukr_rp luirngkan unruli membaca saru
bab per hari c{an seluruh bLrltr ini :rl<an selesai clir]ar:r,JLrrr puluh sarr-r

hari. setiap kali selesai nrembaca, ttiliskanlal'r insight),ang Anda prerole-

hdalam buku ca-tatan Anda. Bila Anda stika, An<la boleh mengrlploacl
insight Anda di media sosial dengan nrenyerrakan hrrshtag#Hypnowrit-
irg.

Mari kita mulai perjala nan Hypnowritingkita.

l
I
:
.:
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Disclaimer

Saya tidak bise trtcttirtttrirr kcberhasilan perriLralan Ant{a hanyl c{clgap

menerapkan bcrtlrtgai tcl<rril< clalani brrku ini saja.'lcrlalu sorrrbolg

bila saya bisrt tneItiarlin kehe lhasilun sc[rrrah rr.saha hanr.a rnclalgi apa

yangsaya l<ct,rhrri. Nantun scticlrtl<n-vu, brrlqtr ini al<an rrrcnrlre r.il<iin

pemahirrnittr dasur trntang L'op-yturitirtg', l,-yynt,ti/.i, j111.1 ltcrtrugfllrt:tp ilprrr

lingtristil< clalrtrn tt-ttmbua t coft.1t11ti"i 1i 71 g.

Saya mertggttrtaiian istilrrir t'o/t.1tr1tyiyi2( jap r'1{rllsc(-11ra l-,el-g3ptiap. Sc-

benartrf it, t'rtfi.ltturllirzg hc,r'arri proscs pcirLrli:.rt1rr.r,r1 tl2n t.oyt_1,adalah hesil

tttlisanilya. I\ieittLiit, ili rtcgcli iiit;i lrarir',iii or,urq rcrlarrjirr urcnycbrrr-

l<an cop.T,tttritirtg sebaqai hasil rrrlisrrnrtya scltirrgg.r saya liar{,11}g llcngglr,
nakan istilah {:lp)t Llan t'oplttt'i"iriiry secirrir bcrganrilp cii irLri<Li ipi Lr'rrlr
menunjtrkkan hasil tulisannva.

Saya juga sengaia nlengglurakan istilah-istilah asli sLlpaya penbaca

dapat merujuknva di referensi lainnya. (}-rru say..l, pak Bi nrengarakan,

tidak senlua istilah itu perlu dibahasa Indonesirrkan. Merrrbahasa-Ipdo-

nesiakar-r senturt istilah sama clt'ngan p-:cinbodohirn. Saya sengaja nrcng-

gunakan istilah rntrlert, buyer persort/l, clp-)/, dsb sllpaya penrbarca lrilJrg

tertarik rnempelajari lebih dalam dapar nrerLijuknva di literatr-rr-liter-a-

tur terkait.

Tirjuan dari buku ini adalah memberikan pemahaman renrang

bagairnana mempensaruhi n-relah-ri tulisar-r untr-rk tuitran kebail<ar-r. (lp-
nakan apa yang Anda dapatkan secara bijak C:ur etis" Saya berlepas clir-i

dari penggunaan ilmu ini untuk hal-hal yang tidak bermanfaar atau

merugikan orang lain.
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Bab Satu: Ap" yang h{emengaruhi Perilaku?

f-ltly r 7 t v i 7 i 77 g{a ta tr bah i(l n .l e rl<cri rrg s-cce ra u r}r *. 1 ) rrtl rr i rr l r

I tt,rltrlrle l-lagain-urnil nrcnlcngar.trhi pcril:rl<ir caloir lir.,rrsun)e n.

\-/ [lrrqai tllllttil itgar I]terelilr padli ul<hi nrvrr nrenr rr rrrslilr r li r r r trli
rrrctrrbcli c.lari liira. Makrt, selragu i ('{)p.}tt(tt'ir-r,r l<ira perlLr prcrrrrrlrrr*ri

rcrlcllih clLrltr apa saja vatlg nlcnr1-,cnq,rruhi i-,crilelrrr scser)i.ryrg.

[)i sinileh pcrrah,in]irn tcntiinu psil<ologi 1;errgar.rrh nrcrrjrtii ir,_,rrLinu.

t i\'{c*rahanri apa va.s dii.qiirlie. or-rlr'}g-or;1ru.

a \1cr-nairailii l<ebrrtuhan tlrs:rr nrrrckrr.

e 1\ Icnr:ihartri apa \/ling ile i-c1<,i raslrlirrri rcr-h:rt{,rf, ,r;.i

.\'eng rrrerel<a i rrgin l<air.

a Nienraharni meng:lpa nrcrcka bertintl;rk se1-rer-ri r.airg

nlercka l:rliukan

. i\{e*rahami apa vang .lemotivasi merekrr t{ar l-rrrgairrrr-

nli mereka rermotivasi.

u'tr-rk bertindak, orang perlu alasan. Blrkan ha'ya alas*n 
'ilr-rs 

Lrersi-

frit logis, natrlLttt iuga alasan irang bersifat psil<ologis.BLrkar-rl<3[ secara

psikoloeis rna,usia rnemiliki ban;vai< kesamaa.?

Merelia'/ang merasa kurang cantik ingin lebih canrik. N4erek:r 1.r,ing sLl-

dah cantik takut kehilangan kecantikannya. Mereka yang rniskin ingip
l<aya. Itzlereka yang strdah kaya ingin lebih ka1.a.

Nlemahami ini selnlla membuat kita bisa berbicarzt clari su<iLrr p:rnciiurg

mereka. Ini penring, karena orang sangar pedr-rli... pacla diri rnereka
sendiri.

Dalam bab ini, kita akan mempelajari:



+:ffi,v,':

[)tra rnor{rr: lrrr'pil<ir': rrnuliris drrn irrrrriril, srrr-1:rr tllrr

bau,,rlt s,t.l,u'. rnrosi ,-larr lr>gil(a.

Menrairattt i rrotivlt.si: arah, slunl)r'r'.

Mernrthanr i Lcl-,Lrrrrhen tlaslrr nrrrnrrsiu.

Hai-hrrl .\'ilnq nrcn.rcullarrrlri pil<illn l",rru,,rh sud,rr'

Emosi vs Logika

Manusi:-r ttrcrtrl-:cli [iurct:a ':tttosi lrttlilut Iogilirrr. lsrri Anrie sLika tle ngarr

gaLul r'n;rlrritr ilang caiitili iite nurrrI e tnosinya [rarr-r dil nrclogil<al<rinrl,l

buk:tn?

Emosi .rctalair cltct'qi \'.lnq nicnrotivltsi seseorang Lrr-)rul< be rtiirclal<.

Memanf:iailiantri'a rlcirgatt Lraili, aliatr tnetnbuar Anela nrampLr nrcr-]g-

geraklian l<onsun-re n Lrnnri< segcra rnenrlrcli ciari Arrcia.

Riset tnetitttrjtrkiian i.rirhn,a rcspon enrosionrrl terl-rrrdilp ililan .ix lebih

berpengaruir rer-i-radap l<einginan nrrrnbeli claripiicl;r,konren il<ianny:r

sendiri.

Pada srrat otirk dipinrlai meirgslluakan fN{lil neuro-imager\/, terlihat

bahu,a [<onsrttneil Ine ngcvrrlr:asi tx-anc{ [:er,-ias:rri{r1n emosi rler"ei<:r,

bukan berclasarkan loeikar.

Kita menyukai atau tidak menyukai sebuah procluk, rnembeli atar-r

mengabaikannya berdasarkan apa 1'ang kita rasakan. iMenaril<nya,

perasaan ini terjacli cii lei,el barvah sadar manusia.

rreferensi:http:i /www.salesforcesearch.com/blog/9-critical-emotions-ro-evoke-in-sales
http://wwrv. inc.coin/geoffr'ey-janies/6-ernotions-that-make-cusromers-bu1,.fi ssll
https: //blog. h ubspo t. co rn /agency/em otional-triggers-in fographic
2Sumber: https:i /rnrwv.psychologyiodal,.666/blog/inside-the-consrrmer-
mi n di 2 0 1 3 0 2l how-c mo r i o r.r s- i n fl trence-wh at-we- [: trv
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llertlas:rrl<ln sru,.li ciari I)arrl Elirnaptec{al,rh s;rlah scor"ans psilir:lrq t{uri
1(X) lrsiliolog ;iirail cltral;Lrltrlr r';rrr:r tcleh rn.:njrxli perinri, ririirri.i: .rttr-

di e rrrosi riarr hrrbtrnglrnnya derigan ckspresi rvajah-l)cnyLrnrinq.), I<ira

lll('lllililii cnarri cnro.si clas:rr: lrahagia,.scclih, ral<ur, rcr-l<eirri ihcr-e,.,).

ntltr:th tlan jijil< (rrLral<). Kira tltcnqglln;rlirrn l<ccnam cnrosi rlas.rr irri
tltttLtl< rnenglresiIl<rrrr cnr6si \1eps Ictrih l<9r1plcl<s.

tt-nt,si apli lllrnq ntrntbrrat o!'11ng r.r.rllu r.)rcrrr1",..1iI

ahli. arla e nrlnr nr:r[:1ir] cnrosi rJar.rg r-ncntloi-cr:r, pcnrlrrli-

/)i'rsrige (gcnesi)

1 .o t' r (c i lr ta/sa,r,ang)

( ) t r i o s i tlt ( ke i n e i n trr lr Lr r n / Pe n a.s ir ra n )

[rn i trtti on (i ngin sitn-ra)

Fea r (rusri takut/khau,:rtir)

Riunlry (persaingan)

Mari kira bahas saru per saru.

Lihat orang-orang di sekeliling Anda. Berapa banyak dari mereka yapg
membeli sesuaru hanya karena gengsi? Berapa banyak orang ),ang
membeli sesuaru karena ingin rerlihat sukses?

Lihat fenomena menjelang lebara,, bagaimana sebel*rn pulang kam-
pung para peranrau ramai-ramai membeli handphone baru. Karena
apa? Karena gengsi.

Kita membeli bebe rapaproduk dengan tujuan mengesankan orang
Iain. Irulah sebabnya orang membeli prada, Louis virton, Macbook
rEnrotiotral Buying Motives, fu{alvin S.Hatrick. Daftar aslinya: loue and ffiction,
curiosity, fashion, pride and prestige, sex and romance, fear.
28 :r.;;::4i,111,:1 
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aiau iPhon"'
{

,rtko sdyd t?t€iTtbrli j;;i. -;tt-l,it rt/l.itlt trrliltirt clzlrrsistrl,,sis/h,t-1,,1"

Kalaupr-rn bukan liti t'ctl'l gt'ttgsi

orang membeli l<,,tt'ttllt Periisaell

{.02 e \C-in t a / S- a }r atr $

lrtarr itrgin ntcnr{cslrnl<an ortrng l:rilr,

banpl{e, spcsirrl. rrnil< tlrrn bcrbcclrr.

Sekarang lihar ircrrtia-l,ttttle lrittg A'drr hcli Lrtrtrtli ,ittrtl<-,tttel<. ,\rrlrr.

Apa fang metrtlt:t'r>tlg ,\tttiu n'itinbelinva) i{rrsa silvaltq i<c1-lada rne rcl<a

bukan? R;rsa sll\rllllq ltl,tLi ciltirt lit{trl:th slrllrlr }ittu cnlosi tcrbcs;u'yang

mendoronq orirlt!r, ri1rflili menrlreli.

Kadang, br-ri<.tril l'.ls:l :]ii\.lutg rrirrli r{irnrincLrllr'rrr :;r:c;.u'il l,rng.strng.

Perasaan yattg .liitttiiti,iillian atialalr rrr.sa bel'.s,rleii biia liita ritlal< n1cr.I'l-

beiikan sesLlrltLl LurtLrii rle rcl<ri \.i1ng kira sat,rrngi.

Pernah membaca il<lan sepcrri inii

"Kontribusi Anda ?n€n€rutukan apakah anak-anak di Surialt
bisa mendapatkan makandn yang layah $tdu tidak. "

Cofl,ini men:bangl{itk:ln perasaan bers;r!;ih bila l<ita tidak rnelakukair

kontribusi. Rasti bers,rlah adalah emosi y21ng sangar kuat. Sebtrah rasa

yangmembuar orang mau menjauhi sesuaru. Organisasi non profit
seringkali berhasil memperoleh donasi karena mereka berhasil memicu

perasaan bersalah dari donarurnya - bila mereka tidak mau meny-

isihkan sebagian clanirnvrr. Mereka menuliskan renrang orang-o rang

yang mengalami musibah, anak-anak yang kelaparan dan berbagai

hal lainnya untuk membuat Anda merasa bersalah, maka Anda lalu

mau berdonasi untuk menghilangkan rasa bersalah tersebur. Perasaan

bersalah muncul dari melakukan sesuaru yangmelanggar standar mer-

eka sendiri atau dari gagal melakukan tindakan yang panras. perasaan
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lr,: r'.srr l.i l r tl lrirlr r tl i qel cslr i lia rr d i rr gr.r .n eirr l.: rr l,,,r ir

Iitrlilrllt,llsi rlt.s;r l-lersltl;tlt nt':r"

t itllili;rrr vrlnq nicng-

(.' u i' i tt.; jlt ( Pgna$aIaI )

.l .rllosi l'.crigrt viltlg t'ttctrc{ot'orlg [)cnrbclran arilrlah r"asa [)cpii,\rlr-i11. Ililan

Yilll|- iilalll[)Ll titettcil-rt:tl<.lttl t'a.sa ]l("ttasllrllIr lil<lttr ntt.,lpicrr lrrrrlitpspt,ll

IttttLLli rtlctlt[rcli. 1]irrseni.'li ctttosi irri cocol< rrntrrl< itcniLr:rlrtn 1;r.tlrili
l''al'tt. lltrlrr ol'illtg Pcltlts;tran tlcrrqlrn 1-,r"otlrrl< barrr tcr'.schrrt ilrrir srrrcl<a

al..ltn l)cnllsilriln Llntttl< nret.tcoh;rrrl.a.

I tl i ;,i rt,tu (lngrn Siil-ta_)

5,'brrgirttt ircsltt.';lari l<ita inqilr diLtrinra ol.:[r i<clorlpcil< clirp:irrrr l<ita

bct'.ltl;r- Kitrt nrunriiil<i licinginan untuk menjiidi sapia clan tiitcr.i.rrr.
i..c[-rrrtLrhrln ur.ltrrk tell-rr-rbunq, [rerkomunil<asi, clekirr, r{icintai riarr

nruncirrrai orang lrrin.

^l'ic{ak httn''ak oralrg ingin hidup sent{iri clan merasa kesepian. Keban-

)':rkan orang ingin berl<umpr-rl der'rgan orang lain. Pernbelian seringkali

terjadi asar mereka merasa bagian dari kelompok. Itulah sebabpva,

se bagiarr c o p1t iklan rrengqlr naka. kal inrat " Bergab, rr sl ah dens;r*
keluarga besar" ...." lirjtlannrra adaiah rlenrLrnculkan per;lsr1un rnemiliki
(bagian dari kelompok).

Kita ingin sama dengan mereka supaya diterima. Perasaan ini menim-
bLrlkan rasa an]an. Thk heran har"rvak orang membeli sesllrlru karena

ingin saura dengan kelompoknva.

Ada juga orang yang membeli sesuaru karena ingin sama dengan

idolanya, dengan pujaannya. Maka, banyak iklan yangmemanfaatkan

tokoh arau bintang populer. Karena tokoh dan bintang populer ini
akan menarik pe,gikutnya. Bukankah parapengikut memiliki kecend-
crlu-igan ingin sama dengan pujaannyai
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(Rasa Takqr)

ransi adalal: -s;tlall siirti llr{)tlttl<.t'attg nlunrilni,rlrrlilrn prt,r.lr.sliurr ilri

calon nasal-,alt rtl'tt.,\'lcrcl<a l:r crtggrr rr ll< a rr c{ ) l)\. scrr ;rclrrr i r-r i :

'''lAngAn samptti l<cltiLrtrgttit -rQtllt/)t.],it /trtrt_1ttr li,/i',,;t,t ,.1itrl,t tirltili ,tt,trtilikj

asilrd'nsi"

Untuk nrenakttr-tiriliit Li crtion n,r.srrhuh rrr,:i.

Ya, setiap or:lng ttte lllilil;.i rl,la taliLrr. lirliLrr gegal, rrrktrr iralgl<r-rrr,

takut rugi, takirt licl,iirr.grrn lrclicrj;1i1r.1, riiiirri i.l,.irilrrngrrn Pcrrgl-rasilrrn

dan sebagaitrl'a. i)crliilrrr tltL'l',;i'i;ii'i';i.slt tllii,iL ii:, ,ilil 6ri-.,irr jtrlil<arr

kepada calotr I<oniLrrrtir ,-\rrti,i l-,;L,.rinr.rir.r ,,r-,,,.],il.irrgl.liilq-\,.i, .\p.lrr

akan menjtral dcrrq:rrr Ichih elci<rif. I)cr.irlgrlirin ,,l,ln rrric,.rrrr-.n tlilaliLrl<en

selama berltbad-abe.l oltlt prrnilrilii',,irh. guru, pr,iiiisi t{rrir ,e ,gil<lrrr.

Jelaskan atlcalnrln vilng rlerrginrli-i melcl<rr, jriga lto*sckLrc*si r.;r,g
dapat dihi,dari c{erts;t, r,c't[-,e li prxrcl-rl< Arrla.Scliilr:t ,rcrel<a cliprir
mengambil tindakatr rtntrtk melar,van itncrarn:rn, senraltip ripqqi rlsr,r

takut semakin merekir ma. nlengarnbil ti,dal<a'. 
.r

Rasa takr-rt Iain vans c{apat dirlanf:rarl<:rrr ,rdalah tutr<Lrt rLrgi. ()rang
menghindari emosi ini. C)r'ang tidak mau l<eliila*g;1n penalv:1rrl, y.pg
bagus. Mereka tidak ingin menvesal kehilangan peluane. Inilah ala-
sannva mengapa para penjrral r-nengatakan "hanya untuk hari ini,,,
"sekarang," atau "sebeium jam B malam." Ini membllat prospek varg
tadini'a menahan diri trntul< mer-r-rbeli menjac{i terrnorivasi trr-rtuk
membeli.

Rasa takur pula yangmemicu orang untuk membeli dari oran g yang
mereka percaya. Konsumen tidak ingin rerripu, mereka ingin membeli
dari orangyangdapat dipercaya. Mereka ingin membeli produk yang
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tiallar tlipe 
'clt'rt. Kcpcrcitf ii;l* .rrl:rLrh errr.si pe ,ri,g 

'llirg ,rr*rn..,., !
{)t':ins i}.r-c:n,ii diri l-le rhislris ti:1i 1r.;rl:.,1i tlrrr i r,\rrrla" .-..!

(lare rc.]lrrdah ,rc,daprerr<a, r.,u'cr-c;l\,rrll, a,rrrah dc*gu* ,,-,.,r..,.,,r- fl
l<alr lt't'lretlril'lll il,rtr trtcngFalg:ri ;;irrji.'lel.nrrrsrrl< cli ;all.l.r1,;r lrilalah I' ritlal< trrtllll<trl<trt rn'e, Sr;,,t0/irs;t: r.clal<rrl<u, pr,r'r.si clc.g",., tr.Lrr, I
1'l1llg reI"lirltt llrlttll>asris'llllg jtr.srl'ii ri'rcririrLr:rr clrl,, l<t,*srr,rc, ,rcr.- I

'tgrtii;tll !erlii 'trrda. Ierigi'il) |);r',;1lr *rcnj.lrjil<rrrr Irrrl-ir*] .\,.rlg.i.{"1. tir, 
]

'-\rrdrt irt'tiitili' Ii:i 
f icllliitf ir'i'r,ri.ii'iirr ilila i':it.r *re rrc.rr-i irrri.,r*rgilr) 1,,ngkr,

pen jarrg ricngan l<onsLrnrcr.r.

IIi q', 
4 1 ;'.7 i llqr'.:ir i rlg:q1r)

IJcril<ri rrrya acJaleh rakLrr i<aLilr. .\,_,irirulr
"-lil<a srryrr. tidal< rne ngambi! Iie plrfu\rin
nl c n ::r n q" al<rr n n-r en grrs i 

jr i-n e r.ei..:r 
"

Inilah sel-rabnva beberapa il<lan nre ndorong calon l<onslrrnerr unruk
nre,jac{i orang perrama. selr:igi:r. besar orang menyr_rkai kompetisi,
meski ha,ya sedikit. Keingi'an berr<ompetisi i,i dapat Anr{a ffran_
faatkan denga, me,jukkirn bagair.rr1,r1 prodiik And:r dapat r.ilemb*ar
mer-eka lebih haik clari orrrr.rs-ciallg cli s"J.it,rrr_,.y,r.

Setiap c7pitTaryising yangefektif melibatkan salah saru arau lebih emosi
di atas. Ketika emosi-emosi ini ada pada diri seseorang, pe*r}:erian
tidak dapat dielakkan.

Pembelajarannya? Janga, menjual prodr-rk, j ua[arr ernosirya.

Saat membuat copywriting,bayanskan Anda di posisi pemteli. Tanya_
kan pada diri Anda sendiri:

o Apa untungnya bagi saya?

' Emosi apa yang bakar saya rasaka, seterah memberi
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tl1 prodtrli ini?

' . Emosi posirii (L:anggu, l<,-:ren) apil yang ,ri<an srrva r.lapa-

tkan screlah saya rle rlggLrnakar-i prr:tlLrli inii

. E,nro.si rrcgarif (pctrvesalan) apra ),r1ns rrl<rrn terhinclari

setelrrli srl\/a nre nggLrnalcan ;lrottirk irri?

Motivasi Dasar Manusia

Bila kita anlati, secarrl set{erh,rtra l<ira [risa tt'rcrrgcl.rrrri':olil<.rn cmc-rsi

menjadi dua k:rrtgori.

Pertama, emosi l'l1tlg dir:ari.

Kedtia, emosi vatls dil:inciari.

Emosi dan rnotivasi sangiltlah tcrl<ait. Kcrir-rri 1<.ritcgori crno:si ini sciarr:.

dengan dua arah rnotiv;rsi seseorang. Seseorang rcrmotivrrsi liare nu tlrra

hala.

Pertama, motivasi mendekati. Termotivasi trntuk mengejar rasa senang

(kenikmatan, kenyamanan, keamanan). i

Kedua, motivirsi menjauhi. Termotivasi r-rntr-rk r-rrenghindari rasa sa1<it

(ketidaknyamanan ; ketidakamanan) .

Kita dapat memanfaatkan dua motivasi dasar ini dalam penjualan.

Prinsipnya sederhana, kaitkan rasa sakit dengan kondisi sebelum mem-

beli dan kaitkan rasa senang dengan kondisi sesudah membeli.

Geser kekhawatiran dan ketakutan mereka dari masalah mereka kepa-

da kegembiraan setelah menggunakan produk kita.

aDalam ilmu NLB bahasan ini masuk dalam materi Meta Program.
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Merrdsbati

i\{otir.asi yrlnll tlid:rs:rri olclr lie irrgi_
lr:l lr urr t rrl< rnclrqt,i:tr scsrr:uu

' I)rrpatl<rr r-r

lt, r r;tslt i

i\,1 ililii

licrrnrLrngan

hrlan friar

(iruris

[)islt,n

[-{rrr{iah

[3on us

Kebutr-rhan Das:rr Manusi a

Meredekati

N4orir';r.si !'xn{{ r{idas;rri olt.l r

l<r-'i rr gi rrlr n tur ttr l< rrrcrrqlr i rr,_l l ri
scsulttil
Kcrcrbarasln

l(e rrrgien

Srsurrrtr yang tl ilr i ndur-i

Kcringsalan

Kc!<rrl,llrln

I(chilrurgan rlilng

K,,'h i llrnqari lic.scnr F.i i.i i..

lialah daianr pcr.s;ri nqrln

Kct'r:rth;rl.ur

!t

i
I
I
I

Paople bu-y because of eruotion ancl justifi, tuit/t logic. Force trt anuttioytT/
i'i'Sp7//st: b-1, t6,,r'trrittg 011 a bcsit' tlt(utt ot- ttrcdioralg n-lenrhcli liar;.:ri;i
cttrl''si dan i:renjLrstifikasinyii ,Jcngar: iogil.{a. l)oronq rcspoll cirio.rional
mereka dengan lnenyentuh keinsin:rn at:iu keburuhan dar;rir r:rcrck.).t

Maka, bila ingin piawai menl,enruh emosi seseorang, kira perlLr meina-
harni l<ebr-ituhan dasar manusia. A,4e nurut Maslor.,r, acla lir-na karcgor i
i<ebtrtr-rhan dasar tnanusia. Apik rnengaitkrrri prodr-rk l<ira clenglur.r :;alah
satu kebutuhan ini, akan membuat produk kita diper-sepsir<an serragai
produk yang dibutuhkan. produk yang dapat memenuhi kebutr-rha'

Keteran$*n

''i e u e n Pr i n c ip ies oJ' si t opp ing po w er,' irt e yo 
t *tg (i. Rr b i ca ru liau e lirg
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llcrr:riran hitlup" rrr;rkunrrn, sclir.

t {idtrp \1:.lng nvarnar.r

lithrrs duri rirs:r trrkrrt, sakit, darr irahrrya

[)icintai, rnencintai, kelrrarga, anrk-rrnak
I'crtcnrettrtrr

[)itcri nrrr olclr lingkurlgrrr]

[)ihargai orilng [ahr. I)ihrrrcai srarL]s so.sirrlnl,a.
Kek rretlr n, l<r, rr r [)ctc 11,si, licelr I i rrn . kepcrcln,lrlrn rl i ri,
1<cbcbas,rn.

l-lidrrp hcrtrtrlirur
lv{ r:neop,t i rtr al li.l n 1'ro tt:n s i

fu{enccnal c{iri

Masukkan keenar:r kebutr-rhan dasar tli atas clalanr promo.si virng l<ira

lakukan. Maka, orxng cnrosi orang akan terscrlruh. l.,iur bisa Iihar,

iklan-iklan protluk prcnrit-rnr bertnairt di l*,cl sar'ra l, sr(-s571'ctrt, LI'rn

self-acfimlization. irlereka rilengasosiasilcan l<epcrnilillan produk mcr-

eka dengan statlrs sosial, pe nghargirarl dan rrlitualisasi diri. Salah sarrr

I

i S.tf-n.rurrliz.a-

I tton
t
k*,.
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Perhatika n head/ine )rang Rolex gunakan: "sebuah Rolex tidak akan

pernah mengubah dunia. Kami menyerahkannya kepada orang yang

mengenakannya." Apa artinya? orang-orang yang mengubah dunia
adalah mereka yangmengenakan Rolex sebagai jam tangannya. Bila
kita baca teks di bawahnya jelas tertulis bahwa Rolex dipersembahkan
untuk orang-orang yang ingin berkontribusi menciptakan perbedaan

ill :ttas bunri yanginereka tinggali. Anda l;isa lihat, Rolex nreirgasosi-
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asikap prodr-rknya clcng.rr': rrl..Lurrlisesi tliri. i\'lengcnrilirrrr l{clltx adalah

r[ndaAnda orilttg \'..ttlg si:tP tttcttgrrbah dtrnial



Bab Dua: Bagaimana Lfemengaruhi Perilaku?
I

Setclrih ntcntithitnri aprt yl1t1g nlcnrenliarLrl-ri pcrilal<u scse()r-rirli{, perra-

va:rn lrcrikrrrnya a,dalah: baeainl:lna nle r)rengrrruhi pcril;iliLr srscorang?

.lpa vettq 1-,rrlLr l<ita lal<trkan? [)i siniLrh liitrr p.:rir: rncrrrrrhrrrni ltonsep

tcn til Ir g 
1r 

i i<i ra n, lt-yt! n os i s, tl;tn t tzt t t t't'.

IJLra h4ocir-rs I)il' i ran

lliirirrin kira tcrliri dari cL-ra lcr.'ci. lril(iran sriclar i/ang r:rsional dan

triliir':in l>.t'r',rh srrd,tr'\'rr1g irasioilil. Piliirrrn sl.l,u"\/rr1t1 logis ilan b,rrvah

slrri,tr','rrr!I i-'rrrosion;rl. Pikirtrn srrrlrri'\'anq altalitis clun l;lrrvtrl-r sar{ar

yiulg irrirriLil.

Pikir*n Sadar

Rasionirl

L.ogis

Analiris

Fikiran Baw-ah Sadar

Irasionirl

[r-nxr.sional

IntuitiI

Pertanyaannya, bagaimana konsumen fi-remutuskan mernbeli sesuatu?

Apakah mereka memlreli karena mereka sr-rdah memertimbangkan

bi:rbagiri inforrnasi secara logis? Savansriya tidal...

Di bab sebelurnnya kita sudah belaiar, keputusan meml-reli hampir se-

lalu didasarkan oleh kondisi emosi mereka. Informasi hanvalah mem-

bantu rnengubah kondisi emosi mereka. Emosi, bukan logika, yans

memb uat rn ereka rr-rembeli6.

BB% grerilaku, sikap, dan kepurusan kita diproses di level barvah sadar

kita7. Itulah sebabnya kita suka sebuah barang dulu baru cari pembe-

naran untuk membelinya. Naksir dulu baru cari pembenaran untuk

melamarnya Senang dulu baru cari pembenaran untuk melakukannya.
('http:/iwww.marketingprofs.com/articlesl20 13111389/content-marketing-people-
brrv-on-em otion-and-rationalize-with-logic-is-a-mistake-part- I
TMacGregor; Sandy. Piece oJ'Mind..2A0A. Glamedia Pustaka LJtama (rerjemahan).
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F
ffiinr. n'

i y;/^memproscs ittt sLIi'ltirt t:urPri liit;t sadari di aro,,ritrnlrr. \ekclcblr, dan

,' ;o itu datang. Pil<irerr lrrtn''ilt sat{ai' i<ita nrclrlnrprlLri pil<iran s,relar liita.

Pilaran bawah-s:tclar ail,ii,ilr grrriang tcllli)rlt pctrl'i,1ll);itl:1rl ittfirrrtra.si.

Informasi yang tcrsinlprltl *{i sini tlii.rdilnn pcnrbanriiirg olc}r pilirrarr

sadarketika scltrrah itrfiri't.ir:isi rliterir.rre. [)i sini l<irri nrrnvinrp;in hcrb-

agudatalmemori tcttrrlltq [lerbagai l.,cjatlirrn dan pcngcr,rlruirn -yring

pernah kita alami ltlrtLt lrrirriaii rii tltrisa l:llti' Ihat'ar errtiai'ig illtltl0ri,

I;erbagai trletnitri srrrit irti sc,-i.tttg tirial< kiru bLrtuh]<arr r{i:;inr1:rur di .qLr-

dangini. Jika sLlatLl si1r1t ,tttria nrctrbr.rtLrhkann-yrlr Ancla 1;isrr rrre-r'ccall

nya kenrbali.lrtfbrntasi -\':urq tcrsilnirrrrr di clulaur piliirair barvrh-srrr{,rr

ini telsr-rsun scrtcnriiiirr:r i irir;i irrnrlllr rncnrLrcrirult 1:i'r;gi-i1nl-llr-{iqr-e{r.r

yang i-ne11-i.'ttitti;;ti, ;,i-':,1.,1.,i -l.tir 1.,ri-ri:r:,;urrr liifl.

Pikiran sadar aclalalr pil<.iru:r vlng l<il:r sadrrr-i prr.lsrsnvr" Srrrr l<iLr. r-r-re-

nerirna sebtrah infot'rr-r:t.qi itLrirr icie, rlul<ri infornrirsi terscbirr disirrrprrr-r

sementara di pikiran ini. I:riirlrn:rsi rcrscbr-rt lalr-i tlianrilisa clarr dikririsi,

,iika lolos se nsor, inforil:rsi ini irkrrn c'lin-rasukkan ke pikiran brrrvah-sir-

dar.

Sebelum informasi tersinrpan ciibawah sad;rr, informasi yang cliterir,.,a '

panca indra kita di:;,rrpilil ,r,,nl*,-,t.i":r c1i pil<ir:r:.q:-idar-. Jiiia l<ita ii:rrr-rrt-

kan pikir:an barvah sa,-iiu sebagai h,zrc{ dish di kon'r1'ruter, maka pii<iran

sadar ibarat RAM di dalam komputer yang bertugas menyimpan data

sernentara. Di sini,, inforinasi yang masuk diseleksi, dianalisa, dan

dikritisi sebel*m akhirn,va nanri disimpan di bawah-sadar.

Sederhananya pikiral saiJai memiiiki filter kritis yang berfturgsi

mengkritisi berbagai informasi yang masuk melalui panca indera.

Agar filter kritis ini non aktif, maka kita perlu memahami dua mode

berpikir manusia8.

8EA, Purnawan. Dynamic Persuasion. zooz. Gramedia Prrstak-a Ljta.ma. zooz
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Pertrrtrtrr, trlode s_]!st(tiltttir'. ini edalirI tlr,dc berpiliir alitiI jari 
i-riiiiran

kita. Pati;r n'toc{e ini, frlrer l<ritis i'ri}<ilrn akril sc}iingga pi!<iren rnenjadi

saltgar logis dan analitis. Dalanr ntotle ini, pilcirirn siai-r nrernfilrcr dan

mertgkritisi infortnusi Llpapun \iang l",erusaha nrasul< l<e cialllmnya.

Kedtrrr, t'nocle /.tettristit'. Ini rrclalrrlr rnodc Ller'1;ikir pasif clari pikiran [i11

I)aclrr nr<tcle ini, frltcr I<ritis i.likiran sralian-akur norl al<ril. I)il<irarr nren-

jadi sanr:at tcrt-rul<a clatr sial: urcneriirra infi,r'nrasi. l)alirnr rrocle inilah,

nr;rn usia lebih nruclah cl ipengaruhi.

Systematic

licrpil.ir aktif

lit:r1;ikir l<eris

\X':rspa<-la

Heuristic

llcrpil<ir prsi{l

llcrpil<ir srin: lril l.rlLr

A lllitr cllrn n1.,1111,111

Semria Proses persuasi, entah nrelaliri lisan m:lupllr-r tulisan, alian efck-

tif bila berhasil mempertahar.rl<an n'rode betrisric seseorang. Sehingga

subl,el< rnerasa arrl;1n clan nyantan srlat men)/e 1'ap persliasi, sehingga in-

flormasi yang kita sarnpaikan diter-ima dengan senang hati oleh mereka.

Meskipun dalam kondisi heuristickita lebih mudah menerima saran,

l(it:1 tetap clapat n-rernilah saran yang akun kita terima. Adalah hal yang

bail< urtruk memir-rta pikiran ba*':'ih sadar kita hanya merierima saran

Fang positif konstruktif dan etis.

Bila kita mempelajari hypnosis'r, maka jelas bagi kita bahwa rnode heu-

ristic setaril dei-rgan kondisi tt'o-nce dalam hj,pnosis.

Thance

Trance? Apa lagi itu? Milton Erickson seringkali menggunakan kata

trance saat menyebut kondisi hypnosis. Tirjuannya adalah untuk meng-

hilangka, kerancuan yangada dalam pikiran klien saat mendengar
"S;ti'a akau itteilggi-iiliili.an istilal; i;yi:tiosis ilan liipnc;i:is secara bei'gairtiaii ili bul<ir ini,
maksudnya sama saja.
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kttabegttU terllD'.1t PllOa siitLl ltKtlvltits) Cllnltttlll pcl[.titt.llll-l lct-.1 fcr,serap

pLaaktivitas tersebrtt sehingg;r kita cepclerllllg t.rtrsrtb.ikan Ii*gk*n-

gan di sekitar kira'

Erickson mengedtrl<a.si lqlietrtrya ['ral-rw:r trArucc ac{alah konclisi rrlaprilh

rnanusia. Dalam kc.seharian, kitrr .secrrra alarniah [<eltrar nrirsuk l<onclisi

ffa.fice ini. Saking ailantiahtttr,a, kirrt rncpjac{i ridal<. begirg nrc.1,x1lx1'1

kapan kita n-rasLrk drrlitrn l<t>nclisi truutt'c clan kapan kira keluar. P;lra rrhli

menyebr-rtkan, trutruc't' rcriatli secarrl alan-ri setiap 90-120 mcnit sekali.

Bahkan, belakangart ltrickson n-]cnyelrutkan bahn,a kira riclak pcrnah

keluar dari kondisi ti"iirtt'r. [iita .selalti clalanr lionr{isi rt'trrtt'c. Kirrr hrrnvir

keluar masr-tl< cirtli sr,rlu It'tti/('( nrcnr,rj u tritu* llii:nt,a.

Kita mengalami tftll?c( si\itt:

. Mengemudi kendrlraan;

o Menonton televisi; '

. Menunggu lift;

. Bekerja di depan komputer;

o Asyik membaca novel;

. Melamurr:

' Mengkharv:rtirkan sebuah peristiwa yang belu.r terja-

di;

. Bermain dengan reman imajiner (seperti yangdilaku-

kan anak-anak);

o Fobia, trauma, was-was;

. Stuck, shock, bingung;

. Mendengarkan cerita (story telling);

. Ngobrol asyik dengan reman lama...

{ii.r.li:+cq:x;qi.{ieg.1 I 4l



Senrrte al<ri'itas cli etrrs t,e ,irrrlrtdii,i* le,.r,e rr ;\ ttuttr-c- ii:rrriirrri. 1
seat sc5c()l'llilg scaiiatr-;rkrut tct'1'ri'r;;ii".i:rli tlLlrrie r]\.llt;r ti"tir t;r.irlii; ke I
tlunie,r'rr sc,diri. I

. [)alarrr I<orr,,l isi trzr,i'cr"p.iri iri, n:r,rl,'i:cr'1,iliir-lirr:r berqes,,'r ,i.rr-; 
I

s,ystctrtirti{- Itrclr iatlihurrisrir'.Se hingg:r Iiii;r purr Icl:ih rnLrclah!ncnr.r'iqr:r 
I

sllgrsti tlari orang l:rilr. 
I

Ap.t -r';tng rlirtrltlisLrd ritngair sLr{.:iiii .t,irgcl;ti 1,l.:r'ris,ri *"i;irl lirriri .;:t,44i,stion

(llairasa Ingeris) \,ilng Llcrnral<r.iri pr,irJ.\,\,jrrlln i,-1t,, nlischar, rrLrrrr r-cr.r-

cilll11. i(;rletr 1<ira lihlr,.li K;irrrrs ilr,,rir iirri.:as;r lrrrlonesirr" sugrrri .r,.1aiah

ilenc{apat \';1tlg clil<e rnrrl<lrl<rn (Lintirli ,-lipcr rinrb;rrrql,:rul); rrrrirrr',rn: s:1ran.

[)alarrr l';orttciis llyprio:is. nrrrngliin iel:,iir rrrrir-l.iir n:crrduliirisili:rrr /,]?r-

ltosis scbagai rangl;aian katrr yerlg..iisuiupailirrn de ngan cilrll r(r.rt:nrli,

sehingEa nrcnrberii<rur peng:rruir pati ircndcnqarll1,rli".

Jadi, Ap" ita fJypnosis?

Banvak o ran g saat m endensa r katrt hypnoses(atar-r h i pnotis) nrcndadak

ketal<r-rtan. Tidak bisa disalahllrn, liarcna men-rans banr.r!; sckali rnitos

dat keszrlahpaha,lan r/a.g rcr-.rcb,rr rei'kair ilr-r:r-r ir-ri.

Dianggaprlya hypnosis itu terkait dg kekuaran magic dan bisa me-

maksakan orang melakukan apapun yg kita inginkan. Jika memang

demikian, mereka vg ahli hypnosis kini tentu bisa men.iadi pemimp-

in-pemimpin dunia. l'lyatanya tidak. {lypnosis tidak bisa dieLrrrakan

utk memaksakan kehendak.

Sebagian orang menganggap hypnosis sebagai kondisi hilangnya kesada-

ran sehingga seseorang mau melakukan apapun yang diperintahkan.

Sebagian lagi menganggap hypnosis sebagai sarana kejahatan. Sebuah

roRonny F. Ronodirdjo
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Srfetode 
uiultl lliir.rlpLi ilti-tnl:,iulr i)l'.lllg rtlclal..ttii,irl it,il '.'"illg ti.l:rl' tlia

tingink.,.r 
(rrrcnvcr';rhl<.ln .iornpcr. urlt'lg, 1>elhias.ttt ,tr,ttt iretttle [;crltarglr

lainpya) hrrnl,lr rlctrgrn rirL'licl)Lrl< l;ahtl rttllLl rrttrrt.r!rtli .\csL:ot';ttrg berbic-

ara'

Sebagiarrnvu lugi rnertg:titl;tn llyltlr:-ri,i elcrtgatt litt,tsrt lic*claprrrt (sihir;

jin; rnrtgit). h'lcrckrl n1c1,i1l;itti b;thr,l'rr proscs lt.l,pttosis nii:lit-ratktttr l<.cl<ttrt-

tan di Jltlrr inlrtttlsilt.

Keberi ai,ril) 1,rI, l t-)! P t t {) i i i ri tlak re rllai t cl c t'i gtrtt irei-!r,li

han,valah scbtrah Prostjs liorrtrrtrik;lsi l'rtrtg biasa r,lrrp

siapa- sai:r'

iii rif as. i !.Vitiiusis

[,i.;r tlilrrl;irlt',trt ol.. lr

Nainitl, i)ritilg ccntlcr"iing nirnt/rcicih,ttr,rl<.,tti stirLnrh rir,r-illsi illtii t;,.ili-

belirrya clcngiur krrrl "lr;,p itosi-;." Sirar scscorang riitipLi .ii tcrtgrri': j;rlrrrt.

bukanl<ah iebih nrr-rclah rre irr.cbLrr l-:;:hrva dirinva dihigrnotis rlaril;riri;t

mengalrui bahiva itu sctt-t Lrrt rc rj acl i karenrr liebodoh;itt i1-v21?

Willianr of Ockharn menga.t;rkirn: '-lika suant Jenll?t€lttt terf rtdi dart

fenontena ini mempunyai banyak perrjelnsan, mttlefl pikirttn wtattusirt akrtrt

memilih penjelasan )/{tng pllling mudah, gampang, teoritis, dan sensasistt'

al. Bukart penjekisrt?v j/*?g ntrtsuk al<al berdrtsar Logika dnn bukti nyAta"

Lalu, apa sebenarnya,yang dimaksud dengan hypnosis?

Pemerintah Amerika Serikat mendefinisikan hypnosis sebagaii 1 :the

bypass of the criticalfactor andthe establishment af acceptable selectiue

tbinking- penembusan filter kritisrrdan pembentukan pemikiran

selektif yangdapat diterima. Masih bingung? Y,rp, definisi teknis rne-

mang seringkali rnembingungkan. Mari kita sederhanakan. Hypnosis

adalah keadaan saat:

l thttp: //www. hyp nosiscenter.com/wh avis' hyp no.ils.htm
r2Saya sengaja menerjemahkan criticalfactor dengan filter kritis supaya lebih

mengeambarkan makstrdny^ 
,ljit*i;6iirili;ri;#*tt* i 43



I' Filrer kriris dalam pikiran r]iicrnhLrs clan !
2. Scbuah pernikiran {ide; inlr;rn-r:rsi) <iiterinrri {

Hypnosis;rc{alah Proses diteriryanva set;rah ide cii clalar' pil<ira, ,..rr, I
ikhlas; rlurpil ciikritisi (dibantah). 

I
1

Misalnya, ketika :rda tet,a. kita be.l<ara: "l<rruru pi*rAr" lalu kira nre- 
]

nerima ide bahrva kira pinrar, arrinva kira seclnnt icriripporis oieh dia. :

Demikian pr-rla ir-ri kalau irrja ternan kira yarlg berl<at:i: 
..i(anrr.r 

ini
pemalas banget" kemudian kita rnengiyakas pepclaparnya rapprl
rnengkritisinrra, irrr pun berarti I<ita sedans rcrhipnoris oleh riia.

Ide yang kita terirna ini, lambat la*, al<ar) rneirglrar menjadi kl,aliinan
(beli6). Bel;efini kemudian mernpeng;rrrrhi sikap, 1-rerilaku, rir;al<;r.
dan kata*kata kita. Pada saar i'i terjacri, rrrrinya h-ytrrutsisy..g rerjadi
membuahkan hasil.

Coba bayangkan skenario berikut:

Katakanlah Anda sedang iseng corat-corer menggambar sesuirt*. Lalu
ada tenran Anda berkata: "\(/ah, kayaknva kan-rr-r bakat mengg:rr:lbar,,
* Bila Anda menerima ide ini, kemuclian meyakininya. Anda nr*ngkin
lali akan mulai berpikir'bh, gitu ya? kaiau gitu coba aku asah keter_
ampilan menggambarku ini" - Akhirnya Anda berlatih menggarnbar
(entah via Youtube, ikut kursus atau cara -caralainnya) - dan pada
akhirnya Anda mewujudkan betief Ancla ini. A,cla benar-Lrenar menja-
di seorang jago gambar.

Anda terhipnotis oleh kata-kata reman Anda.
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Rekan sarva, seol'llllg leltdtr sLrkses tli .s.lah sattt l"lctw,rl< nritrkctittg tcr-

nama (dia punyir clelapan jalr,rr clircctor di bawahny:r) lrcrnrrl'r Lrcr-ccrira

bertapa "ttlengeril<rttrItya" clcl< kata-l<uta.

Suatu saat l(awat-l silva it'ti, scitut suja nrrtnanya Iluni, berl<ur-rjr-rr-rg lic

rumah telrlilIr scln:1sir l<Lrliahnya - se[rut s:rja nanrrtn]/i1 r\rrri. I{ani n'rcli-

hat, kehiclup:1n Anti cLrl<up srrlit. Ilia hanrs me i-ighidLrpi rrn:rl<-rrnakrrvrr

dengan l-rekeria l<art n a per-rqli irsi l irn s rtami n r.u k Lu'il n g nr em ur{ai .

Lalu Rar-ri bertanva l<e Anti, kenapa nggak "nyarnbi" bisnis sirnrpinuan

atau jualan apzl gitLr...

Anti menanggapi pertanyaan Rani dengan muka herir.n, dia berranya

balik ke Rani: "R{tl?, bamtt uLdah hrpa yn?

"Dulu waktu malam ruisudaan, inget nggab kamu pernah merugatnkatt

.... "ianjut Anti, "Sudnh cdp?cdp€ kuliah Sl, eh ujttng-tjurugrrya jrtnlttn,

ngapain?"

'Aku iruget banget kata-kata itu Ran. "- kara Anti.

Sementara Rani yang mengatakannya bahkan lupa pernah mengatakan

kalimat tersebr-rt!

Itulah dahsyatnya efek kata-kata.

Ketika sebuah kata tertanam di dalam pikiran, ia akan menjadi betief

yang mempengaruhi sikap, keputusan dan perilaku kita.

Tuiuan copywriting pun serupa. Bagaimana kita menembus pikiran
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I
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I
i

kriris pc*hacrr, nre na*;rnku. itlc lip ilirl;r*r pikirrrrr

schirrqga ttte rtlia l:crta.r,a .treri r,,rl..irr rlcngun Pr-otlrrl<

nri.lu rncrnl':eli dari I<ira.

Jacli, iiic tllsrrr" tltri lyprto,rr.i itu scclcr"h,rnrr: bagaillt:ul11 ir,.lc t,ang iiiirr

iarlpail<ln tluf'rlrr ilircrirna olch or-arrg lain tlerrgurr rnirrirri l.rcnolulirrn.
'Iilrtlrngttl']ttvll 

rrtlal:rh, pikiran nrrrrrrrsirr rncn'rilil<i hltrr- \,.ilng al<rr1

rlrcrtgl<r'irisi bcrbrrgei irie yxlrg bcrusalr:r rlrrstrli, cnrrrir Iew,at lisarr rraLl-

pun tr-rlisan"

KONSIP HYPNOSIS

i tie

!

Pikiran S.rdar

Ff l*er Krifri

Pikiran Baurah-gadar-

Per35335

**& Tindakan

?i. r.: r l { r 1.r r, tj.( t t+i t1$i i
i*&y7*rxcvzih*g

Sehingga, tidak semua ide bisa melenggang begitu sa.ia dan diterima
oleh pikiran kita. sebagian akan ditolak menah-mentah oleh lilter
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iiis kita'

F.s,:- ,:i.
;1..i

i.

ffi.',P"*icu Mode Systernntic

ffi""guk*ifkan 
Filtcr Kri tis)

i Fakta

Pemicu Mode Hera''istic

{fulenembus Filter Kritis)

[,rtltr t',ang

lr'lctrrlir i',r

(.critrr

Itlrrosi

[)etrr

,\ri,rlistr

[]ul<ri

Filter Kritis dalrrrri Pikir"rin

pikiran kirir niinrililii hlL.'r iiriiis ','g rlriintlirnsi liita tlrtri l',e rirrisrri

idevgnrenrbriiu;,1ir1(;,rn l<iLrr.:i,:rirrp irrf,.rlirtrtsi t'rtt'tg iltr.l.riik ii.'tiit-i l.-irrr

akan nieleivrrri filtel liriLis irri. ldrlrrirln.."rl iilrer iiritis, tLlrrr.lslryrl tt.l,rl.rlr

me'gkritisi scgirl.i nr.iciul iniorn-rrlsi r:inq irr,t.riii. l"iLillri tl:rl'i ptcnrtitll-ri-

lan seseor:lnq sarllpl.li sirlrlls iklan vrulg liitri b;rcrt. ltLrlah scl-,,tbnl',l. ii<.1rrn

yang terlah.r l<elil'ratan ir-urlan ;rl<atr tlttttal, tici;rk dite iinra oleh bau':rl-i

sadar kita. L,fckr-rya, orrlng tidak ,rkau beli. Kecuali butul-r batrset atar-r

kita sudah dianggap sebaeai figur yang punya otoritas.

'Wajar, bila seseorang rr-retrdengar/men-rbaca ide, al,rrm kritisnva

langsung aktif (bila salrg pe mbawa Pesan tidak pia*'ai me nyAnlpaikan

informasinya).

Maka, agar kita bisa memasukkan inforrnasi/sugesti, kita perlu mem-

buka filter kritis ini. Ketika filter kritis ini terbuka, serangkaian sugesti

yangtepar akan mampu masuk lebih dalam ke dalam pikiran tlanusia,

di bawah threshold, ego, aualisa, sehingga lebih mungkin untuk di

jalankan dengan perlawanan yang minimal.

Proses untuk menembus filter kritis inilah yang disebut dengan hypno-

sis.

r;[4ii1n1u.i,.'ir.ti.rtri, i 47
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latli, /,_y'y,ua-tisadalrrh proses nrene r:rl-,r1s filtcr- l<riris ciaLrrn pikiran nlanu-:

sia clirrr nrr'n:1n11ntk:rtt sugesti lir o-lrrlanrni'rr. Arrinl,ir apa? Hypn*sisbukan

scsu;-ltu \/attg ajaib tlan mistis. Senru:i l<omur-rikasi vang cfckrif nten-

sarrd itng ltlptzosr,i. facli, lrypnosis ai-ialah proscs nre nembtrs filtci- kriris

elul,trri 1;il<iran trt;tntrsia dan rntnananrkan ide kc cllrlrrnrnylr.

Iltfi;r'rr-'asi igarnb:rr, srnlrrl, tr,rlisirn) ) piliiran s,.ul,rr' )filte r liritis rerle-

rvriti * pil<ir';rn l-,rnvah-srrdar ) enrosi ) tinclilkan lnfirrrrr:rs! (gantbar,

srr:r.r't, rLrlisrrn) * pil<iran sacl;ir )filtcl Lriris ) ditoial<

(lrr-i';i l"l eri : rnlLll ls Filter Kritis

Ag'tr l<r,ttirrrrilirrsi l<ira efel<tif clan ink-ru:r:rsi !,i1llg kita srrn-rpaikan n"lasuk

l<c iir,tttg llin. r-nal<rr I<ita per:lu rnen-h.yytd-is atau nrenernbus 6lrrr liritis

nrct"cl:,r. 
'liritrannva 

btrkan meml-ruat mereka tidak mampLr Lrerpil<ir kri-

tis araLr licrpikir schirt, bukan. TLrjuannva aclalah agar orirng Liin r]r.ru

nrctrcrinta inforrnasi clari kita secara utuh. Perkara nanri dia nrengikuti

atatr ridak, itu adalah hak dia. Hypnosis tidak bisa menghilangkan

kelrendirk bebas mereka. Hypnosis tidak dapat kita gunakan trntr-rk me-

niali.srrkan keir-rginan kita. Hytrtosis adalah sarana agar koi'r-runikasi kita

Cetrgrrn orang lain berjalan t,rnpa hambatan, sehingga mereka d;rpar

rnenerima informasi kita secara lebih utuh.

Jadi, bagaimana cara mem-bypas-$lter kritis ini? Untuk mempermudah

s21,'a 2Lrn gunakan analogi.

Katal<anlah pikiran kita ibaratkan sebagai gudang.Filter kritis kita

ibaratk:rn sebagai penjaga yang menjaga gudang. Bagaimana cara

agar kita bisa masuk ke gudang tersebut ranpa tertahan oleh pen.iaga

gudang?

. Cara pertama, berteman dengan penjaga gudangnya.

ilil.,aik-baikin, kasili rnakan, jadikan reilran.
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Carakedua, clilunr1',trirk'rn pcriirtgritt'a. [)i 1.,trlitii,

ditembak, dibuat pirrgs'ttt' aPrtPLll') cllrilll\.a'

Caraketiga, dialilifiarr Pr:r-hari:in pcniagirnyrr.,.\I i Ir-

kan fokr_rsltya, ci1'rtll<an pcngalih pcrl'ratirrn, Ial1 l<ita

menyusuP'

Cara keempat, diirurir sibuk pcniagarrya. Saar r{ie lclah,

kita rntrsuk.

Carakelima, Ircrryetnirr !at{i Pcnjaea. i\4crt},,e tir{,rl<

sadar, masLrl< l<ira.

Caru keentr tt-r, ;i i tt i ;t t":t lie*'c n ;l l-l [!i1 n d ;rri ko trl,ttl cl :t tl li -

ya. h{inta s;.t1lg l';,;t':irt:trlrtrt liasil: pe ritrtair lic pcrilaga

I kita bi:,a ier,_,,1isupaY":

. Cara ketriirrh, l<crLil,l 1;!riiir, nrinta iiin trtrrr-r1i trtrtsltl<.

Mr-rdah-n-rutlrthtrn ri i i i i n r rl.

ltDala* hypnosis, proses untr-r1< ttr,rsuk qr-ttlrrng clerrgan urclcr,r'ar-,i yatlg

1,,,ffin)ry seperti di atas clisebtrr ,-lcnsan Hypnotic {nductiotT i1t;1u Metode

,ihdukri. Metode Indr,rksi clalanr kt'ltrtosi.t sendiri ada banyak, narrrun
,.4#'"'

,.;t-tgm sederhana, kita cuktrp tlemahami tiga metode indtrksi utama.,,

o Pertatna, distt'rit'ti.ort rndhoe{.

. Kedua, conJitsiort tttsiltotJ.

o Ketiga, Pttc€ then lertr/.

ringkas.

Metode distraksi adalah metode menghipnotis sr-ibyek dengan cara

,.=rnemfokuskan perhatian mereka pada satu hal lalu menyisipkan sugesti

fu mereka fokus pada hal tersebut. Prinsipnya adalah pengalihan

,,perhatian. Dalam hypnosis klasik, contoh teknik yang menggunakan

49
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lltcto(ir' ini l.-i.rl:rh intilrlisi rlcttgrri, L.['.r:ii.- l:t,r' l:i.i'tir:ott. (,ar':ini:i ,ir],ri;rir

t{ctrg,ttt Il'ii.i.rtiiil..ttsl';ur i,,-"r'}t.ttiltn *liii:i 1',lrtl.r 5illi(}hi'c}"l il'n,uttii:1. 1t,:n:;il,

jari, tirii'.. li;i itpa[)Lin)schinggl 1,.iliir"rn sadarnya sibuk berpiliir rcrr-

taltg li,l.ti', lr'r-qcbttr tl;trt II'l;ttllltl-,.r'r'it rrrt'p!lrrli lelalr. I)l1la s:li1i lioprlisi

ittr tcrjrrr{i, 1r.'r:ghi1-:;rtitis rtlirttt r}re n)lr.i'i srrgcsri: "titluri" (Nllr. :u{r:iti
"titltlr." irtil,rlr vatig seringli:rli rlisrl,rirp.rlrrrrni olclr orrrrrg.schinqgrr nlen-

t'ltnrlri.,:l i r 1,,r,rrrii:;i hi1',r,oti-. dcn.{;lii iitlLr r )"

Sli;tt s,:si'()l'.jriq Inr'ntitiiir.tl<an l),:r'i.ritLiiir':r',r'lr ;rrr.l.r r;rtu hel, liiliilerrn-
\/i.l olot':t.iii'; ,tiiltr tttcng,iitaiiiarr (i,,i,'.i: rlieir-lleletc) hal-hal lrriri _\';1ng

ll'lt'll1ii'ili!li 'iil:rl; i'i-'ii.",'ilit" (.lii'i:riof ;]'ii'1 { .itabris rlan [)anici :ii]l](iii:,

tttr-'lrii'r,1..,,i, ,'i i,,iir :',.,,:, l;.r"jLir-ir] 1.1,, !ut,lsiblL {,ni'illit!t. r\,1i.r'rii::

Illt. i).1\'i1ir..i.,.i;: s,-'htiltl: i'i,-it-'t, ite rini ii,.i,i iiil yltrrg scrlanq l-ltl'rn,iitr hlisiiet.
-l'in: 

ttr'.r,-'l-rrrf lllcllqe il:tl<;ut :rcl':i{,rrir lrcrL',,:r{a: 1-rrrril.r dan hiiant. ,\irriicrrs

tlinrirltr,. Llrrri,i; i'r.rcnqhiiLrn!I bcr',rp.'i liali tirl berscragllr-n purih nrrngo-

pcr briia. l-)i tcngeh virito, scscorrlnq berliostr-rnr gorila lervar di tengah

pertanL.lit'tg,tn. N4enariknya, kArettrr audicns seclang fokus menghitr-rng

berapa kali tinr putih rrengoper bola, rnereka tic{ak meny2d2ri sorila

).ang ler,vat tersebut. Video tersebur dapat ditonron di link beriklrt ini:

h ttps : /i r,o Lrrrr . beiv] G698 LJ2lt,i.,.o

Bila kita pe r"hatikan, esellsi teknik Eye Fixatiort ini adalah rneinfokus-

kar-r perhatian seseorallg pada satu hal. Para h_T,pnotist akan mengajak

subyek Lrntuk fokLrs ke satu titik Ci tembok, bandul, atau bahkan ke

nrata sar-Ig /t_Ttpttotist" Setelah pikiran saclarni.a terfokus ke satu hai terse-

br-rt, gerbai-rg pikir:rn barvah sadarnr.a muiai rerbuka dan sang hltpnorist

akan mr-rlai memasukkan sugestini-a.

Dalam copywriting, Mas Iny^ Setiabudi pernah menyampaikan bahwa

headline pada iklan itu berfungsi sama. Memfokuskan pikiran pem-

baca pada satu hal, lalu menyusupkan sugesri ke dalamnya. Bentuk

I'r h t tp : //www. the i nvi s i b legorilla. co m /vi deo s. h tml
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:*lain,-tt'a .rtlelah kalinret "SAtri h*l prrrring vang perlu Anda perhatikan
# 

adrlrh ..." Kalinrrrt ini merniliki cfuli lJens sama dalam n-rcrn{oi<r-rskan

perhatia rl i-re,l: baca.

Confusion Method-:------''

Prinsip clari metocle ini adalah nrcrnlruat bingung pikiran sadar, lah-r

menvisipkatr sltgcsri kc bawah sa,-l,rr. Metode inclLrksi klasil< yans

menggtrttakan penclelt:iran ini lnis;rlnyrr teknik Sensory Ot,erlo,u/. Pacla

teknik Srtsor-y Ot,rr/oittl, incle ra kira dilronrbardir clengan banl.nii siinr-

ulus sekaligLis. Strbvek clirnirrta nrenrberikan perhatian pada 5-9 srin-rrr-

lus. Misalnya sr,r[,t,el< c{imintrl Llnrrik rnemperhatikan warna tenrbok di

depantt\ra, enlpul<trva kr,rrsi yrlng dic{rrduki, slrara si penghipnotis, suhr-r

ruallsan, gesekrirt i<ain baju clettgln liulitnya dan sebagainya. Srinru-

lus 1'211n rerlalLr brtn.t'ak ini mcrnhtrat pil<iran s'.rdar lelah dan al<hirnyil

menrrerah. Pacla .saat l(onciisi ini terjadi, sugesti lebih mudah dimasr-rk-

kan ke pikir:rn brnvah s:rdar sr-rbvcli. 
.,

Teknik lainnva ),ang menggunakan pendekat an Cbnfusioru Method ada-

lah Pattern lruterupr. Pernahkah saat Anda berjalan-jalan, tiba-tiba ada

seseorans yang meneprr-rk bahu Anda lalu dia berkata: 't

"Lttprt )ui Kitt krtn srhelas /siis ,t;1,1P"

Beberapa detik otak kita biasanya 2ft"r, nge-harug, tidak bisa berpikir.

Pikiran kita berusaha mencari informasi terkait. Pada situasi seperri

ini, gerbang ke pikiran bai,vah sadar akan terbuka. Ibarat satpam ),ang
sibuk mencari inforrnasi kesana kenrari, pintu gerbang yang tadinya

dijaga menjadi lowong. Akibatnva s*gesri lebih mudah masuk.

Situasi seperti ini dikenal dengan istilah TDS - Transderiuational

Search, salah satu bentuk kondisi trance alamiah, kita akan membaha-

snya nanti.



Dalarn metode ls;'pnosis klasik, teknik ini scrtrpa denganteknik Shotk-

ing htr*u'tirtrt, Prinsipnr'z aoJalah ,ri.u',1r.,-ikan keluran paCa pil<iran

sadar dengan mengagerkan atau membuar gerakan tiba-riba. Seperseki-

an detik sebelunr pikiran menyadarinya, penghipnotis akan memasr-rk-

.kan sugesti [<e pikiran bawah-sadar subyek. Sugesti bisa masuk karena

pikiran kritis belurn memahami sitr-rasi yang terjadi saat itu.

Mi I tcr n Erickso n, seorang hylt r to tis t legendaris banyak memanfaarl<:rn

metode ini. Kerika bertemu klien, Erickson scringl,ali nrelakukan gera-

kan yang "rner-nbingungkan" (misalnya: bersalaman namun rang:lnnya

berhenti tiba-tiba) atau menggunakan nacla suara yang tidak biasani,a

sehingga clalarn sepersekian detik pikiran subyeknya mengalam i "l-DS.

Pendekatan E,rickson ini kernr-rdi:rn rnenginspirasi teknik Disrupt'lhert

Ref'ame cli dalam copywritind'.

PaeE then I.ead

Pikiran manusia merasa aman dan nyaman saar terjadi kesamaan.

Ketika kita bertemu orang baru, respon alamiah pertama kita adalah

mencari dan menemukan kesamaan. Saat kita menemukan kesamaan

denga, orang baru,tersebut, akan *runcul rasa percaya. Sebalikny,2,

[:ila kita tidak menemukan kesamaan rnaka kita pun akan masuk ke

mode rn aspada. Inilah prinsip dasar pace then lead.

Dalam metode pdc€ thrn lead, hypnotist akan melakukan proses pacirug

(menyelaraskan) terlebih dulu. Mereka membangun keselarasan secara

fisiologis dan linguistik dengan subyeknya. Mereka menyamakan cara

duduk, cara berbicarasampai pilihan katanya. Sehingga subyek merasa

bahwa sang hypnotist mirip dengan dia, mendukung dan menyukai

dia. Saat situasi ini terjadi, subyek mode berpikir subyek akan bergeser

ke mode lteuristic. Pada saat ini ter.iadi, barulah sang hypnotist melaku-

'aArmstrong, I. Scott. 2o1o. Persuasive Advertising: Evidence-based Principles.
Palgrave Macmillan.
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Proses leading (mengarahkarr). I)ro.ses leadirugini akan teriacli secall

lus, karena subyek sud:rh siair 11n1nk mcnerim:r sugesri dari sang

pnotist.
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Bab Tiga: Persepsi Nengendali Perilaku

Apa yane mt'ngettdalikan perilaku manusi;r? Ilila Anda strdah memb2Eq

bab sebelttnttrya, Anda prasti snenyimpulkan buhu,a pcril.rliu rnanusia

dikendalikart <tlch emositrva. Pertarlyrla*.\,:1, :ipa yang r.rcmpengerLrhi

cnrosi nrarr rrsia?

F.rnosi ;rlias apa ],xng l<ita r*srrl<ir, ciike,dalikarr oleh,rl-,,r'a,g Itira

pil<irkan. llila liira lnenrikirlian pengal;inriln yang rr-renrbahagiak:r. rla-

lam hiditp, mttka kita pun al<an nrerils:l bahagi:r. Bila liira mcnrikir-l<a1

hal Yarlg nlcnal<tttlilrn, l<irit pLrn rrcrits:'L ral<ut. Ilila l<if;l ntcrpilir-lia' hal

\/r1r1g menl,etlihl<an. l<ita pun mcras:r s,-,dih.

i\"Iari liira lalirrli.rrr scb*ah Pc'cobaa' sede r-irera.

Coba Anda pikirl<an, peng:rlanan i1p;1 _l,ang paling n,renrbahagiakan

dalarn sen-ringeLr terakhiri Apa 1/ang nrriircrrl driienr pikiran Anda?

Gambar apa )/ang nruncul? sr-rara apa vang Ancla dengar? Lalu, ap:r

yangAnda rasakan?

Menarik bLrkan? Apa vang kita pikirlie*: ganrbar dan suara yang rnur-l-

cul dalam pikiran kira, me'rengarr-rhr apa yans kita rasakan.

Pikiran Perasaan Perilaku

Jadi, apa yangAnda pikirkan memengaruhi apa yangAnda rasakan.

Apa yang Anda rasakan memengaruhi apayangAnda lakukan.

Lalu, apa yang memengaruhi apa yangAnda pikirkan? Apa yang Anda
pikirkan dipe,garuhi oleh apa yargAnda iihat, dengar dan alami.

!^"
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l;i,rd*l*ft pengalarnan yang sudaii dicdit clan di{ilter ole}r crali kira. ini
,-ii'sebrbnya, sebagian dari kita menyebut apa yang kita pikirkan sebagai

:rt,PersePsi.

" P.rrrpri bukanlah realitas. Persepsi bLrkanlah l<ebenaran. I{anrun,

persepsi mengendalikan perilai<r-r. 
-fidak 

heran bila ]ack'liour rnengrl-

takan, "dalam pemasaran, persepsi aclalah realiras." siapa yang nlampu

rnengendalikan persepsi, dia mengendalik;rn perilaku.

Brarud adalah tentang persepsi.

Kualitas adalah tentang persepsi.

Mahal clan murah aclalah renrans pcrse;rsi.

Menariknya, persepsi dapat dihentuk. Persepsi,clapat diciptal<an.

Persepsi dapat dimanipr-rlasi. Persepsi dapat dibentuk melalrri gambar

maupun kata-kata.

Perhatikan gambar berikut iniii. Monster manakah yang lebih besar

ukurannva? Monster lr2nn di depan arau yang di belai<a*gl

'5hmp://www.anopticalillusion.com l20I5l09tterror-subterra-by-roger-shepardi
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A1 TERROR SUBTERRA

Secara umum kita menyimpulkan bahwa monsrer yang di belakang

lebih besar dibandingkan monsrer ),ang di depan. Padahal, ukurar-i

kedua monsrer itu sama besar. Jika Anda tidak percaya, silakan ambil

penggaris dan ukur tinggi masing-masing monsrer, sarna besar bukan?

Persis seperti gambar berikut ini. Perhatikan lingkaran yangdi tengah.

Saat kita diminta membandingkan lingkaran mana yang lebih besar,

kita menyimpr-rlkan lingkaran sebelah kanan lebih t''esar dihrandingkan
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kiri. Paclahal kedua lingkaran tersebut beruklrran s:rrlur.

Kedua permainan persepsi ini menggambarkdir bahwa persepsi dapat

"dimanipulasi." Realitas yangsama, dapat digambarkan berbeda den-

gan penyaiian yang berbeda.

+

Menyajikan fakta dengan penyajian/sudut pandang berbeda disebut

dengan FRAMING (pernbingkaian). Kemampuan melakr-rkan fram-

ing adalah kemampuan yang perlu dimiliki seorang marketer untuk

memoles persepsi calon konsumennya.

Daniel Kahneman dalam bukunya T/.tink Fast and Slorul('mengisahkan

sebuat penelitian populer tentang kecelakaan yang melibatkan sebuah

tal$i.

Cerita pertama:

Di sebuah kota, terjadi kecelakaan yang melibatkan sebuah taksi. Di

'6 Kahneman, Daniel. zotz. Think Fast and S/orar. Penguin Books Ltd.
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1

liota tersc'br-rt acla cluu ;nacirtn trrl<si.'pt(ri hcrrvur:u nlerui-r d:rn raksi

be nvarna t-rirrr. 
'lalisi rn:rnakah )'a{'}g mungkiri rcriibar drrlairr kr-

celakaan tersebut?

Sccrrra Llnlum pemLraca tidak tlrpiki., taksi mana yang terlibat saat

nternhaca infornrasi scperti di atas. Inforn-rasi di atas bersifat netral.

Alian berbeda bila kita rnembaca cerira bcrikut.

(lerira kedua:

Di scbuah kora, icrjac{i kecelakaan yar}g melilr;rtli2lr] sebuir.h raksi. Di

liot:l rclscbtrt ad;.r dr,ra n1i1c3m taksi. Taksi benvanra rr-reriih clirr^r taksi

het'rvrrrttrr biru. -inlisi 
Lrerrvirrtra rnerah adalah taksi clengan poprrlasi

rerbcsar cli liota ini.'laksi manakah valrg n-rungi<in rerlibar daiani lic-

cel:rkaan terselrut?

Sebagian besar pembaca akan mulai tergiring pernil<iran bahrva raksi

merahlah yang terlibat dalam kecelakaan tersebut. Mengapa? Karena

taksi tersebut adalah taksi dengan populasi terbesar. \Wajar bila terlibat

dengan kecelal<iran. Sekarang, bagaimana dengan cerita berikur?

Cerita ketiga:

Di sebuah kota, terjadi kecelakaan yang melibatkan sebuah taksi. Di

kota tersebut ada dua macam taksi. Thksi berwarna merah dan taksi

berwarna biru. Thksi berwarna merah adalah taksi dengan populasi

terbesar di kota ini. Namun, taksi biru tercatat paling sering terlibat

dalam kecelakaan di kota ini. Thksi manakah yang mungkin terlibat

dalam kecelakaan tersebut?

Tiba-tiba, pikiran kita beralih ke taksi biru.

Lihat, betapa rnudahnya pikiran kita terombang-ambing oleh penyaji-
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informasi vans dibingkai scclcrl il<iarr rupa.

;#, Prk Stephen Covey nrcngataka*: u;!.tat tLt( s€e, wltat ury grt. C:lr-a pan-

ffi arn, kita mempengaruhi hasil-hasil yang kita dapatkan. Btrkankah
'i'i, menarik bila kita sebagai seorang pemasar kita piawai dalarn r-ner'rcip-
l. :.i'

takan fame dalam benak pembaca agar mereka berpikir sesuai yang

kita inginkan?

Kita bi.sa belajar dari iklan f:nersen. I]agiamana persepsi konstrmen

dipoles agar rnelihat energen sebagai pengganti sarapan, bukan sebagai

snack. Dampaknya, energen sukses memasarkan prosuk ini. IJagairna-

na dengan produk Ancla? Apa vang bisa Anda sajikan secara berlredai

ffi*;6uk sempat makan?
F*+.r- = 

^ 
mrnum

$
rse J ...?..\.: r, (

,$8##*r,

&eb{ru9r&*rv'*il{oo?BrG96r*ef &tarf69.an€|rej&rd
,aig@tde b.rg*d.Cets&t.F{ ntr.d.Lcd:a:ad

€E 9fr. fitil9rfrbrdrf kfr..jr
SrGI*ta.dd

Menariknya lagi, persepsi sangar mudah dibentuk bila kita memahami

psikologi persuasi. Prinsip-prinsip apa saja yang dengan mudah diteri-
ma oleh pikiran bawah sadar sehingga memengaruhi perilaku kita?

{}11?$+rqrcr:q.i.{.iezq.g | 59



Bab Empat: I Prinsip Pemicu Respon Barvah s*clar

Ada delap;rr: seniatli yang c{apat kita gunak:ln unruk mcnt-byytass ;tir<irankritis dan merrgaktifkan mnde hittt'istit: di pikiran p.i,it *.,i. Sa'a
. rlenyeburnvir scbagai pemicfr bawah-sadar

[)clapan seniarrr irri aclaiah lrasil riscr tlrrr-i Prof.

Robert Cialdini) sc{rrrursprole,sor I)si koloqi

der: I'cnras;1rilrl rl.rri Llniversitas Arizona.

CialL{ini'rcla!irrl<rru'rcl.kiil<;in Pcrrcliria, \.:lrjg

cuirrrp n'rcnclrrlanr, baqlimanu I<ir.;r i{rrprrr

dipeng:iruhi olcli iklan. orang lain, dan 1;ar-.r

pcn jual.

Hasilnya, clia nrcnyinrpirllian :rcla bebcr-rrpa

prinsip yang dapat nrencil'rr:ikan pengarr_rh.

Hasil penelirian Cialclini kemudian dipr-rb-

likasikan dalam sebr-rah bukrr berjudul The

Psychology Influenc€ of Persuasion. Mari
kita bahas satu per saru pemicu bawah-sadar vang dapat kita sunakan
iebagai senjata dalam promosi kita.

Jika hita tidak puruyd cuku? data,
p€ngetahuan, dan iruformasi untuk m€mutushan sesudtLt,

maha I dan dtau 6 kunci persuasi ini akan m€mutuskan
saat ?€mbelian...

(Ronny E Ronodi(o)

$ l,ff$
inr

sr

ftfl$tfrt fi. firfttfilfrlrli il
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rinsip #1: Ruson (,\lasan)

Hita rncmcrlukan alasarr rrntuk
bt'rtindak, tidak pcduli apakalr
alasan tcrsr:birl rnasrrk akal atau
f idalr

Pada rahiin li)78, Eilcn l-lngcr i.rcsr.alg .\ut'iit/ l,s,ycolugisl) tilri
rekan-rel<i111t)-\''A r:rclakr-rliart scl>Lrah 1.lercot,aari nrenrrr-ii<. Liji:* 

'rc,ri,',rri
seseorang rttrtul< ntcrti'xlip antriatt di nrc.sin firrol<oPi cle rrq;rn ,-'rcrrirr;r
ijin terlebih clulLr.

':'
Pada percobaan pertama, bentr-rk perrnintaan ijinnya adalah selragai

berikut: "Perntisi, saya punya 5 halaman. Boleh sava gLlnaka, mesi.rl
fotokopi'r,a terlebili dulu? Kar-ena sava seclang buru-blr*r.,,

Respon,ya, 94o/o orang me,gi ji'kan antriannya disalip.

Lalu pada percobaan kedua, bentuk perminta an iiinnya diubah menja-
di sebagai berikut: "Permisi, saya punya 5 halaman. Boleh saya glr*
nakan mesin fotokopinya terlebih rir_rh_r?',

Responnya, hanya 600/o orang yang mengijinkan.

Percobaan paling menarik adalah percobaan ketiga. Bentuk permint-
aan ijinnya agak aneh: "Permisi, saya pun ya 5 halaman. Boleh saya
gunakan mesin fotokopinya terlebih dulu? Karena saya perlu memfo-
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tokopi."

Kira-kira berap;r persen orang yang mengij inkan antriannya clisalipi

Lebih banyak d;rri percobaan kgdua atau lebih sedikit?

'Ibriryata 
93o/o yang mengij inkan! r7

The Copy Machine Study
'A well-kn**t,n principte o{ {tuntan behavi*r says that when we ask

sonleons to da us a fav*r we will be ntare sucr*ssfu! if u;e provide
a reas*11. People sintTsly tike to have reas*rzs {ar what they do."

* Rob*rt Cialrtini

l -r rc. r-"lt+{rr:r}
tlF

( .-<,,1 t\.lp L_-{: 7- I N {q
f_-/t{<)p*

( -l.r)

ArO t!.€-* r- 1; AS-E
l,\€.,rSON te.eAaoN tr-EAiorrJ

Penelitian ini menyimpulkan, orang cenderung mengikuti permintaan

kita bila kita memberikan alasan, bila kita menggunakan kata "karena."

Tidak peduli apakah alasan yangkita sebutkan masuk akal atau tidak

yang penting ada alasannya!

Orang rnembutr-rhkan alasan untuk tindakannya. Alasan bisa dibtrat

logis maupun tak logis. Selama ada alasan di balik permintaan kita,

orang cenderung akan mengikutinya.

Jadi, ketika kita meminta pembaca melakukan sesuatu, tambahkan

alasan kenapa tindakan itu perlu dilakukan.

r7 Ilustrasi: jamesclear.com
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ii t . Daftar sekar:r*g karena harga diskon akan berakhir

malam ini.
. :::.

,.;;

ii . Produk ini benar-benar teruji karena sudah melalui

1,, penelitian belasan tahun.i 
. Urm tulisan ini sampai selesai karena bisa jadi ini ada-

lah .iawaban dari do'a-do'a Anda selama ini.

. 7 Alasan kenapa Anda perlu membaca buku ini.

i"

EM,
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Prinsi p #2: Socirtl ProoJ'{Bukri p(i*f f

gwin$,W-
Kifa cenrlrrung rnengikuti
kivu*ruriarr

i\cla scbr-ur1-r ekspe rinren sosial vallg nrenaril<. L)i sebirah tt'otortt'yallg

pentrh dengan pej:rlan kalii, tli.simpiinlatr i orang "aktor." l)ar:r rrl<tor ini

secar':r bebarengan menengok ke atas. IvIelihat ke arah langit. Menari-

knya, pejalan kaki lair-r ,yallg nrelihatnya, ikut-ikutan mene;rgok ke

atas. Ta.npa tahu aiasannya. Perilaku ini kemudian diikuti oleh hampir

sebagian pejalan kaki yang meler,vatinya. Mereka melakukannya, hanya

karena rnelihat orang lain n-relakukannl,a juga. f)alan-r teori psikologi,

fenomena seperti ini dikenal dengan nama Bandwagott Effe* (efek

ikut-ikutan). Sebuah fenomena psikologis di mana orang rnelakukan

sesuatu karena orang lain melakukannl.a, terlepas mereka paham ataLt

tidak.

!.i:,i

64 I iil::;,:,;,,r.i,: ii;i1i;



ffi
x€
}:j,
-'t,

&&.

... I

:r:

f-
Iiq
{iii

i ra.'t

Bandwtgon Effect incnriliki implil<asi lu,is mttlai ciari perilal<r-r l<on-

sumen s;rmpai pilihan politik seseorang'n.

Dalar:r pcmbentulian perilaku konsumcn, l<ita bisa lihat misaltlY';1 tre l'l

hijab insran. Aivirln,v;l hiiab mcrciel ini hany:r diglrnalian oleh scbagi;rn

early ndoytter. Namltn, kemudiarl se rnakin nre luas dan melr-tas.

Dalam politik, pasailgan calon (rvaiikota; guberr-rur; presiden apapun)

mau berinvestasi lurtuk melakukan survei politik karena hasil survei

bisa "rnempengaruhi" pilihar-r pemilih. Itu sebabnva, kadangkala mun-

cul praktik tak etis misalnya dengan "manipulasi" data agar hasil sur-f

veynya berpihali padanya. Pemilih cenderi-rng memiiih pasangan cak,;r

yang"berpotensi" tnrnang - agar ia berada di pihak yang menang

selesai pemilihan.

Dalam iklan komersil, Bandwagon Effect dimanfaatkan dalam bentuk

"social Proof" - bukti sosial.

Bukti sosial digunakan untuk rnendongkrak kredibilitas Anda. Orang-

orang cenderung mengikuti apa yangdilakukan orang lain. Jika sebuah

produk laris dan masuk kategori Best Seller, orang-orang akan -rneng-

asumsikan bahwa produk itu bagus. Jika sebuah restofan ramai, maka

'8 Ilustrasi: www"quora.com



c)rilng-orang akan menyimpulkan makanan t'li sana e nak.

() r:iirg-orang menyukai kerunr u nan, orang-orang nlerirs:l aman iika
bcrrind:rk hersama-sama. Pepatah mengarakan seoranu penakur yang

bcl'remtt c{engan seorang p.nof,r,, akan menjadi clua or,rng pemberani.

Kita pun lebih mudah menyetujtri apa yang disetujtri oleh mayoritas

bul<an?

Kira lebih suka mer]vllmbarig pada korak ;rnrrrl ],'ang sudah terisi,

nral<;rn cli tempat yang ramai pengunjung, membeli prodtrk yang

lJrst-Sallcr. Kitir mengasllrnsikan, jika banyak orang melakukan hal

\.'ans sr1ma, rnrrka pasti itu sesuatu yang bagus dan baik.

Patia saar l<ite mer;lsi1 tic{ak,r,rrkin, kita pr-rn cendenrr-rg untuk rlenrinta

sarrll'l atar.t dr-rklltlgan clari orang l:iin. Orang merasa ilntiin r-nerr-rbeli

se.slriltu jikrr orang lain sudah membelinva jr-rga.

Bagirimana menggunakan Bukti Sosial untuk meningkarkan kredibili-

tas Anda atau produk Anda?

Mudah saja:

t Ciptakan "kerumunan" di sekitar produk atau ide

Anda.

. Tirnjukkan bahwa produk Anda telah digunakan

secara luas. Sebutkan berapa banyak orang yang sudah

menggunakan produk Anda, misalnya:

. "Lihat bagairnanag dari 10 klien memilih perusa-

haan kami"

. "Mari bergabung dengan 4.600 pelanggan seria

kami"

. Produk ini telah digunakan di lima benua.

. XYZ telah dikonsumsi oleh 5.789.000 orang di
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selurtrh dunia seiak rahun 200i ,1:r, :.:j -: :

Gtrnakarl tesrimo*i ya*g relevan: re,rukan orang-
orang vang telal-r nien$gilnakan pror{.rk Ancta, tunj*k-
kan kepada calon pembeli Anda. Usahakan tesrimoni
tersebut berasal dari seseorang yangmirip dengan

rarger rnarker kita (dari sisi pendidikan, Lrmur, pa_

kaian, arau pandangan politik). Bila orang yang mirip
dengan kita menvukai produk, maka l<emungkinan

besar kita pun akan rnenyukainya.

Dorong pengguna Anda nlenggunakan rnedia sosial

untr-rk rnenrLricarakan produk Anda.

Pnblikasikrrr: str-rc{i kasus yangme'de*onstrasikan

kesr:ksesal produk Andur.

Beriliarr labcl: Best Seller, I.,lo l,fasrcst gtoutin,q, 7he

mzst pzpttLrr, lJox Af/ice, terlaris,, ter...

tttyjyt+,tet+ut"t{.r**+3 I 67
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Prinsip #3: Liking (Rasa Sukg)'

Hita ccnrlcrung n.r(:r Ei yakan
perrnintaarr dari oral rg-yarrg kita
suk*i

s.r'a ser]1p21t nrenclcnqar !r:rsil scbr_r;rlr sLlrve\,,di,\r,eril<a 
'irngtl:tlr'ell,rka;r hahrva 809'i konsunren lrembeli i<arerl. ,lcrilsa sul<rr

durrgarl pc*jtlalnl'a' orang iebih sr-rka memL-,eii dari orang ya,g nrerei<a
'sitl<tti, orallg vang mirip c{engan nrereka, clari temar, cian dari orang-
orans yang mereka kenal dan hargai.

Se'r:ang penjtral yang r:rrnah, per:hatian, dan trilus renru lebih c{isLrkai
clibandingl<an penj-.ral l,ailg ketus, esois, clan niau menang sendiri bu_
ka.? Dan kita lebih suka membeli clari penjual yans perrama, betul?

Kita iebih mudah dipengaruhi oreh orang yang kira sukai. Inilah raha-
sianya mengapa iklan-iklan menggunakan para bintang yang disr_rkai
fans-nya. Sangat manusiau,i bukani

Riset dari Advertising Research Foundation rnenyimpulkan bahwa
emosi "likeabili ry" adalah ukuran yangpaling berpengaruh terhadap
penjualan sebuah produkre.

r esumber: https://www. psychorogytoday.comi brog/inside,rhe-c.nsLrmer_
mindl 20 I 302 I how-emotions_infl uence_wh"r_*._'br.ry
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u, bagair:lltllil ltlcltrittrclrlkilrl r:rsa sLrl<rr d.rri rargcr rn;rrket Aridrii

. 'lir*irrlili,rn bahrv, Anda henar'-hcrl*r' rnanLrsia. Jika
Ancia rrirtlggllt'rakal mcdsc;s" p;lsiik;rp foro pr,r{il Anda

menggunakan foto manusia. Pastikan pula, sratus

meclsos A.da tidak hanya clipentrhi srarlrs ,iualan

nanlln-l juga status yrlng mengisahkan kehidrrpan "riil"
Ancla (akLivitas seh;rri-hari; pckeriaan c{sb).

. ()riurq rrreriyukai orar-rg yang rr-iiri1"r clcngann_1,a, buatlal-r

srarLrs !'arlg nrenunjirkkar: bahwa l<ir:r senasib dengan

merel<a.

. Berinteraksilah rlengan calor-r pcrlbcli Ancla. Btrat rlrer_

eka rnerirsa bah'tvu nrereka berbicara rlengan manusia

buka* robor. orang strka berbis'i.s clerrgar manusia,

br-rl<an rot',or.

. orang lellih suka nrer,beli r{ari .r'u*g yarr} ,rerel<a l<e-

nal cla* percaya. u.tuk ittrlah kita perh-r nrenginvesra-

sikan rvaktu dan usaha untuk mernbangu-p kedekatan

dan kepe rcayaan dari calon pelanggan Anda. Namun,
jangan j,rg, berusaha terlalu keras untuk disukai orang

lain, rnereka justru akan membaca "kejanggalAn,, pacia

diri Anda.

' Asosiasikan dengan hal-hal yang disukai oleh target

market kita (artis, tokoh, benda, apapun)

. Jadilah reman bagi calon pembeli A'da, bukan sekaclar

penjual.

. Permudah mereka membeli, orarlg menyr-rkai transaksi

yang mudah.

. Gunakan gaya bahasa percakapan yang santai di tu-

lisan kita.
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Gunakan ganrbar orang r?g rarnah.

Or-ang lebih strka rr:cnrbeli drrri orang )rarlg rlerekli su-

kai, orang yang mirip dengan mereka, dari ternan, dan

dari orang-oranq yaeg mereka kenal dan hargai.

Rasa suka muncul dari kerniripan atau dari penampi-

lan menarik seseorurg.

a

Iklan Tokopedia memanfaatkan Isyana sebagai faktor Liking
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ip #4: Aurhority (Orcritas)

Kita rncrrganggap katarkata
seorang ahli itu haik darr benar,
bisa dipcrcaya

Manr-rsia men-riiiki l<tcetrclerllngan nrcna:rri figLrr otoritris" i{ata-kata

dari figLrr otorit:ts cenclerttt-re kita :rngqap b:ril< clan lrennr se]ringsa kita

terima begittr saja tanpa pcrtanyaan.

Inilah sebabnt a pesan yang disampail<an oieh figr,rr otoriras akan lebih

mudah diterima dibandingkan dengan pesan yang iiisa.,rpaikan orang

selainnya. Meskipun pesannya sama.

Otoritas rnembuar pesan kita lebih kredibel (dapat diperca;ra).

Pertanyaannva, bagaimana membuar kira nampak kredibel?

. Anda ingin dipersepsikan sebagai pribadi yang seperti

apa? Kenakan pakaian dan aksescris yangmendukung

persepsi publik renrang diri Anda. jika Anda mema-

jang foto profil, pastikan foto yang Anda gunakan

(g^ya, penampilan, kualitas foto) mencitrakan pribadi

yangAnda ingin tampilkan.

. Tunjukkan gelar, jabatan, atau afiliasi profesional yang

Anda ikuti. Hal-hal seperri ini dapat menumbuhkan

:
[,

,&
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Pcr-sc'psi tcr)tilng ()r()r'iLas ir.ilrq Arida ruilil<i. 
"IcriiLr

slli;i, runir-rl<1,;ari s,-'1:;11,,s ntri.,lrgi<in.-.rhill{g-;i,\itrilr rirluk

nampak sepe rri orans yang pamer gelar.

Kualifikasi pers.'alapa yans A'da ,rilil<i )/alrrg rnerl-

drrl<ung profesi A,cla? se'tifili.asi apa y.rrs A*tla ,rili-
l<i? Asosiasi prrofesi .pa vang i\,da akrif cli ilalanr,ya?

Jil<a Anda sc()rarlg t{okte r i}rrlu rcrapis, lrai;ins si:rrifiliar

Anda di tembol< l<linik Ancia. Hal ini ulian rncirins-

karkan trust riari klie rr Anclir sccilr:r signifikan.

Rekarn jejak A*cla pc.ti*e Llnr*k rne.*r-riulql<,rr-r krecli-

bilitas Atrcl;r. NIisalrr1,ir Ancla ac{alah se()rang iiorrsuItan

[:isnis, si:rpa sirja i<lic* Ancl;r -\,rlu[a sukscs And,.i i-rantrr?

APa br-rktinr,;r) Li.,riiikian pula lilai*r prodLrl< iir;*r
jr.rr, c.lo* ko.su,ic. A'da tiCak Lrcgiru saia pcrc;rya

dr'nga' klairn A,rlrr. Anda perlu tunj*kka, hasil-hasil

di masa lalu yrrrrg n'rembuktikan klainr Ancla.

Komunikasikan keahlian, kualifikasi dan rekarn iejak
Anda. Buatlah rulisan-rulisan (blog, srarus araupun

t\^.eet) yang r-nenuniul<kan bahrva Andr n-renguasai

keahlian tcr.scbui.

Gunakan figtrr otor itas yang dihargai oleh targer mar-

ket trntuk mengrndorse produk Anda.

Manfaatkan testimoni dari pakar, hasil riser, dan statis-

tik untuk mendukung otoritas Anda. Conroh:

. Produk ini dir ekomendasikan oleh 6600 dokter di

Jepang.

. Riset menunjukkan kandungan aktif di produk

ini terbukti meningkatkan kapasitas sistem imun

sampai 437o/o
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tip rhiliunslul ristt tcriradap proiliil-. .rr,iLr jasa Antla !el:rs akri,r

ingl<atk.irr lir.cclibilitasttvrr. Sc;rerti intbsrafi]< bcril<irt ini yair* men-

r: d:r'ni::rii i'ang diharilkan tl;rri *ii:t<;.i. coaching:

r$

fl

#&"#w
-;::::= :,Y:: ":;..:: '.;...:.'

### &

&',;,.W

Kutip referensi atau perrlyataan ahli/i+rstitusi resrni.

Produk Anda ingin dipersepsikan seperti apa? Ilastikan

penampakan visual produk Anda selaras. Mulai dari

desain kemasan, logo, brosur, sampai foto produknya.

Ilesain, fotc, profil atau prodLrk yang profesional

akan meningkatkan otoritas Anda. Berhati-hati juga

penggunaan kata-kata yang salah dapat menurunkan

otoritas Anda.

Dukungan dari ahli atau ercdorsement akan mendongkrak kredibilitas

Anda. Misainya: saya menggunakan endorsentent dari DR. \X/illiam

Horton untuk "menjual" diri saya sebagai berikut:

"DArmAutdru Aji is an elite NLP and personal deuelopm€nt trainer w/to

teaches cutting edge NLP techruiques based on NFNLP standards. He will

ili;r*'rr.l.riir:ir;iii',zi 73
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l,rl!.),otr gr:t ro u,,here -yort utitrtt to be!"i\X/illiarn F_lorro11, I's\.. D. CAC

(FuLrnclcr M;N i-ll l;iori,-1.r, I-iSh)

Sckarang coba perhatikan iklan PUREII' beriktrr ini, apa saja yang

cligunakan oleh perancang iit"n untuk menclongl<rak kredibilitas dari

produk inii

trurtit. Prcduk Unilever Terpertaya

Pureit tarstl*aan baru dari Unilever, lrauxhan yang rrr*rlrproduksi
bertragai prsduk tarksnal eaperti Fepsodor& Lrtab,*ay, Blue Sand
dan Euneilk.

Purck mern enuhi kriterra ksiat intsnlesisnal dari Envi l'i: i t I n r:nla i

Prsleciinft Agr'rnry [EFlr J, Arneok* Senkat, untuk rn e n ry 
l'r i i;.: l g k i i i'r

balstsri d*n virus bertlahaya,

\ rf

t
t
s.
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;

zil
tt

't

f ..;Y
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ffinslp #5: Reciytrociry ('l-imbal Balil<)

Hira rncrasa berkcwaiiban
rncrrrtralas kebaikan yang pernah
clilakukan oldr orang lain

Jika seseorxitg nrctnLrer"ikan sesuattr pracla liirrr, nralia iviriar buei l<ire

untuk mcntbcrii<an balasari. h4asvar,rl<rit l<ira nrengcn,tl balas brrrli, il,rrr

tidak nyaman bila kitir nrenrilil<i utang bLrcli. Saar seseoriurg nrcnrberi-

kan senyun-r;rn ;racla kita, maka kita pun dengan rnudahnl,x merr-rlreri-

kan senyttlnatt sel-ragai balasan. Saat seorarlg penlimpin mau berkorbarr

untuk pengikutnva, maka pengikurnya pr-rr-r akan mau berkorbar-r

untuknya. ^r

Sebagai t ttittt us ia, ki ta rnenriliki kecen ilcr-Lrngan r-rn tuk n-re mbal us i; rrti i,

membayar utang, dan memperlakukan orang lain sebagaimana rrrer-

eka memperlakukan kita. Ide timbal balik ini membuat kita merasa

berutang atau gak enakan saar seseorang memberikan sesuatu kepada

kita secara clrma-cuma. Kita merasa tak nyaman berutang budi kepacla

orang lain.

Misalnya, saar Anda pernah dibantu seorang reman saat kesulitan, di
masa datang saar orangyangmembantu Anda membutuhkan bantuan

Anda maka kemungkinan besar Anda akan membanrunya.
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Apa ve,s A'cla i*qi,lian d.ri oran#J,r, Ap-ra varq tiapat

kan kep:rtla nrtrclia :.,ch.rgili "rrn1 p;lr-l" eriirr " i n: b;ri.ri i" r i,ii:

Ar:dar.r,l

Beri sesuaru yang graris cla^ bcrr,anfaar l<e targer r,arl<er l<ira

dulu sebelum nremi'ra komitrne* 
'rereka. 

Mercl<u PLr. aka.
sa berutirng pacia Ancla. sccar:r psikologis, seseora'g ridak .i,a
berur;rng pada or;lng lai*, sehingga Pcrr,i*taan A*rla sclanjur
lcbih n-rr-rdah dipenLrhi. Kzrng l)erva EI<a serins mcnvarnpaikar

ing-s haring da hn /tt, selling-setting kenn.trliaru,'

:}::'', 
q

{rnan 
l

n-ya akan

l: "s/ldr-

Jika Ancla nrenjual produk, ,iual atari bagikar: ve r.si l<ccil clari pr6cluk
Anda (taster, previen', atau infonnasi terkait), serelu[ irr-r bartrlah rawar-
l<an versi penlrhnva. lV{is:rlnya:

c RA'{"/,s k drusttltas i llypno l) iet, h*bttrgi karn i se ka ii r i i.q j rgtt.
(Setelab trtereka rurlakuhan ltonsultasi, baru tatuarleait sttpletnert tlictn-ya)

Dapatkan e book " l0 Cara Merataat Kulit dgdr cartik dan se bat,,
hubungi WA 0B t 5-999-SSS

(setelah mereka menerima ebook, baru rawarkan krim untuk per-
awaran kulit)
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sip #(: : {..'tttrt; it i ltnrut ( Ii'ornill-ttcti l

i{ila i,,' iilrr'l t:,,J l<<'rii:iiiie'r r

dr:tt1;ait i\{rtrlll illt:li t'alig liita

tttr;,1 st Irt'lr tt,]ii\;l

Cialdini ir.,,ir,i'ii.'l:i h;iir'.r.:r liit:t illirilliiil."i lrritig!ti;rtr trltrlcltriaill iliiriilt

menjarii lir:it:;i:-'i.ii.,ii'.;iS,ii.Ls,,i; ii:ilai.i, i,:l;.riit't,r'a i'ii:t'oclli'-"iriirt:itl':

padaSlii.ltl.iir.ii':tiiilrkinrcr.ililrrriirikit.all.l.j.ril.rlrersebttt.Jil<aslr,r,l.

menyetujui sritri hal" maka sa\/a cetr.let'titig korlsisren '.intult lfltrlll/ctLi-

jui hal-hal lain )/ang terkait dengan tial i:rcii.

Misal, jika acla renlrln Arrda rnengajr-ikan kerjas:1ma ken-rungkinan beq,ar

Anda akap iirt'ilirrrlir-riqva iik:i sebeliltili]-r'3 Al'rda irenttnjukkan r,..;tl

ketertarili*;, priila :,ial arr,li-aroal r-lia tl-itrce riti:kan iden:';l.

Orang cenclerur-rg konsisten dengan komitmen yang dia lakukan sebel-

umnya. Sekali kita mendeklarasikan suatu komitmen pada pubiik, kita

cenderung untuk konsiten Cengan komitmen kita.

Maka, cobalafi nrerr-iinta kon:itmen seseorang sejak arn'al, secala verbal

atau non verbal. Dalam konteks Facebook, sebelum Anda menjr-iai

sebuah produk, Anda dapat mengajukan pertanyaan awalan. Misalnya:

'Ada yang tertarik untuk....?"
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L'{errrbu:lt orang nlenlsil ttrlibai sejafuairal akirn nti:nlngli:irkan U.,.r,l
i;urlin i::cr'.:l;:r de ngan ,-lir-i l.lil:l-

I*:jiH:: ::: 

.:::::':: 
..:: :;:*:t

rrrurrglripnoris?" 
.

( )r'ang-ot'allg vang metrtrarai<an berminar, kitir ftlllorv rrp dengarr inbox:
"'lrrsvaallrrlr kita aka. selengga'al<an Kursus oniirre llypnowritinq,beri-
lirrr infb lerrgli?p1121,1'. . . "

ilc.ilirrr bcbcrrrpa iclc l*i* r.arg da1-,at Anda gu*al<a':

o [)cca]r perrninraar] Ancia menjac{i beberapa langkah.
'Iirva'kan nicreka rnelakr-rkan komitrnen a*,al vang

l<ecil, bartr fbllorv up dengan kornitrnen yang lebih be-

sar. Thrv:rri yang murah, baru yang lebih mahal. orang
lebih rnudah dipengaruhi bila sebelumnva mereka

rnemberikan kornitmen arval yirng ringan

s Yes Set: buar orang beri<ata.r*2, )'?, 1ra rnaka permiqtaan

yang ketiga pun akan dijarnab dengan "1,2"

' Interaksi dulu baru transaksi. Minta rarger market

melakr-rkan komitmen kecil kecil yang relevan, lalu

tindaklanjuti denga. perminraan kedua. Minta mer-

eka untr-rk [.ike, baru minta mereka Komen. Minta
rnereka komen, t-raru minta mereka share. Minta mer-

eka share, baru minta mereka nginbox atau beli (tidak

leterlek seperti ini ya, fleksibel saja).

Sebuah hukum dalam bypnosis menjelaskan: Setiap hali sebuah sug-

esti yarug ciiterima, maha perl.auanaru terhadap sugesti b*ihutnya
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t: *k*" ruelernalt (penerirtaan terltadap sugesti berikutttya aban lebih
. r '|psdah).

'

.ii',il:
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Pri rrsi p F7 :,\ r.: rl rt i t-1, i Keterbatasil ryl

gee,wfu,

i i rl ;, r r r{',}l{ilrlglgii}; bcrharga
sIsi r 1i I r, 1i."i I r{ t ttt'i-t;,iiils {langka)

-".:;;

Sesu:itit irit'nj;riii :;cm,riii;, inenlr-ll,:.i.i;;,r;;:iriiiit\.;,t iif i-,:trrr:,^ 1i,.t'ir;ii:i..tit

an:rk-anair. s,r,rt itue-i<ut m;rsi1'r urili;rrp;rli r:rcl'{:r]i;l iir-lai< tcriaiu p.-'rlirii.

Iriamun, saar jr-rmlahrri,a tinggal scrlii<ir. rrp;r i/eng tcrjadii h4ereka bcre-

b ltt un trik n-re:rdapati<ann1,a.

Sifat dasar tnanusia menghargai kelangk:raii. h'lengangEap seslratu )'ang

semakin langka, semakin berhar-gti..

Dokier spesialis tentll lebih langka r"iib;iriciing doi<ter umuni, tak ir,rran

tarifnya jauh lebih mahal.

fu{enjelang lebaran, kebutuhan akan buah nanas biasanya meningkat

tajam (orang-orang berburr-r untr-rk n:e rnbuat kue trristar), serrentara

pasokannlra terbatas. 
-iral< 

heratr haigantra rrienjadi mahal.

Sesuatu menjadi semakin menarik saat jumlahnya terbatas. Perhatikan

anak-anak, saat kue-kue masih melimpah mereka tidak terlalu peduli.

Namun, saat iumlahnya tinggal sedikit, apayangterjadi? Mereka bere-

but untuk mendapatkannya.
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nyrl, kit:i ccnLlt:rllnq nrtnlbeli :se.sr-ratu SL.(;ilLt iilia kira nlcn-

bahrva ini aclalalt barrtng rerlrl<lrir, rltrltl pclta\\'rit'itrt spcsialpve

mau habis.

rnana pen e raPa r-r r I ya ?

. Nyatakan hahrva produl< Antla tcrbutas (jil<e nrc-

mllng benar ttrbrtrris)

. Batasi kerersediaan stol< proclr-rli Arrd.i, rtrrplirlr]

tanggal akhir pcn:I'*r1n1n, iltau cii'ririkrirr ,'ldisi .spcsieI

dari produk Anda.

Pastikan calor-r cllstomcr Anda t:rhrr brrhr.r'rr r:re rel<a

akan kel-rilangan sesuatir jike merclirr rirliil< Lrcrrin-

dak dengiln ccpei.

Gunali;r.n kara l<ur-rci:'j.inggal,'l crb,rtas.' l(;i;i;rir

Lagi, Hanya sanipai dengan, Syscr'i,il lliscotritt, [:rri'/1,

Birul, Limitad Eclitiort.

Dala rn c opy u r i tillg, Ancla l-, is" *. n gslr n rri<rrrr li;rl i-

mat sebagai berikut: 
;('

Diskon 2Ao/o terbatas untr-rk 20 pembeli pertan-ra

Gratis ongkos kirim untuk pembelian hari ini

Ilonus palillns cantik hanya untr:l< pernbeiian hari

ini.

Persediaan terbatas. Kami hanya memiliki stok 50

eks. Siapa cepat dia dapar.

.11.i:: .

ki
?&*.

tFs:
si*:
lif1r,*
F,l,
*.i,
dr:;
:.:.!i
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Prinsip #B: Attribntion

Pt'r'i lakr r kita tr.r rrir.rtrrrg
konsislr-ri dtng;rn Iattcl yarrg
rlisrrrral karr kc liita

Itira seirr]u ingin iderrrik dengan ti1-rc or:rlrg rcrrcrlrir dan iielol.n;.loi;

terrclltLr. Misalnya, seorang lal<i-lal<i hampir prlsri ingin diieie nti{rliasi

sebagai "Orang Sukses", maka ia pun berr-rsah:r nlen\Iamai ciri-ciri flsik

orang-orang sukses. Berbeda der-rgan perempuan, rnereka sebagi:rn

besar lebih ingin diidentifikasi sebagai "Orang Cantik".

Kitrl senang jika "dikelompok-lian" ke dalam kelompok vang kira ing-

inkan. Dan saat kita dianggap bagian dari kelornpok rersebut, kita pr-rn

berperilaku mirip dengan mereka.

Bandung itu Bobotoh Persib. Saat kita dilabeli sebagai bobotoh Persib

kemudian ada orang menawarkan seragam persib, mungkinkah kita

menolakknya? Sulit bukan?

Inilah yang dilakukan Totak Angin, saat kita ingin dikelompokkan ke

kategori orang pintar, kita akan memilih minum Tolak Angin saar kira

merasa kurang enak badan.

Bagaimana Aplikasinya?

(Pe labeJan)
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sematka* perilaktl :rrr*r sifat va,g baik pada c{iri rarger

market. Pr-rji rnercka. Label yang disernatkan kc pen-rb-

rrca a.k** nlrnlllinqrruhi pcrilakr-r cl:n kri:urlisannya.

Hubunekir, 1,rodul< kita cle.ga, eksprresi l<c1;r iL-radia.

mereka

Hi cantik, qauu ini cocok buiit rveekenclnru.

Pet-risnis he[-rat...

Ilund;r Lrijak...

Avah cerdas...

Buat merekir rnenjacli bagian clari c{iri kita ur:ru kor-nrrnirrrs l<ita. (lara-

'nya? Btt;rtr kelompok atatl srup di Facebook, WA. atau [lL]N{. l}e rikan

manfaat i<l'rusus bagi merel<a. Minta pendapar dan opini-rii'rini rncrel<rr.

Libatkan mereka pada kegiatan-l<egiatan kita. Berikarr rewarc{ pac{a

anggota )/allg aktif. Br-rat mereka melasa bangra menjadi bagian ciar"i

diri kita. Buat mereka merasa penting. 
t

Manfaatkan idola (role rnodeD untuk menguatkan identitas kelon-rpok.

Orang suka rnengidentifil<asi diri mereka dengan idola rnereka. 
.l

Ciptakan label. Kita suka dilabeli dengan hal vang kita sukai. Btrat

nama untuk kelonrpok kita. Beri jLlga nama untuk orang-orarrg yang

tergabung dalam kelompok kita. Pernah dengar istilah: KSM, SE,FT-

ER, YoGr, Bobotoh ka,? simbol, logo, dan slogan pun bagian dari
label.

Manfaatkan Bukti Sosial. Kita secara alamiah mengidentifikasi diri kita
dengan "KELOMPOK" yanglebih besar. semakin besar kelompok
kita, semakin mudah kita menarik anggora baru. Manfaatkan berbagai

tesdmoni, statistik, dan bukti sosial lain untuk membesarkan kelom-
pok kita ini.

&&,
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Kesinrpulan {.f

o*rrs ,I;:frffil,,,, ,rr,r- Al,t.s,r, 
Aplikasi ffi

sarr riirtrrli tirrr{.r1.:rrrrrr.;r, ri_

tl;r[ 
1,1.111111 .rp:rli.r!r,rl-rr,rr)rir.r 

l.,,rr..rr.r

.rrrirsLrk ll<al rit;rri tirlrrli
t5r,ri,tl1);'ra/'(li1i[1] t1y5-13i ()rurrg-t,i.uri{ rt.rrtl.r.trrLi Iicsr .\r,ll..r

.ri1( iiriliul ; li..t-ii :rr li itrr n

(. )r';:riL,.-rir';rn9 !lri.rnPs1.,;,yr.,,1 .r.lorlcl trirri,rrr..,

li;tiu-l;,rr.r tl;rri i)iiutg .1,illt{

rrrcr.clilr stri<rri

i ltitl,itiitt,{( )i.r.ir:rs (}rlr,g_,r.rrrrq rre rr}:crcai,rri Iircdcrrsial, qcl,rr. i.iir.rr.r,r r

klrta-karli sc5-c()rll.g ),g cli_ 
i

!l:,i;,;,t,..; 

.t.y 

i'l iirhrrl ilelik ().a,,g-,,t..l,tri tiui.rii _.rrli,r [,c- l]erikrrrr l;l{l i_ .rr;.rri,l.r i

l'rrrili, rncrel<,r,rli,rrr s(.grr.ri

. rn e rrr bala.s n.r,u
("oittittittur;t/ ti- ('ottsistrttr.'.1t ora,g cerrrrc*lrg rr'rrsis- )rr kccir, \,\ Br-:i \ii((K',litrltctt & krtrt.sisrclr.si,"* 

.1.:,-,ga,., rir.,nrirri.rca,r,a.g

.nrerelcrr [ruat scbclurrr nya
(5ic'tt'rit-v (Kclarrekaa, orrlrlg-()rarg rrcy,alii.i, sc- Linritcrr L.rriri',

stlilttl',':ing lapskrr irLr 6ail< .... l),SI\()\i ,.helLt itt

.arlan_i.,i

('ittri/stttir''tt(l)ciabelan orangce,crcru.g berti.dak tirrnr{a'c[rar
selaras denqan labcl yans .. . F{i Canrik
.kira berilcan Ayah ccrdas

u,ttrl< menggunakan delapan pemicu cli atas, A*r{a perlLr memahami
r*jLlan A.da. Kemudian pikirkan, pemicu rnana ),ang kira-kir-;r pari'g
bermanfaat dalam situasi Anda.SSD

Pr*ricu
{ llrrt.;o t r r,,'\ llrslr rr
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Bab Satu: Dasar-I)p*r Copy*riting
J

Mendefi nisikan Copl,writing

Ada banirak i.crsi tenral']g a.fr,liri {'()?-},tttt.i/iru g.Ada }.ru-tg niungarril<ai,r

cara nlengl<otnLtttika.sikan pikirirn Iuvat rtrlisan ur-rtrrk nrenr{,iprrrlian

apaptlll ]/;lllg k ita ingink;rtr r .Adir i rtg;i t,;rng nrengarrii<arr h;rgai rnrrnri

nlenl/AtllPaikan irtfirrnrasi hingga clitrrcngr:r'ti oleh crlorr konsr-rnrcrr

sejelas-jelu.qi-rr,rrr.,\4aksLrr{lirrA sAn-r:r s.ti.a. (..01.;tr,utriring,,lrl:rl;rh.scgala

bentul< prosrs mrnulis 1,lng bertujuan rrnruk rnenjLr,il sebuah proc{Lri<

ijasrr atail iii''1. i:l.rsil rutri.sal-r <lari pros cs t'ofi.ywritittt{ ini <-{isebLrr rlcngriri
'' 

t't t 
ft-;' .

Penclcl< kalrr, t'{spltl:tvisingadltlah prosrs nrcnulis fff).)i - rulisan .r,rng rlib-
uat rrntllk nrenrbujuk orang rnernbeli apa \/.lng kita tawilrlian. sen-lit_

cant scripl rttart naskah ikianr. Copywt'itirug adalah renrang nlenvlrsLur

ulang kata*kata untuk menjual sesuaru dengan lebih baik. Ini acialal-r

tentang menjual dengan tulisan.

C o py w r i t i rug adalah,tentang:

Membuat pen-rbaca INGIN terliL-rar dengan Anda. bukan mernban jiri
mereka dengan penawara fi spdm.

Secara murah I'rati membagikan sesuatu )rangbermanfaar kepada pem_

baca, bukan sekadar "rakus" meminta sesuatu ke mereka.

Mendorong mereka MAU membeli dari Anda, bukan karena rekanan,

tapi karena mereka menikmati konten dan bantuan Anda.

'Dewa Eka Prayoga, Persuasive Copywriting, zor5
'laya Setiabudi
3 Disclaimer: ini definisi resmi, namun
c7pj atau cc|tywritirtg secaia berganti:ur
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di buku ini saya akan menggunakan istilah
untuk inenunjukl<an hasil tulisannya.



#
ffi,#rri czp.)tulritiiug aclaiah nrctnbcrikrrn ittfornrasi scicla.r-icLrsny;r kepa-
i:i'::.#l #l^calon korrsunren schinssa r"nereka tcrtarik unttil< nrcrlbrli prorluk

;'.tihi|^t pentingnya kitrl nrcnl'c"{ial<an inForrnasi yang re:levrrn bagi calon

i",'1.ensumen. Secara Linlun"i- li,rr:surncn ll<un lebih nruciah t{ibujuk bila
itl'ri.-ereka ntctniliki info.*rasi'11tlg rele'att.

Penelitian olth Grc\/scr'& [)iemclnd r:-1.:nr.eburlian 87'),, rcsl-,r',rrc{e n

setuju Lrri!:rva iklan schrit'Lisirt'r nren'r',,'iliukan inlil-rrrt-ri 'r':utg t'elcr.'rrtr

bagi calon konsrtt-t'rctt ttrt:rir ntcrcka nrrr'!rbtitLrlil<an inlirrtrr:rsi tersebLrt

araupun ridak. 'lcntLr sai:r ii,ilriiu schuitii pron-ro:;i, iri{irrrrrasi titlalE bisa

diberikan begirLi srria .secaril .iL:riullp1.lngr1n kepacla caiou kot-rsume rr.

Kita perlLl nle nvLrsLirll'r.\'il si'i;riili rr-rungiiin sehinggrl nrcrrlpcngan-ihi

proses penganrbiian i<epLlrli:iln calon kot'rsutnen seurlragr clerr-ri setai-rirp.

Lalu, infornrasi apa sajakalr f ilirq pcriu ,,likomunikasikirn l<e prosp:ek

kita? Ada 8 elemerr )'ang lrcli'.i diperftatii<an. Kita akap menl1r:rhrlsn'i.

nanti.

Kesalahan Menulis Co pyruriting
.l

Sebelurn masuk ke hagaimana menlruslln copyu,t"itingyang menarik.

Ada baiknya kita mengenal kesalaharr-kesalahan Llmum )iang sering

terjadi saat seseorang mernbuat copywriting. Saat kita rnengenalnya,

kita akan terhindar dari kesalahan ),ang sama.

Pcrtama, fokus ke tulisan, rnelupakan esensinya.

Esensi copywriting adalah menjual sesuatu. Bukan hanya tentang mem-

buat tulisan indah yang enak dibaca. Jika tulisan yangAnda hasilkan

indah namun tidak menjual, itu artinya Anda salah fokus.

Kedua, fokus ke fitur, bukan benefit.

;t:l;,
&H: :
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C'op.1ty17.isirz.,, aclirlah tentang mcrel<u. r,:ilon l<onsur-nen Ancla. Brikan
tentrurq iiiri Ancia senrJiri. ]JLratl:rl,r sehLrah tLr]isan yrlr-lg menaril< perha_

tian dlrn miuat rnerel<a, bukan hurrva r,cnrbringpa-bringgakarr cliri kita
sendiri. cop.lttaritii'zg aclalah renrang ,rereka, brrl<ar-r tentans kita.

orang nrt'rnheli karena ernosi, hrrli.n roqika. Firtrr rcknis sebr-raii

produl' (komposisi, spesilikasi, tcknri*si dsbi harr)-a akan rrlemuas_

kan loeil<a calon l<o,sumen nanru, ticrak ar<a. nrenyenruh emosin
Mal<rr, aiih-alih fol<Lrs pada firtrr, [.]<rsla]r pat{a bcnefit: apa ,ang
dilal<trkatr Proclul< te rsebut untuli calon l<o'rsunien? Masalirh apa

terse'lesail<an olehrrya? llagainianrr prodLrl< tcrselrrrr [ern'ranhat dalarn
kel-riclupra* sehari-hari c:rlon I<onsunrr, A.dai

Ketiga, terlalu fokus ke "saya, saya, saya" melupakan ,,And", 
Andar,

Anda." ,;

Keempat, tidak ada call to Action- tidak ada ajakan bertindak di
dalamnya.

Jangan mengasumsikan calon konsumen tahu apa yang harus ia laku-
kan jikzr ia rertarik dengan prociuk Ancla. Ivludahkan me rel<a dengan
rnenrber-itahr-r tindakan apa yane perlLr mereka lakukan ag;rr dapat
memiliki produk Anda.

Kelima, terlalu kelihatan jualan.

Pada dasaruva orang tidak sutr<a <Jijuali. Saat mereka nrembaca tulisan
yang terlalu bernada jr.ralan, alarm pikiran kritis mereka akan aktif,
Lalu mulai muncul resistensi terhadap apapun yangberusaha Anda
informasikan. Akhirnya, tujuan copywriting Andagagal di tengah jalan.

Maka, agar kita dapat membuar copFwriting yangefektifl kita perlu
memaha,mi hagaimana prosrs penga*rbilan kepurusan i,,a*g cilakukan
oleh konsumen kita terlebih dulu.
BB : i!.!..ri,,1,,,:'ilr.;.t:]:it: :.:,i.i
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Dua: Bagaimana Merancang Penalvaran yang
Sulit Ditolak

Ltnslrr- u r] s Ll 1' r'lifrrf t,t'i t i ng vail g n"r ena.ri k da n tu ctrj ual ?

na menciptal<an pctulwrlrrln yang sulit clitolal< oleh calon l<on-

kita? Dalam bab itri, l<itrt akan sama-salna mcnrt,ectirh I elenren

n yang membuirt penilwllratr Ancla sr-rlit ditolak olel-r nrereka.

kita nrerlhecl;rh cop"yturitirl3 )/ang rncnjr,tiil, l<itrt bi.sa tcrtttrkirrr 8

beriktrt ini:

Headline

Benefit

Bukti

Dialog

Urgensi

Bouus

Garansi

CTA

akan memastikan p.nr*rirt,
Mari l<ita bahas setiap elemen

ng setiap elemen densan baik
menjadi menarik dan sempurna.

ra lebih rnendetaii

Headline

Thrik Perh an HEADLINE van rik

ngsi dari headline(judul) adalah menarik perhatian dari pembaca

Sehingga dia tertarik untuk membaca keseluruhan iklan kita.Riset

ukan B dari 10 orang membaca headline iklan. Namun hanya2

li{t}trftq,}.r{:;riti*!ci i B9



dari 10 orrrns yang memlrac" iklrnpd.ara utirh. Jika kita gar.*al rneI
pe rhatiirn di arvel, mal<a kita l<ehilanglui kcscnrl-r;ttan rlntLrli nrerr*1

kan pembeli.

Apa artirrya? Arti rrya, hriullii rrng., nlcr)crlrukar-r apirkah sebuah

dibaca atau ticlak. Jika heaclline yang kita btrat gaeal rnenarik perhatian {

penrlr:rca, nt:tk:r mereka ;rkan melervari iklan kita beeitr-r saja. Headlirrc l

lltencntukan apal<ah scseorang alian lanjut nrembaca atrru ticlal<.

Lerlu, apa sajal<ah kriteria headline yans dapat n-renarik perhatiarl pem-

baca?

'Ada 4 hualitas penting yrtTtg perlu ada

pada headlin€: s€lf-interest, tt€ws,

curizsity, quick-eas1t til{ty" - John Caples

Headline yang menarik perhatian dari calon customer adalah headline

yang:

l. Menyangkut kepentingan dari rarget peSnbaca Anda.

Sebelum menulis headline, pahami dulu rarger market

Anda secara jelas. Lihat kepentingan mereka. Lihat

dari sudr-rt pandang mereka.

2. Menggambarkan janjiAndadengan jelas.

Menggambarkan masalah yangdialami pembaca dan

solusinya. Menggugah sisi emosional dari manfaat

produk Anda.

3. Membangkitkanrasa ingin tahu atau penasaran.

Biasanya dengan menyatakan fakta-fakta yang

tak terduga, mengajukan pertanyaan, atau rantangan.
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, Anda clapat nrcneLrf i headlinc Antlr dengatr r:rengajLrkan 1,cr-

n berikut ini:

1. Apakah ltead /i i t r.{*"1a,qudt}i :iler"ryrlnsltr r litl,cniit': s:t

calon konsume,n Ancla?

Z. Apal<ah hrirdlirtr r\rrr{e strrlah mcnggambarl;an iarrji

Ar-rcla detrqan jclasl

Apakalr lte,td I itt r: A iri{a nretrtt',angliirkxn t'rrsu i r: !,i ir teh Lr

dali pembacanva?

;,,-ficadline yrrng nreme nLrhi i<ritcria cli rrr;rs aclulrrh lt.:;r,,Jlin,., i'rtng rirril<
/-,

dan Potuerlrrl'

Bila dirilii< drlri ilnru iripirti.ri,.;, l,t,ir.lli;i'ililan itr-r inir':i; :,.,i.,;iiii ir:iirii,.,'i

untuk mengajal< pemba,-.rt nt,ts,"tk l<e d,rl,rrn 1<orr,-iisi ii'tt;tt't'. Se:rr r.:,-

eorungsudah tnirsuk tt:lvtL'(, rlia akarr lcbih ri-lr.iclah n:cne rinlil sLi{L'.1i.

.pemikian juga dirlartr liotrrelis {oft1ttlt1'isirlg-, silat pcittbrtcrr str.l:t}r tct'il't-

,. duksi oieh headline kit;r, n-raka ia ak:rn lebih muc|rh nre nerinla sLrgest

ffierikutnya.
'jtt'..' '

i
';,,i1riUfr pentingnya merancang headline Anda secara berhati-hati. Ag4r

opdmal, perhatikan tips-tips berikr,rt saat Anda nlrrancang sebuah

headline.

::r ii

1. Pahami calon konsumen Anda. Lihatlah dari sudut

pandang mereka. Apa vang menarik bagi mereka? Apa

yang penting bagi mereka? Apa kekhawatiran dan

harapan mereka?

2. Pikirkan headline setelah naskah iklan Anda selesai.

Bukan sebaliknya.

3. Masukkan BENEFIT TERBESAR Anda dalam head-

line. Pesa nyangunik ini harus terlihat di beadline

(judul) iklan Anda, sehingga pembaca akan penasaran

:,€:t:
.t::l L

. ,::i t"

ri-i:ii,t .

::r1'
-:J;lil

.1lt:,
_:::i;., .

::: ril

: r -i;r.
--:ilki-

M:

{l}a.}g+Fra:+u*ri{icrr{ I 91,



rlan riclak akan rnelewatk;rnjk'lan Anda begiru saja.
t

4. Iirrar scscclcrhlr-i.l r]r rrngkin, t'-{r,ulii ; r r yailg liorrrprleks

tuetryulirkan pembaca iklan Anda clan rnenrtruar mcr-

cli:r l,osan.

lJirat lrcbe rap;i nlacarn heacllirrc.lJau keras-ke ras unruk

nlcllcnttrlian nri1nil yang paling en;il< clan n-rr-rt{al'r

clibaca.

6. 'ibs r,larr irliirr bttilitu' And:r. t,irnakirn betd/irtt, )rr1r)g

terbr-r l<ti rnenshasilkan penj ualirn.

5"

Linttrl< mcnrudrrlriian Ancla daldnr

nrcr"nilih salah s;rtr-r d:tri tujLrh tipe

1. Pe rtanvaan

2. Panggilan

3. Berita

4. Penawaran

5. Ce rira

6. Solusi

7. Clickbait

nrenrbu,rr hcadl i nc. Ancla ci:r1-:rrt

heactrlinc bcril<Lrr in i.

Tioe L' Pertrtnyaan

Pertatrvaatr selalu menarik perhati:rn rnanusia. Demikian ptrla lte,,tdline

yang menggunakan perranyaan. Apalagi bila perranyaan tersebur ter-

kait dengan kepentingan kita, maka ia akan semakin menarik. Dalam

konteks hipnosis, perranyaan akan menciptakan kondisi TDS (Trans

Deriuational Search) - kondisi pikiran saar kita menyelam dalam diri
mencari jawaban dari sebuah pertanyaan. Saat kondisi TDS teriadi,
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?trn lebih rentAn rerhacl:ip .sLrgesri.

yangdaP.,at clipakai rni:alr:.q a:

rnengapa...?"kah,4nda

kah Arurla rntngtptt. .. t"

M.rrpa pola lain claplt Antie Iihat di bagiar-t /tt,,uJlinr ir;ityt/rr{t,.

,',,;l..:i ntoh'

"Thhukah Artc{rt meltgilp:t sei}r';1ng nr;rnaf er bcrgaii i0 iurrr nr:ri-i rrcii:-

rpaskan jab;rtannva Lrntr-rli ntcrrjalank,rn bisnis ilii i"

Analisis: hcrrdline sepcrtu ini te ntu saja rne nalik orrrnq--i)r-;urg .1,a1g
lmembuttrhk,in penehasilatr r:rnrl-rlrhan. ]rr*a rnerrciprlrl'rrr-r rasr pcnu.{'ir-

ran, bisnis it.p,rkrrh yrtllg clif alani seIiirgga seoril.g ,lil11i1i.,r- 6crgaji )0
juta nralr nr clcpaskan iabilian rll/ai

Pan

!:o.'."

'"'TiP. headline berikutnva adalah tipe "panggilan." Pirnggilan secara J'

spesifik kep:rda target nrarket kita al<an rnenarik rrerl-ratiar-r kita. SirLra-

, , .sinyapersis seperti saat kita r:-rende'gar nama kita clipairegil. Kita aka'r

I .,,:*.n.ngok dan mencari sumber suara yang memanggil kita bLrkan?

, Contoh:

"Entrepretteur! htilab cai'a tnelipatqartdakan 0n7s€t Anda rJnlrrnt 3 btt/rtn!"

"Pebisnis orulirue! Apakah Anda melakukan kesalahan-leesalahan ini dalam
,:t. O€f0LSfitS(

i'...ji,..,

:$|5r',.:

i;11, Agar maksimal kombinasikan headline upe panggilan ini denga n head-

*1+., ;i:",1r.:,i 93



/
litr tipepcrtiln\,:-*1, irta* tipi: solr-rsiy' I

. Or:l,g me nvttliai bc'ita. n.rir] memilil<i efei< pcrs**si. lJerita juga ,fl

l;erpoie.si r-rnttrk ,iral (nrc'vcba r). Hertc{lirte tipei*i sangat bermana., 1
sa:rt l<itu ,ergcr:1ll<an pr'tl*l< [rar.. Ur-rrtrr< rr-rer]ggrrr:rkrrn heailline I
riPc' ini, cttl<trp gttttal..:ttt kara-kata yang nre'ngrindr-rng beritu, misulnl,x; I
"Blrru!" ",''\khirnlill" "x.,{rngenalkan!" (r{afrar kara lainnl,;r bisa A,da I
lilrar cii bagiart bt:rttllirte startercli bab ini) 

|
(.'rr r'h, I

"llrt]'tt.t Cortr nrcngltil,tnghtu lenlal< perut tdnpd olahragrr berut, 
I

'Akhirn-1,rt.t Ditentrtkatt caru langsing tanltrt ?fllttaltgttn makan!,, 
I

"Mengenalkan! Suplenren terbaru pembakar lemak insran!,, 
I

Ti?e 4: Penawaran 
I

Headline ripe penawarAn biasa,ya digLrnakan untuk produk-procl*k 
I

c,txs,tmer goods (makanan, minuman, baju dsb). Rumusnyaa sebagai 
Iberikut: 
I

rnqMq- sieirar...rc:ersAil-iCN-. 
- - . . - . - . . . . - - - -.. - - -..... . ...... 

]

IContoh: 
I

I

Diskon up to 59o/o, hanya 3 hari! 
I

I

Beli I gratis I untuh I0 pembeli pertama

littr tiy-te Frcrtiln\ ilrur :ltuu tipc solusiy'

Tipe 3: Berita _

DISK)N 50o/o Khusus Mahasisu.,a seberum I Aprit 2017
a Rumus dan contoh saya ambil dari masJaya Setiabudi
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liyte ctrita. biasartroa diglr-ral<,.rn Lrprrrk !11etl\,1|5.11- crrlr-;rr lionsrrrne rr

ng belurr-r sadar akan ke[-rutLrhan su:ltll prodtrk. "liriLrannva acl:ilah

tntuk men)radrt rl<an nrereli:r al<a tr kebu ttr han nya. Ii.u tt-t tts t t t'ltt :

Contoh:

Mannjcr lJmtk lsnrrtttl terkrnt litttlta',

anak-art a k .i ul i gr /rtrula n g,ti i.

Orangnrt tirlttk prt/t,tin !iti't't t l l ; t l, t't i titsi

Gara-gtra srtaut i krrcltkrrirt/ -ifi dt pttlGt t?

biu'ttt /t.tr/t's ditfu i tt st'i tii lrln t.,

dilillt jitdi trrl< :ttitll

!.trrf rt, drutlk prltlts sakolnlL, isrr)

jadi TI{\'Y

Tipe 6: Solusi

Headline solusi digunakan untuk menyasar calon konsumen yang

sudah menyadari ada masalah. clan sedang mencari solusi r-rntuk rnaJ-

alahn..ra. RLImus" yang dagrat d igr-rrtakan:

SOLUSI (dari masalah) + ANGKA + KEMUDAHAN (dari ham-

b-atad

Contoh:

Penghasilan 10 JTJTA per bulan dike(akan dari rumah

Lunas utdng dalam 6 bulan hanya bermodal kproP dan modem
..,1 i;,

ii;i

ilt,, {.angsirug dalam i0 hari, tdnpd DIET
;' 5idem
,,','l o ideITI

,.:;t {i'{X{t;'B$tsrhli**l*'X I 95
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Clirkb,rit

Headline clicklnit se ringkali dipakai oleh pcrnilik web unruk mening-

l<rttkan l<r-rnjtrnu,rn l<c webn1,;1. gentuknlra arialah kalirnat vang tak

lcngl<ap atau ral< jclrrs. [)engarr sengaja nrenghapu.s kltra rcrrenrll arau

Illrtlgstllral<rttt l<ata pctruniuk vang ticlak jelas. Kalimar seperti ini akan

rrcrr:brurr scseonlnq nrengal:rnri o/)eil loop(alilts trttnre\. Aliibatnya,

1:il<iranr-rvli al<att pcn:lsareir, berLisahlr nrcnrrrup pikiran yanq terbuka.

(,<lntolr:

Cara irui ,ihitrt tttct;tlsrtitt,lttdt ttampak l0 taltttrt leltih ntutla.

Iruilnh rlti'tt ini'tlihttirr.-1nr.la ildnt/tale l0 tt/ttrt lebih rttu.r/a.

Apt -yrtng dia hbufurn rrtentbuttt leelrtargnnya

Ini rahasia ke napil oi'rtltg rurcrugirn saya I0 tahun tebih muda.

Teruttlertn ltagaintrtnn prodttb ini membuat snya ndmpak 10 tahttn te bih

mttda.

Seringkali, heacllir-rc tipe i'i dig,.aka* oleh orang-orang )rang tak etis

untltk menjebak seseorang tnengklik sebuah tautan rerrenru. Modus

seperti ini akhir-akhir ini "ngetrend" di kalangan pernilik website.

Kata-kata yang sering digunakan diantaranya:

o "Inilah Jar,r,aban...."

. "lni Reaksi..."

. "Ditanya.... Ap" Kata Fulan?"

. "Inilah Komentar...."

Seringkali juga ditambahkan kata-kata yangmenciptakan ketertarikan

sePerri:

s
ff
su{l
r..ig

.'-
.,i
,4

.;ti
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r'(6refi..."

"Luar biasa" '"

ggunakan kalim rrt tha.y-y i bah untttl< tnenarik perhati;trl orettg-

relijius.

"subhanallah. ' .'

"Astaghfirullah. . ' "

"Masva Allah. . 

"'

Jau,abart JttkttrL,i'l ri'h,t I t ls r i P,eslnrf:lr {irtbiuct

'swasemb,tda Parugru, [ni .fott'rtban ['residert

Buah Ini'ferbrtkri .klemburttrh Sel lianket

! Dileabarkan jadi L'tuaL{ inihh Jawahan Marcell

memudahkaii Antla lller:lricang headline )rtillg men:rrik berikut

iilampirkan 15 headline strate r untuk mengawab headline Anda.

iuga melampirkan 10 macam headline klasik yang sudah terr-rji.

ian besar headline klasik ini saya cuplik dari karya Dan Kenne-

Headiine Starter

f"- Gratis

L, B",.,

Hati-Hati

Sekarang

Ajaib

Apakah Anda

y, Dan. The Ultimate Sales Letter: Attract New Customers. Boost your

iitrilir+'n:*aarqi'fi++a* i 97



Al<hiriir .r

l n i ]rrir

N,lcrrgu rl rrrri l<irn

"r l,ihrrtI

i\,icnqtilalli:r;'l

Bag:linraira

\1;rrrlirrh And,r

iii:rrikeh Anda

Jik:r Anda

il
q

'*

f,q
'1

.1

t;

{
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hp"k"h Anda

kah Ancler siap tne milil<i ri-ttn:rlt irrdali tli pusat Kora llanriurlgi"

) Bagaimana SaYa

Bagainrartrt s:l1'a trtctrgilasilliall pr-Ll rrlralr itrur pr'r'hrrl'irr liril:rlrri ir:r.'r - 
i

:

:

lraririrr 1{) l<q (lalam rn.aktrr i.:urrrrs
,i
'$idari I bularr tQrr[r1t t{iet l<t'irrr

i.

,iitVariasi:
,i

,.,..i'.{-

,,,i:ir.' Bagairnana'..'.. dan ....'
::t-.ffi: u

"i.'r,;'.$if,:
r,r'SF

ffi, Bagaimana ...... dalarn ..'..
iuiffiBi
ii"{+rr

t#- Bagaiman a ...... meskipun .'.'..

:

.i. - Bagaimar:a ... ... sepe rti . .... .

,.1. i
.;'. :
1+! - Bagaimana ...... tanpa ......
.i'i.'
:jj. iilt

'if,i,nA"imana ....dan/dalam/meskipun/seperti/tanpa.

:i
i Bagaimafia cara membeli rumah tanpa uang tunai dan tanpa KPR. :

t; Variasi: Sekarang Anda dapat ...... danltanpa 
ijfoi 
:'.iffii

ffi 
Sekarang Anda dapat menurunkan berat badan dengan cepat ranpa 

i

'iffift diet ketat dan olah raga. 
:,ffi. .........:

l:jr-i--..j. r .

., i net lnli l'l\t't t I l(l
. .4. i,
p;:'ir:Bi

ffitel Bagaimana Cara

. ,*i
1*fl'Bagaintatti1 cara t tIrLl *1<lrtr ircr:it

rl{r{$;a.t,**u,ryiii+tr3 i 99



/../.---
I*, (4) Rahasia

:

:

, Ilahasia menghasill<;rn

, r.rbongka.
:

:

, Rahasia menghrrsilkan

:

(5) Ribuan (ratusan, jutaan) orang kini
rneskipun rnereka

Ratltsan ortlng l<ini bisa trienrLruat c'lesain il<i:rn \,;lng mesar-il<, rneski-

pLur mereka tic{ak bisa nrenggunakan p}ruro.sop',

(6) Perhatian: . perhatian: inilah rahasia
yang ditutup rapat-rapat oleh orang-orang terkaya di clunia

dan saya akan

, Berikan saya ivakttr l0 nrenit sekarang clan sal,a :rkan tunjLrkkan ke-

. pada Anda bagaimana cara saya rnendaparkan rarusan orang pela'g-

i gr,, melalui blog grarisan"

:

, (7) Cara untuk

, 4 cara Umroh clengan Biava Minimal atau bahkan GRATIS

Iu: Vartast:

:
:

, X cara mudah/benar/cepat untuk ....

:

; X tips untuk .....

, X langkah untuk .....

i X keunggulan/manfaat/keunikan

;'x-rluhan jr.rta per hulan nrr-rlalui Facebook

5 jtrta per bulirn clari inrcrrrcr.



anfa:rt buali :lttggtlr -vattg nturtql<in tir{ali Anda lierahtri.

Irrit"h calra yang diketahui hanya oleh segelintir orang untuk

ilah cara )rang cliketahui hatrl'x

roh cle ngan l'riaya nrittit-nlil atatt

olch scgelintir orxr-Iq rrnrrrlc pcrgi

hahl<irn G ltAf lS"

priricliratt tcrbaili ut"ttuli ...".

:;ollrsi rcrb:rik ttt'ttul< .....

Inilah n:erocle yitng te rbtrkti tne nrhattrll.... turrtti<

Inilah carri lcpat (bcnar; ccpat; re t'l.l:ril<) rir-rttrk

': (g) Siapa lagi yang ingin ........?

.;;rSiapa lagi yang ingin anak-anakru, menguasai bahasa Arab dengan
"Ff;rr\i{,:mudahi

.* lnilrh nretode \.ang te rbr-rkti nrcnrl-irrr-rtll parrr sjsnra Lrntuli nrcnr;rh;r-

,*i,"r-ni 
mate Iniltika dengan mudah.

'. iiit. 
J '

i&e4rffi

ffinilah cara terbaik untuk memiliki badan langsing ideal.
f*6r

' -:,
' ,::,:!r'

is;i
!4:j

i(lo) Miliki
:

: Miliki anak

............. yang dapat Anda banggakan.

shalih yang dapat Anda banggakan!
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Cara Menulrs

Setelah calotr konsitnren tertarik dengan heacllinc Anda, jangan bi-

arl<an ketertarikan itu pud4r saar membaca P:rrat:raFperrama Anda.

Merrclapatkan perlr:rtian dari penrbrrca itu ricl:ri< nruclah. 
_f angan sia-

siirkirn perhatian yilng suclah Anda tlaparl<an. Lrrrrjurkan dengan

yang kuat cli hari-s bcrikuur\r;r.

Kalintirr pcrtanra itu ibarat pukr-rlan hook, rli,r h,rrr-rs kuar schingga

menarik pembaca.

L I-anjutlirin iremil<ir:rn clari headlirru. [ichcrliarr irrforrna-

si l,ang rne nrperkurrt.

2. Ajukan pe rtaflyaan'. Pertrur\rr'lr1n 1,enq l.,ernrrorrclsial atau

provokatif lebih birgtrs. Ini akan r'Ire nrpcrral.r:urk:rn

perhatian pembaca.

3. Kutip kata-kata dari figur otoritas.

4. Thntang rnereka untuk membuktikan bahwa ini be-

nar-benar bekerja

5. Mulai dari skeptisme . Ceritakan keraguan yang mun-

gkin dirasakan oleh pembacrr.

6. Katakan apayangorang lain katakan

7. Fokus ke pembaca: Anda, Anda, Anda

B. Ceritakan kisah yangdramatis

9. Berikan spesifikasi ya.* super detail.

1 0. Beberkan fakta yangmengejutkan

l l.Ceritakan anekdot.

l2.Nyatakan opini yangakan Anda renrang.

l3.Sebutkan alasan mengapa tulisan Anda layak dibaca

Pirragraf Pertama 13.',,__Lr---_'{
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Benefit

SENEFIT ng Anda Ian

n, orang tidak men-rbeli prodLrk Anda. Mereka rnembeli man-

pg akan merekrr clapatkan l<etika nrcrrlbeli produk Anda. ,'\pakah

Anda menrecal-rkan n'rasalah tne rcka? Apal<ah proc{ul< Ancla

tu mereka tntr,r'ujuclkan li.eirtgi trirtr trtcrcka?

ta cek pemahant:u-r kirr ttrhatlap proclul< kita senciiri.

i', Ap* fitrrr unggulan prodLrk Ancia?

Apa keuntllltgan firul te rsebut bagi kotrsumen?

j. Bagaimana l<euntr.tngall tersel-rut memb:rntu nlenrcc:rh-

w kan masalair rnerekai

. Bagaimana keuntungar-r tersebut nrembantlr mewlrjud-

kan keinginan merek:r?

yi^^n utama calon konsumen adalah: Bagaima.iia saya tahu bah-

iiy^ngsaya bayarkan itu setirnpal dengan yang saya dapatkan?

ffi yangsaya dapatkan jauh lebih berharga dari apa yang saya

iffiiik nr

g akan membeli ketika dLra hal terjadi:

beneft (manfaat) yrng kita tawarkan sesuai dengan kebutu-

reka atau menjadi solusi bagi masalah mereka.Inilah penringn-
ga mendeskripsikan manfaar secara spesifik. Terutama jika manfaat

kita belum diketahr-ri oleh calon konsumen.

b eruefityang didapat lebih besar dari harg a y angdibayarkan.

{iit*$iilr.l;r;,ii-iaa<6 i I 03



T

,:d

Apa vang clin-ral<su tl ltrnrfri llane'fitaclalah l<cLrnrunsan arrlu rnanfaar ,ffi

villls akan cliclapat <:lelr korr+;umen saat rrcrn[-rcli produk l<ira. Secara {
.sedcrhana acla ciria m:rc:r m butefit 

I
:i

[)ertanta,bcnaJltr'asiorral.'1.erliaitlirrrgsi'bah;trr'.'I.ttlfirirr.prtlrltrl<l<ita.

KeriLra, brrtrf't crrcision;rl. 'lrrliait 
Erngsi, rrre r-l<, drin pcl:ri,eilrln.

Nuo;ri cli Srarbrrcl., nlisalnv;r, nrernberikan cirra bcncfir di rrras. Secara

ras!ottrtl, I<o1>i \"eng riiscclial<an Starbuck rncnrang rcrbLrat dlri biji t<opi

Pilih;iir. Sct'ttrtttitra !cc;ira enrosioniri, Sriirbuc,l< nrcnrberii<rlr.r l)cr"risaal
lr;tngua bagi nie rc!<rr vrrng ltoitgorrtcli cafi-nl,:r.

Bagailllana dertgan liarga? H:rrga aclalah bi,n,,r yans clibirvarkrrn oleh

seseor:lllg utttltk merniliki sebuah produk. "['irlal< terbatas prada uang,

llalnun jtrga w'aktLt clan usaha yang dikeluarl<an untuk nrembeii sebuah

produk.

Bila harga varrg dibavarkan lebih besar daripada beneftyans virng akan

didapat tenttt saja orang tidak akan mau iuenrbeiinva. Sebalil<n-i,a, bila

beneft,yang didapat jauh iebih banyak daripada irarga i,ang dibayar-

kan, maka orang akan mau membelinya.

Maka, jangan sekali-kali menyebur harga sebelurn calon konsumen

mengerri manfaat dari produk Anda.

Misal buku yang sama dijual dengan harga yangberbeda. Si A men-

jual dengan harga RpI50.000 si B menjual dengan harga Rp199.000

kira-kira konsumen pilih beli ke si A atau si B?

Saya yakin, konsumen pilih beli ke si A. Karena deng an beneft yang
sama bisa didapatkan dengan harga yan1lebih murah.

1 g{ I ritr1f rr,,"i l,,.}1!iilirr,ril



raug sirLrirsinvrr l':err-rllah, I--larg;r .ii ti ,\ i{p l it).t)00 [:clilnr trr'-

uk or-lgliir {dan screl,rh ongkirnve tlihitung, tcnl\.ata ottskirttra

4.00t)l .rrnrcnrxrrr Si [i graris oi'rqliir. rn;u-iil -vang aliittt riipiiih kort-
rl

iren terscbuti

Pilihrrn be,rtrbrrh ke si li, karctt:t lrutt'fit,yang ditawarliarr Il lcbih

r dib;rntlinskan si A-

Sekarar"rg,:i,-1rr peseing iaiir, irilnr:lnva si (.. Llerca ciie Rp2i0.ti00 sratis

ongkir + lris;r l<oilsitiirisi l.<.r-: 1-,titiliisir','ii icl:1nl;1 scbr,rlan. Sett-ictttarx rli si

B ha;ea il,p i ,ii).0{){) graris iiirqi<ii' i;riii Lirlal< bisir lionsultasi lic irctrrr

lisnya i,tt-,i'.tltrtr. i\4,rll;1 1r'.11rg;rl<rn Lliililii., oleh litlttstttr-:eni

Yes, kot;:rrir:li'n l>ri";it,ii 1ic 'i .. I'i.:i.:.,lriii i'l-rltsiti't'tcllilvll l-ller15:l rrgg.ii';

perlu lionsiilie.st).

Inilah yang ilirralisrril tlcrrgri n hi';tr't'ir. Kita hisa bcrsains de trgrln Pro-

duk yanu sarl-rrr dengirn l-rarga sanr:1. rrt:rLr bahi<an hargrr lebiir mrriral

,selama kita bisa n-renetapkat lsertefrbrrsi konsumen-kita.

'.i"1

:-

...Nah, bagainrana caran)ra agar calon konsltmen memahami sejelas-jelas-
Jv.t

'lny. b.r-,efir clari prodr-rk kita? Baqainr..rna pula agar persep..i rnereka

terliadap f;cncfit .r-ang didap,ii lc'oili bcsrrr ciaripada harsatri'a? fips-tips

,berikut ini se moga me mbantu Anda.

-eentaka q qlaafaat dari s-ud Lrt .pan dang salq rr kq.qs u-qle..n

Lihat dari sr-rdut paudang calorr l<ortsumen Anda. Apa saja masalah

mereka yarlg dapat diselesaikan oleh produk Anda? Apa saja haraparr

mereka yang mampu dir,vujudkan oleh produk Anda?

sii.

:. ir':t

"9+-'- 
.

E.

tii*1Xta*ct,,*rttilia*3 ] 1 05



t-t

SayhelloroiM,
l:rt
" : l1

Contoh di :rt:rs nrenrperlihatkan lragiiinrana Aprple rnenerjenrahkan

berbagai fitLrr canggih iPocl ke bahasa bertrft yilns dimengerri kon-

sLlmennya.

Secara umum orang termotivasi untuk bertindak untuk menghindari

kesengsaraan dan mengejar kenikmatan. Apa kesengsaraan yang bisa

dihilangkan oleh produk Anda? Apa kenikmatan yang bisa didapatkan

dengan menggunakan produk Anda?

orang membeii hanya jika produk kita adalah solusi bagi masalah

mereka. Maka, ceritakan bagaimana produk Anda dapat memecahkan

masalah mereka.

. Apa masalah yang dimiliki oleh calon konsumen

Andai

o Apa dampaknya bila masalah tersebut tidak tersele-

saikan?

o Apa nikmatnya bila masalah tersebut terselesaikan?

. Bagaimana produk Anda bisa menyelesaikan masalah

tersebr:t?

I 06 i r*t'+ilr,ur.'n.r,1ii;1,,i



lnya sat',1 llii1ll nlel'nprornosil<an

ilik toko online. Ir{ari kita iarvab

masahl, )tturg dimiliki olah ,'alort

'l;r'

'fidrt tahr-r crtt',t trtclaktriian ;-rItlrttosi

Apa dantl,tt*t t.1',t tt i ld t ttrtstt lit l t t r;'st'l; t ti

f :isri Iraccbo,.ik..ilr unruli prrra

pc rte rlyaan- Pert:ir-l,yaan cl i 11ras.

Loititr;'tut Atttlit?

nrelalLri lrB ilr* r,ans cfel<til.

t l, l, i i ; t,';'st I r.ttt i l.:, t t t i'

,,18,!atrglrr,rl<tu 
buirpg Llillq r,grtrrli riii t'[ri. trirt.l mul (,rt'l?.

'' 
a nikmafit,1't \tilt l'tl{tsillitlt trrsrhttt trt''rIt5itihnn?

,p.emilik totrio onliuc bisa iol'Lrs rrrcnril.;it"i;ait str;1tcgi tnun-ti'rcsirt'l<ritt

,bisnis, blk;rnni.a sibr-rli nrellgllrlrsi rciir:is i:il zlr/i t'ring tttcttvit.r *'ai<iti

:Bagaitnana 1>rathrk Artth l'si-;rt trtu4'tlrt;tihttt 1n/ts{xl'dh terscbu't?

l o;fr-t menyediakan tim ahli vang nremiliki spesialisasi dalam FB Ads.

I';ftmilik toko online culitip me nvebutkan siapa target konstttnennva,
i'i4l-^--^--- L ' v -l

- -.ar" berapa iangkatrair audiens vrlng ingin dicapai melalui FB Ads

tersebut. Sisanyir L.iarkrin tim kanri t,'aitg n-rengeriakan.

ingkar Penawata! Artda

-#i'fDeskripsikan bagaimana manfaat yang akan mereka dapatkan jauh

'melampaui apa yang mereka bavarkau. Ceritakan bagaimalta mere-

, ,ka bisa mend:rpat tnaufaar 3-ix lebih besar dibandingnya uang yang

'mereka keluarkan.

isalnya saya mengajarkan para enterPreneur, teknik agar mereka

seharga Rp.1t meningkatkan produktivitas melalui seminar sehari

t?t-a{F+ar*av,'ri i}.*z<1tr i |07



juta. N,{aka srrva Lris:i nrtlntrinqk{

liatakan/ah AnrJe $rl<r;7,r g jiltn per /tari,25 /t,iri str;. lstr/irst dt:tn
lttsilhnru Rp.l0 jutll f)tr {rtlrrn. tv{akrt, pengltasil,ist bti.-;ilt Arcla uaot)fil
Rp400 000 per jarn. '\1',77j,1inyrt taknih yrrrt"o. si/-)il ti.fr/)-hrtri kt, Andd bisa
rneningkatkan prorltthtit'itas Anrh srhingqa ntettghr;nrrt 1trkeriarn Ando,

-f ittt prr rnltt'tTu stjt.t. l)dittt -sct.altt.tu tlrttirt stulalt utt,;tgl:rittnt i2 i*m. ffi
-i(t://'it rlengtn llp.:7615.tj{}A x t2 = RSt.20.g{){).{}{}{}! ,,1;.iiu1,i/ itrt,rsttsi Ar;;i
st'bastr llp.liuta trittttk ;rteu{ibt.rti -tr:tytinar- ini sitrlit/t l:u;tbit/i J0x lipat!

Jelaslial Alao,in K e t.r i: ii. {llq cl L:li,z1n c{ a L,a l:a l< I i i l; c I i

fie nawaralr

r\nda, l,L:1.,i,r 1,;.ir1g lain? Apa

clibarrcling ,ltrrgirn vanq lainr

h'lengapa nrc-reka ,reilrbLrrLrr-rr<ai: proc'rur.. ,{r-rr-rri? \r;rsararr ;1pa y:1.g
Ancia selesaikan?

Mengapa mereka akan terrarik dengan pro<itrk Anda? Apa perbedaan
produk Anda dengan pesaing?

I(r:n:rpu oranq h,rlLr,; rr,_.nrilih 1lr.r,,.iLrii

l<eLr r:sgrilan Anda?,{p-r pcr.L.rc.laan nya

Mengapa mereka akan pe rcava pacra Anc{,:? Ai:a bLriiti-b*kri
ba'tva?

),ang Anda

Apa saja fitur unik produk Anda? Apa ke Lrnrungan ),ang akan cridapa-
tkan oleh konsumen dengan adanyafitur tersebut? Apa man faat yang
akan mereka dapatkan?

Apakah produk Anda:

. Lebih mudah?

. Lebih murah?

. Lebih cepat?

a Lebih enak]

I 0B ; rliryi.u.t.txts:ttti.ti,i



sangar Incnrlrik bila produli ,-\rtrl:t trte nriliiii LiSP ((/ttiryrrr .\rllirt,t

iil*n)- USP aclal:rh pcnl\rat',ert p,-:r'ldek clari rlarrf,rat l<Lrrrci \';u'lg

bedakan produk kita dengru: 1;rr;duk pesainu. Mrurlaat te rsrbLrc

terkait prrocil-tk, hirrgzr, araLr c-lisrribirsi. Istilah ini clil<enallien,rlch

Reeves pada tahun 1960. l:rrrp;r LJSI), l<rinsrrnrcn ritlrrli bisa

bedakan procltrk lcitrr r{ibarrc{ingl<an pcsrri nq.

l{onsttrttt tt f-{irrus rt!eurltrli rlri ;'i,Lnia?

;ian be.sar irisnis rit{al< ir'renliii}ii ,.rl;t.!:tn }1:'lilg l-,agr-rs, n-rt'iu}1-i!; rrrriu

untuk mcnjrria'aL: pe rianr,r:u'r iri. !ihrrlrl.r riife lcn:;ilr:;i lrrriLrsl,rir

cerminkatl ltliltl liar dari .sittl Lt I i 
r11 1 iii,, t', g i<, ; t: -. u Ilcr r .

beli, n-risalnyir:

ruernbuttt es krim nunnltait .)ti/t/{,:lisrrltt s{'ti.it! ,rr7,rxi"t4tt .;ri,tl-:

Keahliaru katni cla/ntn nterubtmt e.; kriru sttt{th dialeui dnri saruerrrsi

yataan ir-ri menjel:rskar-r ki:rrnikan Anda kepada cair:,r lionsunren"

ngedukasi n-rereka. Tanpa inforn-r;rsi ii-ii, merel<a ak:rn ilenLrn-

unda membeli dari Anda. Ketika mereka me lihat fakta yang Anda

, mereka akan penasaran untr-rk mencobanya. Inilah penting-

sebuah USP - Uniqr-re Selling Proposition (Pernyataan Penjr-ralan

g Unik).

am buku Reality in Ac/uertising, Reeves menyampaikan:

. Setiap iklan harus mengkomunikasikan USP kepada

pembacanya "Beli produk ini, karena manfaat spesifik
. .))
ln1.

filgp*;:,rai;ti.ii*+ig i I 09



u S]'} ha rr-rslah b e rbecl a d.,', ggr',/pcsai n g An t{a'

usP harus litiar trnruk filenggcrakl<arr Pril:i:,rca.

Iv'[enarik konsumett baru.

l]clrerapa USP yans populer tnisaltrva:

l),ntirto\ Pizza: "Ancfu nk,trt n'tutdttprt*an pizza htrtgtt t/i Tritttu Ancla

diilarn -)0 ntanit dttlu funztn{ - dtdlt gtutis"

l,i ailal:r[ f inji yang sangar Irr.rat. []eng:rn nlcnrcsrttr lat',ttrirn c{ciivery

[)crmino's Pizza, ?rzzaclijanf ili:rn s:inrpai cli pinttr rttnla]t l<ita clal:rrn

-i0 rnenit irtau kurang. Jika lebili nral<a, y'tizza terscl',r-tt Liclak perh-r kita

1i.t',.a t'.

lttrad O- Shottblars: "terbuhti secara blinis fft(ltgttr"{ttryi htloinba"

prrda trrhup 1961, He,rd & Shouldcrs tnengarrdtrng P)'ritltiottc Zinc,

sebuah zar y^ngterbukti klinis dapat menglrrangi ketornbe'

FedEx: "sampai dengan Pasti dalam setnalam"

FedEx adalah layanan pengirin-ran paket sentalltl.t perrama,kali di dun-

ia. Janjiseperti ini meniadi sangat kuat dan Inetrarik perhatian calon

konsumennya.

Shoutwest Airlines - "'I{ami adalah maskapai bertarif rendah"'

Bila maskapai lain mengedepankan layanan prefrium, shor-rtwest

Airlines justru memangkas segala macam biaya. Hingga dia menjadi

maskapai dengan harga termurah di dunia'

Bagaimana Menci?takan USP untuh Produh Aruda?

Jika produk Anda sudah berialan, cara rermudah drenemukan tlSP

dari produk Anda adalah dnegan rnelakukan survei ke konsumen

I I Q ; .i i r.r13u1.a11i'r.{fi1i,',
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Tenrukan alilsrln nrengapa lr'tct'tlill nttllll)eli c{ar-i Anc-la" APe valtg

uar irereli;t ltlcnlilih Ancla drrripetlri PCsrting Art{"la? llelikar: ht-

piliha* \.;rng clapat nrereka iriiih bii;r nrcrcka ticlali clapai ntdn-

n allsatrnvA secartl jelas.

irkan bagainrana prrotltrk Anda bet'rrilai b;rei pasar Ancla. [1isu i.itli

i-tr "-,.-

uk Anc{a:

o l-ebih ,cclerl'rattir (aralt lcbih irottrplcks)

. Lebih tnririih (;ltrlll lrbih trrah,il)

. l,ebih eli.sl<lLrsiI

r I-cbih aclr',rnce (arart basic)

o 'ltrb:riris (:ttrrrt ilu,-iriit clitct:iirlirtl: )

r 'Ie 
rc.e plrr

o '1e rtnuciah

o Jbrlrrn-r:r cli pasaran

*;",P,endekatan lainnya aclalal-r der"rgan mettjan,itb pertanva:rtr bcril<rrr:
: '-.i.

i.';:i o Apa yang produk Anda lakr"rkan?
1., .'.,::': .

f--: :;r,'ll1i: +;: o Siapa )/illtg akan mengambil rnartf,ratt-iya?
. ,,.

'tl . Bagiamana Anda dapat membr-rktikar-r klain-r Anda?
r',..',f*tj

,.- . Bagaimana calon konsumen dapat memahami manfaat
, !':.-' ;_

' ',;i; Anda dibandingkan manfaat dari pesaing?

IJSP haruslah rinekas, namun lengkap - cl:in loktrs pada poin \/rllls
''membuat bisnis Anda unik di mata pasar. USP perlti rnerniliki tis:r

lr
,;:,KomDonen kunct:',:i,i{ai'':r r'

. "ii+.,ffi: . Manfaat yangmudah dimengerti oleh konsumen.
ffi,

, o Pernyataan yang mudah diingat, menarik, dan to the
-1:l: 

OOint.
i

l8#;..:

ffi**,

lll



'[-ips:

I)ap:rt clipe rcava. J
,{

1 . Posisil<un proilLrk Anth adrrlali SA I'Ll-.\{l'UNYA

pilihan. Jansan bcri<t,mpetisi parlrr h;it's.i, i<rtalir,ts,

21taLl ilprlpLur -vrlng dilakukan olch pesrtirtq Antl,r. Fol<trs

pacla saru hai vrlltq titiali rldrr orirttr lairr lrrl<rrl<an'

). lrti btrkanlah ttnrang.'\rrtlzr. Ile rhcnri,l;rlr i':icar:t l)r'ri:1Pr1

heba.tnya .\nilrr. F-okr-rs pacla nrasaIali lii,iIst tnrttt ilatr

berikiin solusiny,ir. USP Anc{e li;rrLts rltrrrlgrltl(itrnq per--

tlyataa"tl tgnegal ilang trremectrltl<rttl giesalnh Sl'}i..5 I-

F I K 
-I' 

L.i{ il l',S,'\ il da ri 
.l<o 

ns Lr nr e n A r illr.

3. USP menjarvab seltrrtrh keberzrt;rn stire llttrr tttereli:t

n", rtncul. " N4etrE;rpr S:11121 sebai k t-rvrt ltt c II r i I ih prot-.1tr l<

Ar-rda b r-rlian l :ri nt-r-v:-r? " I n ilah p c rtrl r't vr.t lt t't i';.tll g perl tr

Ancla jarvab.

4. Fokus pada tiga langkah di atas, tuliskan pernr-ataan

ringkas yang dapat Anda sebutkan dalirm 30 derik. Ini

penting bagi bisnis Anda.

' Ai:a yang Anda lakukan

. Untuk siapa

. Mengapa Anda berbeda dengan pesaing Anda

. Bagaimana klien merasa berbeda setelah menggu-

nakan produk Anda

La kah-Lanqhah Meranc

Langkah 1: Deskripsikan Target Pasar Anda

Sebelum mulai memasarkan produk atau layanan Anda, Anda perlu

mengetahui siapa target pasar Anda. Anda perlu mendefinisikannya

1 1 2 i tf {q3iltlt.r.+rr,,r,ile.;+,tf.



ifik nlLl l-lgiiill.

2: Jelaskan h{asalah yang Anda l}ecalrkan

t dari sr-riirrr 1-',errrlrtrrg calorr l<ttltsittttctt Atttla, apal<alt tttltsltl,tlt ti':..:t'-

yangdapat A nclrr pec;lh l<arr ?

h 3: 'IaxiisEtren &'t;E*faat P*nttree{a Te rbesar'

:,,,pitrangkah irii, Liilisli.rn -i-) nrtnitirii i.i'i;,:.::u \irti1!l lioiisr,rir;irt .i,ig,.t,

,iiaa ketitrirl r'li(itlr,gllnalirui t>l't,tlLrli Anil:i. li:r'Lttlltll.r itt.ittl.i.Li , .ti,il iiii.:

..akan merr!.,.., ,],r!-:,.t|<lur ij ,r"i 1-:rtrlLrl; llliir. Lt;ttrfit:tt r.':t1r:1 llti tlri,,,',i,,1 ,,1

"Anda drrri l-,, rirrg,A.rrrl,r. Selalir lih.rr. tlrtri rrrdtrt trrl;tirlrttig l<or.r!L!rr,'r.

, manfaat ilri h.rllrsl,ih trlr:irii:lasli.1ll tllt''1lr11lr'J pr-ilrirrii ,\rlci,t lttltli;'' ' ,

mefeka rlarr i-,-rg.rir.nrtt'i,t nrti'cl<lt,tli,tl't ;r1..'t'!tilih ,trrcl:r cliitrttrililtt.:i.t i:'
.1!

pesalnS. /\l)Ll;l

'Ir"gk ah 4z TetaPkan Janii Anda

: ,.,,;:,

i #eburh USP yang sukses n-Ienjelaskan ianii And:i kep-r:rclir calott i<ott-
i-. .+:s:I'

I iicx,r*.r.' . :..,

, ,krgkuia 5: Gabungkan lalu se<ierhanakan

, 
*},I

,;..ffi'langkah rerakhir l,ang Anda lakukan adalah menggabunskan jarn,abirn
: . r,i.,

'.l.dari langkah 1-4. Mengkombinasikannya dalam satlr paragr af r-rtlrh.

i""Lalu, sederhanakan. Sarnpai Anda d:rpat membuat intisarin).a dalam

satu kalimat.

arga, perlu dicantumkan atau tidak? Bila produk Anda masuk kat-

ffii;egori umum atau banyak orang sudah mengetahui hargarrya, can-
: -i-!

ff'tumkan harga Ancla. Tidak mencantumkan harga dalam penawaran

ffi"
r.r..S,,

H.&.



Anda memburrr orars-orii.g,ilng prii.rik dcrrqa, prrod uk A,da,rU,-,, 1
r{c*g:rn lienru*gl-li^ar"r harqa 1,ang ,.\nd;l rrl*,irriili* 

I

I(trriingi atrru hilartgkrr. inforniasi harga untuk pror{Lrl< ba'-r. f)er,il<ian 
I

iuga trnttrk 1-rrocltrk-produk berkualitas rin{rgi clan procluk-proc{ ti< l.tigh 
I

i'nt'olucn'tmt.Tttjuirnnva sLlpiry'"i l<onsurnen firl<Lrs l<e bc:1c{it alih-alih ie ]

harga (:rtar,t bonus yang c{it;ru,:rr.kan).

Apal<ah

Nrrmtrr-r,

a

a

a

aciil zlttlrllrr dalanr Pe nctapan hargal Artrrrn Lral,rrrrya riclali,tda.

Arrda clapat rnengikuti kaidah scbagrri berikur:

(lLrn:il<an ;rngka bulat untuk melllbangun htrl-rtrngar.r

janul<ii paujang dengan konsumen.

ProdLrk pren-rium letrih disukai anql<ir brilir.

Pr'clul< .o1r-pre,riunr (proc{uk,rasal) icbih disirliai

cliakhiri anska ganjil. Anglca ganjil rerrrsosiasi clengan

kr-ralitas yang lebih rendah. Contoh: Rp.17.()70,-

Gunakan harga tinggi untuk mengkonotasi k*alitas
tinggi.

Jangan pernah sebut harga produk ranpa dilengkapi alasan kenapa
harga segitu wa)ar.

Contoh:

"Harga produknya Rp.2,5juta saja bu. Dibanding procluk sejenis, kita
sudah sdngdt murah. Ini sudah turmasuk boardgan?e yang bisa membantu
putrd ibu terhindar dari kecanduan game online. InsyaaAllah, harga ini
sangat muralt dibandingkan manfaat yang ahan ibu dapatkan setelah

putra ibu mulai mengganakan produk ini."

1 1 1r i {i111+qtirtr,rr.ifi.i,r..1:}



ntoh lairt:

"Prorluk {;ES ini rtbmt rnembauttt putri ibu bbih dekttt clerug,rrt ,.11

'an.'lirtu kita semwa ingiru flztrir ltutri hita dekat dengart Al ()ur'ttn

bukati fttalt, produk CES irui ahon tnembantu. Putri ibu pasti a/tart san-

gatsukit. Htrgarrya murah hanrya X juta rupiah....oya, ada bortus I bttku

berjndul XYZ jika ibu memutuskan membeli hari ini jugd"

Misal acla produk seharga Rp.360ribu. Bisa ciipakai setahr,rn. Proc{uk

pesaing le bih murah Rp. 100ri[xr. Hanva bisa dipak:ri sebLilan.

Kita bisa bu;rt prodtrk kita lebih mtrrah dengan cilrA:

Harsanva rnemang terlihat lebih n-rahal, tapi kalau dihagi setrenarnya

kita hanya kelr-r:rrir.l Llang 1000 pe r hari lol-r.

Beda cletrsan produli sebelah, lebih murah sih ctrma l00ribru-en. 'lrrpi

tiga bulan habis. Dihitune-hituns keluarnya 3000 sel-rari.

Jadi, sebellrlnl)itl mana yang lebih mr,rrah? ,..

Jangan main banting harga, bermainlah di penambahan benefit. Pasli-

kan saat atrc{a menitral benefit iauh lebih besar dari har{:ir vang dibrrl,ar-

ka*. Iv1ak:r nrereka akan me*rbeli, rnembeii, dan rnenrbeii lagi.

Tips merringkatkan benefxehingga harga menjadi tidak masalah

. Tambahkan bonus-bonus. Sertakan nilainya. Ingat,

han-rs rerap masuk akal. Bonus DVD tutorial senilai

Rp.250.000 untuk setiap pernbelian buku ir-ri

. Bandingkan dengan pengeluaran lain:

. Kurang dari harga secangkir kopi sehari

o Dipecah harian: Hanya Rp.5000,- per haril

. Katakan berapa hargayang telah dibayar orang lain (di

115



tenlprir l<.ir:r rrrau t1i rcrnpar ,r{ang lairil: I)i lLi.rr sanll}

A't{a 1;rrltr nrcmt-r,*,n,. 1r,,fi,h,* Irrt:r **rrrL; n-rer,irela-

jari ilmu ini

Jelaskirrr biai.'a ri'ggi-u,tuk meni*stifiliasi harga tinggi.
'lirrjirl<l<a. 

L-rahr.r,a ha.ga setrlrrl d.,ga, 
'iiai'ya r-le,ga,

menrba,di,gk:r,nva terhaclap pr.drrl< l;ri,. Al;rsarr

mcnggllnakrrn perllandirlgail herge li,rrcrra Gr;urg Par{a
LlnrLlrllnyll nremiIil<i scdikir pe ngtLrrhLrirn tcnrang har-

ga pociiili seperri ini patla LrnlLrnrnl,:r.

. Banciinglian dengan harsa lein:

. Harea asli

. Harga ;rabrikar-r

. I-lar ga lrrma

. Harga normal

.Diskqn H.arus Dap-ar p-ip- ersdy?

Produk yang seri.g didiskon atau diobral seringkali dipersepsikan
sebagai produk yangtidak laku. Sehingea sering memberi diskol arau

obral har ga akan n-Ienurunkan persepsi terhadap kualitas produk Anda.
Maka, jika Anda memb*ar promo diskon, pastikan Anda meleng-
kapinya dengan alasan. Jelaskan kenapa harga Anda murah. Berikut
beberapa ide yang dapat Anda manfaarkan.

Pertama, alasan logisl

Diskon 10o/o untuk pembelian perrama sehingga Anda
dapar menghemat pengeluaran Anda bulan ini.

Harga perkenalan.

. Harga pindahan

. Harga promo kemerdekaan. Menyambut hari ke-

I I $ ' 'iir1;',truii,r,iiiu-,.i



rne rdekoratr

Harga khr-rsus kenaikan l<elrrs

alasan taXr logis

Munrpr-rng saya lagi pengin kasih diskon

Bagian keuangau kami seclang keluar kota, sehir-rgga

Anda bisa rniliki produk ini clerrgan diskon GILA

41l}h

.':,;; ,''&dg*, menurunkan harga tanpa DISI(ON

lierrapa tidak beli 1 gratis I

kenapa tidak beli 2 gratis 1.

pertama

a

a

Drrriparla cliskon 5}o/o

Daripad;i diskon Tio/o

Clicilan

Arisrrtr

Bayru t,/z tli arval.

Gratis angsuran bulan

Gratis ongkos kirim

Perhatikan pr.rla aturan main dalarn mencantumkan diskon:

o Untuk produk rnurrrh, nyatakan diskon dalanr bentuk

persentase.

. Untuk produk mahal, nyatakan diskon dalam bentuk

uang yaftg dihemat (atau tampilkan keduanya)

Elemen #3: Bukti

Kunci: Perkuat janii Anda dengan BUKTI

Saat mereka membaca manfaat yangAnda janjikan, mereka akan

bertanya: Apakah Anda bisa membuktikan ianiiAnda? Kenapa mereka



harus perca\/a Anda? A'r{a perlgme, jrr*';rt'r pcrranvaan-pert
I

ini trrrrrrl< meyakinkan calon krxtsusl*:'l .\ntia. Cara termudalr-

melakukan i.ri adalah clengan menggunakan BIJK'H SOSIAL.

Beberap, hLrkti sosial yang dapat Anc{a nra.faatka, antara lain

. Tbstirnoni clari pelanggan yans pLlas

. E'clorseme,t dari figur otoritrrs atuu rokt;lr yir'g ber_

peng:rrtrh "f)ire komendasikan ole h. . . "

. Hasil riser ararr pcnelirian "Sur{ah rerbul<ri ".."

. Strrrre-r, atall statistik r.ang me ncluiiung

. Junrlah pengtrnjung/peneguna

. l,iptrtirn n-reclia

. Revicn, d:rn ratings

' Cap clari lefirl,asa yang rnerlilil<i ororiras "r.lisertifikasi

oleh .."

Elemen #4: Dialog

Posisikan diri

keberatannya

Anda sebagai calon konsumen, identifikasi kemungkinan

dan tanggapi keberaran tersebut sebelum muncul.

Apa kemungkinan keberatan calon konsumen saar akan membeli

produk Anda? Apa alasan yang mungkin membuat me reka tidak mau

membeli produk Anda?

Identifikasi dan jawab kemungkinan keberaran mereka. Anda bisa

tuliskan dalam bentuk cerita, narasi atau FAQ (p.rtany aan yangpaling

sering diajukan).

1 l 8 : +t,ig+q1{us1:r,iijr",1



: URGENSI .uq1_Q,'a_{,g Btrti nd ak Cqpat_

ta perlr-r nretrj:rw:rb pertunv:uur calou liot-tsumen: Kenapa saya hartrs

i sekarang? Bcrikan al:tsan nlLrrlgapa nre reka harus nreng;lmLril tinda-

n sekar':rng. Situasi Ecnting nrctrrl',uat or2rng bertinclak cepat. Jangan

nrl,.uar orang berpiliir tciit:ulg lrun;l\vi.ri;1n Arrcla. Ir:ihh penIingr]i/a

H,6renciprul<a tr s('l.ls( o-f- urrynct (l<crcrdcsakan).

*,Salah sxru yang 1;isa cligunakii,i ,-inriri; nlenciptakan kerercles;rl<anad-

' 
alah pcnggglrnrurn ixinsip -rr',;;'r',;l., ll.itelbarasan). Baik rerbatas clalarl

jumlrlr :lr;tlI rcl'l)iltitt \'-'lll(tII

i .,'Ddrr-rl iirnri ekclnon-ri ada r',rnq nar.)rr1nyr1 l-rr-rkun"r persecliaan cian per-
. t.

i 'rnint..n. Bila pern-rintarrn selrLi,rh p,rodr-lk sernakin banyak sementara
l.tttrt

, ..persediarrnnyar terbatas, mirli,r prorluk tersebut akan.semakin berharga.
ir :+i::,i 'i,singkatnya: semakin langka, semakin berharga. Bila memang produk

^t\

'*Anda terbatas, nyatakan keterbatasan persediaan Anda.

,*Misalnya:
: ;;:

',1, "Dicetrtk terbatas, banya I 00 elesenzplar"
: ric_

#
'i'"r*ot unih, I desain I pembeli"

"Hanya dijual hari ini"

tas waktu menciptakanketerdesakan yang menggerakkan tindakan

1.*:,
:.Srl.:
.l'l -

,::*i!.,r.

&
{i it,4txz{**s,?i fua"tnj i I 19



calon konsunren Anc{a.

"Hubungi sekara rug urtttt/t

I{

mendapatkan 20% [)iskon"

tcrl;atru sarupai il Maret"

rtapatkan hadiah metrrtri k"

Ill,rurelaarr

Apa resil(oll\rrl biia ntercl<a nrcnunda-rrtrnc{a tinciak:rn?'Iakr,rt kehilan-
ean adalah morivrrror yrlnq.srtngar efel<tif. Iicrili;i seseorang berpikir
bahrva merel<a nrtrngl<irr l<ehilangan pelr_rang yang ticlak akan datang
Iagi, rnerel<a akan bertinciak.

tVlisalnya:

"Besole ltarga nrti/t"

"Kelas rcrahhir tahun ini, jangan samprti menyesal mennngu sampai
tahun depan nntuk mengikuti kelas ini,,

'Jarugan leu,rttban hesempata?? e,nas, proT?.t, haruya berla/eu hari irui,,

Elemen #6: Bonus

Bonus akan meningkatkan persepsi calon
pernawaran Anda. Ini akan mempercepat

ruk bertindak.

konsumen terhadap NILAI

calon konsumen Anda un-

Hal yang perlu diperhatikan saat

bonus yangAnda berikan relevan

1 20 i ri 0"ta'1,;r'i.(:l iirlridi ri. il

memberi bonus adalah: pasrikan

dengan penawaran utama.



menjual g:tntis, Andl bise lrerikatr lronus kcrric{r-lllg rttrlll

menjual kursus otrline, Ancla bisa l-:erik:ltr botrlts cbooli.

buktr, Anc{,r bi.sa beril<an bonus webinar .i0 nteuit
da menir-ral

penr-rlis.

meniual ebook, Anrla l-:isa bcrikatr bonus Private IrB (lrotr;;

r-.lc tr g,-r tl,'\trcla.
berdiskr-rs i 1:rn gs tr ne

pun Ancl, nle rnbe rillin l',or:rrs sccar;t gratis, iarntar-r llcrt'rah lllelll-

bonus be rliturliurs rcuilrili. []crikirtr bttt-ttts berktrirlitas ritrggi,

bon1rs aclala6 tragian tiari pro.lLrl< Anda clatr tne t-nl-iengarr-ihi

i pasar tcrhirclap l<traiites i-'r'oclrrl., Anda'

en #7: Garanst

siko den St

segala hambatan orang n-rembeli. Salah satu hambatan terbesar

membeli adalah RISIKO. Jika calon konsumen mempersepsikpl

membeli lebih besar dari manfiatn,va, maka orallg akan batal

li. Maka, kita perlu tnembu:rt Pernyataal-I ulltlik menghilang-

iko. Inilah pentingnya 64*NSI. Garansi yang kuat membuat

konsumen perca)'a diri untuk membeli'

mereka khawatir dengan kualitas produk, tawarkan "money back

boleh ditukar, ongkir kami tanggungntee" atau Barang cacat

mereka khawatir Produk kita terlalu mahal, tawarkan "Jika ada

selisihnyd'lebih murah, kami ganti 2x

i harus kuat agar berdampak. Pernyataan "30 Hari Garansi

ii;,*1,;:t:.,,:..t ri.,,1,,, ; l}l



U;rng KenrL;ali 1009'i, Tanpa svarAr" ldtih ku,rr r{ar"ipada "caransi

Ke pr-ra.san 1009'o" I

Anda jr-rga bisa nrernL-ringkai saransi rrnruk nrcnrbuar perny:1raan

si Ancla Iebih elegan

'Artrl.a brtleh ruutt/aft,tr krrrsr.ts ortlirte Cerdas 17r,,,,17tr4/n salearrtrtr{-iuga dan

sruil"rt krtasrti t-ru'rt rtcttglta-tillctut, m*ryclolrt rhn rnrlis,atorttttrhl:(tlt ttfrng

Anda. lliln rhlnnt -J0 htri AnrJtt tid& l)tt{ts rlutq,ut ntnterirqya. silaknn

l<iriru rrruail kepndc krlrni, dfiil b$rrttt ,t*tru ntutgcirtlttlilesir inrrstrtsi

Arudn f 00% ttlttp// s.y{tri/t"

Elemen #B: CTA

I{unqii&ldu Sertakan CTh

Calon kotrsltn'ien tidak tahu apa r.;1ns perltr dilakr-rkan sanip:ri kita

memberikan perintah yang jelas. Jangan pe rnah asurnsikan rnereka

tahu apa yang perlu dilakukan selanjutnya. Dorongan calon konsumen

untuk bertindak sekarang iuga.Jangan biarkan calon cusromer Anda

menunggu dan berpikir.

Anda ingin pembaca il'lan Anda melakuka. apa? T[liska'.

Dalam dunia copytaritingbagian ini disebut dengan "CfA" aJias " Call

Tb Action" alias Ajakan untuk Bertindak.

Sebuah CTA yang efektif setidaknya menjawab dua perranyaan calon

konsumen yang tertarik dengan produk Anda:

1. Apa yang harus saya lakukan?

2. Mengapa melakukannya sekarang?

Ingat, manusia memiliki sifat kelembaman - malas bergerak. Masih

122't,li1g;rr::.; :ril, *1'



lParrrr-ry^lL l] ri,Ya, b agai nrarl a clrt f l.L

fut 
"k"t-t 

metljau'ab pel tatlva:lti

Hr-rkur-, Nervro* #l? "Be.da 
'eng 

di:lnr aka' tetap di:rnr' s:11]lp:11

gaya yr11lg rnenggcrrrkkannlrrl" - l-lukunr ini tic{ak hrtnl''.t bcrlal<Lr

benda, nafiltltt ilrg* pada t-n'.rtrusirt. lnileh pentingr-rva liite menl-

ikan dorongan kepada merel<rl ilgrlr nlereka bergerak' N4otivasi'

n, kemudatran harus tebih llcsar clari keengganan utrtttli [''erubal'r'

kripsikan cara pemesatlan proi-lr-rl< Ancla clengan jelas' Jrltrgan rnalr*t

inta trar-rg. lni adal:ih siruasi y:lr1g salir-rg lllengLlntltngli,itr. i\rlcla

ak perlLr ma.llr rnerninta cnk;n l<onsrinre n Anda ttt-tttll< trlctlgelttarkatt

ng dari clonrPetnt'a.

nrcnrl-rttat (,'iA v:1i1g e liiirifi'l"ir;s be ri-

ini.

pesan yang jelas dan kr-rat akan nlenltrclal-rkrrt'r carlou ctlstol]lur Arrcia.

Biarka, mereka memahanri apri yr1*E A,da ingir-r *rerelia l:ri<r-rtria,

,dengan ielas.

"lHubungi"

"Beli"

"Dafiar"

,Bila Anda menjual sesuatu, gunakan kata: "BELI" "BELANJA" atau

"PESAN"

Mempromosikan ebook? Gunakan kata "DOWNILOAD"

rtrngin orang lain mengisi form? "Isi formulir ini untuk ""'

,llu,,;-i 
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Ingin pembaca darans ke tokr:? lhli*
.t

l*ttjungi'l itko Au{: Hrrri Jnrf,*r 5 septr,rrtltcr l'k. I 4.{}$- I B.{}0

Ingin pembaca menelpon? lirlis:

'fe lepott ,sekarang Kr (022) 25 t 545

Ingin pemL-raca nrendafirrr via sms?'tirlis:

Dtt/itr Seharang,514.L! fu 0,9t 8626000

Insin pe,rbaca,rer-rg-klik li'l< .11ars ancla baqil<a*i'lirlis:

@r/l.l t, , t tItlilt lirtk hrril;trr iui saktrnutg

Hiil',ur:*ar Cf A dengal Marfuiir Uran:ir

Apa manfaatnya bagi rnereka? Apakah ini akan nrenrbtrat mereka

mampu mengerjakan peke rjaan lebih baik?'Iurun berat badan? Atau

menghemat uang? Ingatkan kembali calon konsumen dengan manfaat

utama produk Anda. Hubungkan manfaar urarna ini dengan CTA
Anda.

"Dafiar kursus online ini sekarang dan pe/ajari cara melipatgandakan

omset Anda dalam tiga bulzn dtau knrang"

"Miliki paket perawatdn kallt ini dan tampillah teb;h canrik seharang

jugo"

*Bila 
Anda serius merugubah hidup Anda, dafiar seminar ini se harang

"Hubungi sekarang dan jadrtalkan konsultasi gratis Anda"

Jika Anda ingin lebih provokatifl Anda pun bisa menanrang pembaca
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k nrcn'rbtrktikan fanii Anda.

tfiar setniuar ini srkarttng, buktih,rn srndiri rhn lihrtt rt/)it -ltl?iS tluu
; pada bisnis,4xr tt."

ff?astikan calon custolner mr-rdah n-rcnghul-rtrngi Ancla, lrail< trr-rtul< tttc-
u 

"':" 1J1.san arrru sekcdar mengajr-rkirn per-t:uli,'aan. Secliakar-r be rb:rg;ri selrtnttr

kontak untuk menghubungi Ancla (atau mirrkctitrg Ancla), n'rul:ri clnri

, no hanclphone, sllls, V/A, tsIlN'{, etnail, sampai YM nrisalrrva. []rrrr

pastikat'r, bcrik;rn -f)tsi respol?ir saat trerelilt metrghttbLrngi Arlc{l.

Pilihan nri:roclc pcnrl-,ar,:iran bcr,tgair (tt':rnsLlr: trttr,ii; cii- i1;t:r; :tt'isrtn )

termaslrk rekenir-rg rransfLr \rarlg beregritr akan ntet-urtclahl<;tn c,rl,rn

konsurncn u n tuli L"lerri nclak. [an g:rn pers uli t lro usri nr c tr tr i: tr bcl i

dengan hanvir menl,edirrkat-r satr-r re l<e ning transfer atall s;itu re l<rning

pembay2;i111.

,''Anda pun boleh cantumkan alamat toko

'r'fisik. Jangan lupa sertakan arah jalan dan

bila Anda rnerniliki toko

rekomendasi tempat parkir.
r ""'
I

| 
' Krlirrrat sugesti "Mr-rdah sekali ttntttk melrlesan..." iuga hiasar-rva

I m.*banrti calon konsumen Llntlrk berpikir bahwa membeli dari kita

[ .,*...it* mudah.
I ,'{
t

E

I t H.*en Thmbahan: Melampaui Kata-Kata dengan GAM-
: .BAR

i

i ,, . 

Dt era digital seperti saat ini, headline yang menarik sa.ia tidak cukup

[ *r*.tnyata. Kita perlu menopan gnyadengan tampilan visual atau gambar
E -;*+: r

E '.#ffang kuat, gambar yang mampu menarik perhatian. Mengapa? Mari

[ ffift" simak tiga alasan dari sisi ilmu otak berikut ini.

L*#|i .,,,,,. ai: _"lu;lii,ia;li j 125
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I
Infrrnnasi visual cliproses 60.000eJebih cePat t{ibandingkan

Sair itr rula$i brElLipit t!:li$:-...,... ....

lJcrclaserl<rrn sebuah penelitiarr i nfirrnrasi visr-ral cli proses 60.000x

ccpat dibaldinsl<arr in{or-nrasi tcl<stuirl. Artipya apa? Iilia garlbar

Anda rnenarik, calon cLrstomcr al<rtn berl-renti uttttil< nielihirt dan

baca rcl<s iklan Anda. Selraliknva, jik:r sambar i\rrdri ticiak metrari

rrcrel<rr akan nrelcu,ati begitu saja pe r-raw?1ran vtlllg Artc{a be rikan.

Giirnbal lE.bih i:ruriah nerleulpel dau iliirg:1t qlqh p-tali liita

I\4cnun:t DIi. -John N,{eriina dalanr btrktrny:r berirrdtrl Brain Rules,

sanrLxu' lebih n-rr-rdai-r n-]enernpei irarda otak kira clari1-i:rcla tr-rlisan.

Drrlarr: drrrria ilkaclerlris, lial ini diistilahkan dengan pictorirtl xtperiority

qff,r, (PSE)" Ar tinva iika Anda ingin procluk Andir diinsirt, pastikan

sertakan gambar yang l<uat tetrti-rr"rg produk Anda.

.G a mb- a r n e qltc u..tq.$ p.e,o, 
-e- m.q s i pnal- d e aga tr- e q 

P. .a t..

Apa vang Anda rasakan saat melihat gambar berikut ini?E

8Sumber gambar: imgsoup.com
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Itulair tisrr aiasatr clari ilrnu otak rnensapa sarnbar jatrh lebih baii<

dibandingkan teks. Ilagain-rana clari suclut panclang pemasararr ir-rtcr'-

net? L,mprar alasan berikr-rt ini mr-rr"rskin mcnaril< bagi Anda.

, Konten visual rtu social-tnedia-Jriendly. Mudahdishare dan mu-
i.' dah disebarluaskanJ--..-..--.-....
;,,:r

'l.] 't

"Gambar 
pada media sosial mendapatkan respon keterlibatan lebih be-

sar dibandingkan tautan atau teks. Garnbar memiliki pelLrang di share

'- lebih besar dibandingkan tulisan. Pada bisnis rertenru, bisnis yang
'-:;*-

,'' memasarkan dengan infografik mendapatkan peningkatan traffi c l2o/o
..;'r:'

.ii1,t Uit banyak dibandingkan yangtidak. Pengguna social media dengan

senang hati menyebarluaskan infografik yangdibuat dengan tujuan

promosi karena fakta dan tampilan menarik yang dimilikinya. Bahkan

l,ada sebuah riset menarik,60o/o konsumen cenderung meng-klik pen-
|*'
,d'awaran atau yang gambarnya muncul di search results. Artinya, siapkan

*i$,i
,ffim*brr terbaik dan ia akan tersebar di dunia maya.
:i r!^.
ffiii
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I)ostingan dengan gan:bar mcnullasilkan kurr!Lrngan lebih i:esar

l,rrsringan clensan genrbar (tanrpilan visual) Inertgh:isilkan kunj r-rngan

L)49i,t k:bih banyal< clibancling yarlg tanpa gan-rlrlr. Di Facebooli, postin-

gan elengan ganrb:rr rncrniIiki jtrnrlah komen 2x lebih banyal< ditrand-

ingkan )rrlng ranpe sanrl-,ar. Albtrm fbto di Frrccbook, ttrc'trcltpatk;rn

rcsi)on kcrcrlibaran {lili.:, l<omen, share) 180ori, lchih lranvak cliband-

ingkan posting;ul sr;irlls biasa.

(lrurbry. rncr,qliailir.l i--i1ler1 kqnsu.*e-n r_ln.,c!]giu:.rbil lisBL].ti-r.$i]0. ...

i'atla tahLrn 1986, i'cnrslh:rn 3fo'I nlcnspollsori scbtuth 1;enc1iti11rl .\'ang

clillliul<an ,li UnivcrsiL.rs l\linrrest-rtrl. Penclititrtt itu lltct-t,\,inrirtrlliart

b:rinr.a presenrcr vrlrlg rlre nggllnakirn aiat banttt visr-ral saat nrelaku-

k:rrr ;rresentasi 43a,o jauh lebih e{ektif dalam membLrir.rk ar.rdicllsllya

clibandingkan presenrer yang tidak menggunakan alat banttt visual.

Mungkin Anda pemal"r mendengar pepatah, "Saya tidak Percava

sarnpai saya melihatnya" atau "Melihat artinya memPercaYa't", studi

sepLltar hal ini nrenunjukkan bahwa pepatali-pepatal-r tersebut bettar

adanva.

Penelitian pada beberapa toko online menyimpulkan bahrva 67o/o

konsumen menganggap gambar produk adalah kriteria yang sangat

penting dalam nren-rilih dan membeli sebuah produk. Bahkan gambar

tersebut dianggap jauh lebih penting dibandingkan deskripsi produk

maupun rating (penilaian pelanggan). Dengan kata lain, konsumen

menyimpulkan sebuah produk bagus atau ddak dari foto/gambar yang

ia lihat. Konsumen menyimpulkan sebuah perusahaan profesional atau

tidak pun dari foto/gambar yang ia lihat.

The Stanford Persuasiue Tbchnologlt Lab mengajukan pertanyaan kepada
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440 prr"rr;r renr:ln* bagairrlana nrereka menetrtukan kreclibiliras se-

website . F{asil11'a rien:rrik' 46,19ib mengatirkan bahr'va pt':natnpi-

visual rvebsire mellenrltkirn kredibilitas dar-i isinyal

bar clan desair-r yang konsisten clan profesional mencerlnitrkan

fesionalisrnc Ancl:t. Hal ini akan mcmberilinrn kredibilitas dan

meningkatkatr otoritas Anda di biclans Anclar.

;;,;adi, masih milu lneren-rehkan grcntingltvit gat:rbrrr dalam il<lan?

liNah, 
apa saja vang perlLr diperhrrtil<an ag,ll gambar kita rrtemr-rrtcLtll<an

:i' ls5potr \';tlig liire i rrqi rlkarr?

Prrstikan foto Anc{a relevatt clengan rlpa yang Anda itr:rl.

Glrr-r:rkun fbto Cer-rerru rcsolltsi vaug tragtrs sehinqga

grrntbrrr Apc{,r enak cliporrrclrlpg clsn tr-rlisap Apdir enal<

dibaca.

Pa.stikan tulisan di d:rlrrm gamba.r tidak rnelebihi 30{'fa

area gambar. r-

at pesan di iklan Anda dengan GAMBAR

dengan iAo/o visual diine'at 3Aoio

dengan 75o/o visual diingat 5Aa/o

Gambar yang disukai (respon lebih tinggi):

Anak dan bayi

Ibu dan bayi

Orang dewasa berkeiompok

Hean

Aktivitas olahraga

Selebriti

:a',

.a
;#!;
.d"st.

J ?Ji

':&,
sffi.

.N.t-.

ffi'.f)orLtt
l,:d5.r urnu
Eft
rBl

.,'..t1

.-,-1t ',,ri:''lklan

. i4l
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fulakanar-r

Gtrillotine Principle:

Revierv

J
*

Iroro Wajah aclalah pcnarik perhatian t

Sel<rrrarrg, nrari l<ita rcr.it:r,., kenrl-,ali 8 elenrcn t'0!-yt{,t"itirtg y;ing

i l{.

l. F{catllinc

2. Bcncirlt

i. Iltrl<ri

.1. l)i.rloe

5

6.

7.

8.

Ulqrnsi

Llo n rrs

(. ,:i rlt rr S i

(.'t,{

Pertan yaan n\ra, a pr akah se nr Lla czJ)_)r llar Lls nr rnga n cl Lrn g keclelapan

elenlen tersebtrt? Jar,r,rbanr-ryra ,i.1oO. Jika promosi yarlg kita lakukan

adalah promosi yans bertahap kita bisa cukup masukkan 3-4 elemen

setiap kali kita rnelakukan promosi. Lalu, bagairnana cara meiakukan

promosi yang bertahap? Mari kita simak di bab berikut ini.
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F"b Tiga: Bagaimana Membantu Konsumen
Membeli dari Kita

mana l(onsumen Membeli?

a lngat-lllg91-1t irrotltili l,ang Arr.la [rcli akhir-akirir ini. Srtl,'.l, rtrisal-

i\pakah siry2l mcmbcli la1;top

iicl;rl<. Acl:r proses pcnrltcI iarr

*-- 
L

liny., br,",Ll slllaiii mcr-r-rbeli i laptop Zctrbooli.

Zenbooli itti sccrtt'n tib.r-tibrt?'fcntr'r s;ri;l

)FAng 
sa\re ie$,ati siltLl pcr SatLl.

Fertair-ra-rdlllll, slrllii lllcrlt.:rdari balri.r,a l,rprilP vallg saYa Pll-.'i sLrdlll'r

tuun pe ltirrrnrrn\.i1. 5u-;rr rnctlb,"iti-thtr,rt,l llipru:p L):1rr1. Sal'tt Illcl;t:iit

i p.rlu mcnrbeli i;rptop rlcns:ur spcsiiil<irsi nrinimai sart;i clcngait lrrlitiip

lama say:i tlanlrrrr l<ul;iu i:isa lei:iir r-!rt{;ir,. h.tietttt, lriptop:;ava sci;rlr-iiii-

nya cukup ilcrer. I,1crnl-icbirni ttrlairg ptirlggLlng ji1.;,i tliba\\'i1 ilictigqLi:

nakart ratrsel.

.,,Ialu saya googiing di Internet. Sai.a tncncari berbagai moclel clan tipe

-llaptop,yang kira-kira memenuhi kriteriir sa--ya. Akhirnya saya rr.rene-

,n*uk*, ada dua macam laptop yang sesuai kriteria: Macbook Air clan

'-,',Zenbook. Dari dua laptop tersebut, akhirnya saya memilih Zenbook.'t

Pertimbangann-1ir1 sederhana: dai'i harga lebih mr,rrah dan sar':r faiail-

iar deng an Ope ratirug Systenx yang digurrakan (lVindo\vs; seltle lltara

,;,iMacBookAir meilggunakan os Mac). Akhirnya, pilihan jatuh ke

1 .,, Zenbook.

'' 
Proses pembelian seperti ini dinarnakan Tahap-Tahap Keputusan

Pembelian. Engel, Blackrvell and Koilat pada tahun 1968 mengung-

kapkan ada lima tahap pengambilan keputusan saat seseorang membeli

**.itsesuatue

.., 
'

EFI 
T"hrp Pertama: Pengenalan Masalah/Kebutuhan

€#
iSEij

': 
i4*1;j:-

fi,eDewey, John (2007). Horv we think. New York: C]osimo. riili;r;",.,iiii,ii.i.irq i 131
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i\4engenali rnasalah clai'r kcbtrtul-raryserta nrengiderrriHkasi ;,rodr,rk

tipc proclrili 1.ang ciipcr-luken. Ini a,-lairh r:ihap prrtrmla tl:rt'i tcrBrpt-

ing dalarr pengamtrilrrrr kc1-xrtusan konsumcn. I)crttl;elian tic{ak akan

terjacli tanpa penecnalarr l<elnrtuhan. Nah, l<elrrrtrrhan ini bisa terpicu

I<'urena stit'nulr-rs inte rnrii (sePcrti haus atar-r lapr,.tr) :ttitLr stirlulus ekster-.

nal (sepcrti iklan ,1y'111 r{{!t0lt tttlrr)

Tahap Kedua: Pencariarr {nformasi

Setellrh n-rcrlgen:1li rra.s,rl,rh ,rtiirr licl>utLrhaiurva, iir)rl5!.rtre n al<un men-

crrr i infirrnrasi pror{rrii .r'alrq el<,-rn nrrlnrcnLrlri l<e hutuirrrnnva. 'lirj
jLlannya

aclalah menemulian .solrrsi tcrbaii<

tnr:ncrtri infortlasi e nrrrh rncl;rlLri

kepada teInannlrl.

baqi mrrsaI;ih nva. i.,ot-tssumen akan

rnciiia of}lin..:. r;rriinr aritu hertan\ra

Thhap Ketiga: Evaluasi Alternatif
Konsumen mengevaltrasi lrerbaeai altematif 1rr-ocluk. Ivlernilih produk
yangpaling cocok dan disukai. Proses evaluasi ini tidak selalLr logis, bisa

saja tak logis, emosional atau dipengaruhi olel-r pend:rpat-pendapat di
.(luar dirinya (testin-roni, rekomendasi ahli, dsb

Thhap Keempat: Keputusan Pembelian

Setelah mengevaluasi beberapa opsi, konsumen akirirn),a mernbeli

salah satu produk yang paling cocok baginva. Philip Kotler meilga-

takan bahwa keputusan akhir ini bisa saja'terganggu' oieh umpan balik

negatif dari konsumen iaiir. Misalnl,a, Anda sr-rdah melalui tiga tahap

di atas, lalu hanya karena teman Anda bilang proc|-rk rersebut tidak

bagus,, Anda bisa saja tiba-tiba mengubah pilihan Anda.

Thhap Kelima, Perilaku Pasca Pembelian

Setelah membeli konsumen akan membandingkan produk yang

132')



tOlA1,^ deng.rn elisprekrrrsi scbelunrny:r. Bisa srrja ia nrerasa pLras ;rraLl

iknya, ticlak plras. Serirrgkali terjacli jr-rga korrsurnen rneng:llanri

.t r/i.,r,it,t;;si kr:gt;i:i!". fu{r:ras* [ahi..,,r ltr-ltrgl<i;t iika ia .rer"r-rbtli

iluk lain al<rrn lebih bagtrs. Jika konslinrcn pLlas, rrereka cencleluns

membcli Lrlung, bahkarr merekotne nclasikrrn produk vang sanr:,1

't,r..ar-tem;.1ltn1,11. 5.1,'ngga terciptrrl:ih lovaIitas. Senrentara jika

6dak puas, c{ia akan menyebarltraskiur Lrrnpan b;rlik nesatif kepad,r

&man-terrr1nnl,'ir. Enralr nrcllrlui sclsial nrcclia at:ru nrclalr*ri obrr>lan

#tuk tulnr vang tlilal<Lrkan.

T-entu saja, ric'lal< se nrua konsunre n trelalLri i<e lirna rahap ini claliinr

membeli se,l;urrh procluli. _f 
ika sescorrrirq nir'r':I5.r ir-igirr rlal,at'r col<!rlt,

dan sudal-r rahr: rlrei-tr< col<lrit fivorirnyrr. l-ris:t saja ia al<atr langsrirrq 1<c

ahrp empilt: kepr-rtrrsan pembelian, nrclcu,ati t;rhap nrencilri infi>rnr;rsi

dan evah,rasi'

Memahami linra tahap keputtrsan pembelian ir-ri membanttr kita

mengetahui apa yang perlu dilakukan ag;1r Lo,rr.r,r-,"n membeli produl<

fita. M.*ahami tahap-tahap ini j,rg, membantu kita'menentukan
i.

,*ap-tahap dalam mempromosikan produk kita yaitu:
l', ,

1. h4e nyadarkan konsumen akan masalah/kebutuhaflnlzs.

2. Menyediakan informasi/pengetahuan terkait produk

kita.

Memberikan alasan kepada calon konsumen mengapa

produk kita lebih baik daripada produk pesaing.

Mengajak konsumen membeli produk kita.

Inilah pentingnya promosi dan edukasi konsumen secara bertahap.

ulai dari menyadarkan mereka terhadap masalah/kebutuhannya

pai akhirnya mereka membeli produk kita.

3.

4.

f. $i"3 Perasaan "galau"

F,'.#
,.li'

rei



Peiiting pula-kira rrle*.\1;lsr1r target market yang rcprlr, nrerek;t ),ang t
memang memerlukan produk kjtd. Sehinega cup.y ;\,angkira buat t.bilt

ff;;'lu",, I<ira hatrasdi bab ini. Mari kite la.iurkan {
' Mengidentifikasi Pembeli Ideal I

Banvak orang nlenganggap copy\l,riring aclalah scgal:i-galanva. Fakran- I
ya tic{ak c{emikian. Coba [-rayangkar-r... I

I
Apa vang terjadi brla copyutriting-nyrr hebat, nilnrun vang brrca hanya 

I
sedikitorang?.r:L:r 

....-:-:--- r r r.r r r r r IApa yang terjadi brla copyturitirug-r-wa heL'rat, dilr:rca olch Lrairr,,,l. urang, 
]

namun sebagian besar yang membaca br-rkanlah orarlg yang mcmbu- 
I

tuhkan produk kita?

Nah, kebanyakan di sosmed (atau Facebook khususnya) yang terjadi

seperti dua hal di atas. Friends sedikit, sebagus apapun clpY-nya, yang

closing ya pasti sedikit. Sementara mereka yangfiends-nyabanyak,

sebagian besar bukan rarger marketnya, hasilnya? Sama saia, sedikit

closirug-nya.

Sekarang, 2p3 yangterjadi blla copywriting-nya hebat, dibaca oleh

banyak orang, dan sebagian besar yang membaca adalah orang yang

membutuhkan produk kita?Hasilnya pasti luar biasa, betul?

Dalam jualan online copywriting brkanlah satu-sarunya faktor

Ada empat hal yang perlu diperhatikan:

. Produknya

. Thrget marketnya

. Media promosinya

L 3 4 i tl {t3trxt*.rE aa,cri{4.}t*-



Barirlah coptvriti rtgnva

t,a p.r,ting. Saling terhttbtttrg. Salins tcrkait.

ET,S,MXN FEMASABA}I O$}T}TX

!$e*ia

@, ?w,n #W.

?arg*t Sarket

Produk harlrs dibutuhkan dan berkualitas. Jika produk tidak clibLr-

tuhkan pasar, sr-rsah kita nyari vang malr belinyd. Produk itrga harus

berkualitas, sehingga setelah mereka beli, mereka tidhk akankecerva.

Kita bisnis untuk jangka panjang, bukan sekadar mencari keuntungan

jangka pendek.Jangan sampai, produk jelek, karena copywritingnya 
"r

keren, orapg*orang parla beli. Setelah beli mereka kecewa dengan apa

yangkita jual. Bisa repot. Hilang kredibilitas kita.

Thrget market juga harus Pas. Karena sehebat apaPun kita bicara di

depan orang, sebanyak apapun kita ngecap di depan orang, seberbusa

apapun kita ngoceh di depan orang, kalau mereka bukan target rnarket

maka tidak akan ngefek.Sebagus aPapun produknya kalau kita pro-

mosikan ke orang yang tidak tepat peluang closingnya kecil.

Media promosi harus tepat. Karena target market yang berbeda meng-

ffim
I

,,

Pr*duk
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gllnalian niedia yilng Lrerbeda.

Seteiah itu, barulali piLiriran cop)'w/ririns111,11.

Jacli, saar mall ntemasarkan procluk secara online, liirrr purlu l<epal:

' 1. Nilai tarnbrlh yans dimiliki prodr,rl< te rscl>trr

2. -largc't 
marker vang 1r:rs-nya siiip:r

.1. N,4e ne rrtul<an nrcclia ),irng pas, sehinega l<irrr irisa ter-

htrbLrng dengan rarsrr rnarket l<ita

4. Menl.u"sun copywr-iting yang p:rs dengrin rxrgrr marker

\,'ang kira sasnr'

jiral online vilng saiah LlrLrrarl bclpil<i

t

Pll<tftl\/11.

Merel<a sibLrk memikirk:rn bag:riman:r cara men\.Ll\un pesannrla n:1nlun

tidal< pernah rnemikirkan siapa rarger marl<etnyal

Mereka pikir kalau copTuriting-nya bagus, pasri siapapLrn n-rau beli.

Benarkah demikian? Sayangnya tidak.

Copywriting itu menyesuaikan rarger marker. Bukan sebaliknya.

Maka, sebel-im kita mulai menyus un cupyturitirugdari iklan kita, kita
perlu paham dua hal:

. Pertama, apa nilai tambahlkeunggulan produk kita.

o Kedua, siapa rarger market yangrepat untuk produk

kita.

Dari sana baru kita akan tahu, media yang cocok apa. Dari sana juga

baru kita akan tahu bagaimana menyusun copywritingnya.

Maka, pendng bagi kita mengidentifikasi pembeli ideal kita, men gena-

li siapa rarger market kita.
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frenlrlsitl' \'lttlg lr':l',trt btrli;rnlah toiitllt sepcrri

i seorans srriire r (pcncrnbak jittr). r\pa bedanva

g sniueri Seriranq l{arnbo ticlak 1;rdu}i dcngan

ru ygia keltr:rrlian, ilt akllt-l metletltl-'rll< rr-renrbal-ri

I{arnbo me lrritrk,rn

antara Rarrbo clg

berapa banyaL

buta... d:rn pras{i

<{ct'l illtt ,

i-...
lrj. l{j-

irrrt,t

ada.1,g licrilr.

asar antlrir rrl<an bcrtindali scpe rri l{arrr6o i.i, sf)ilrlt sanl-sitri.

pasti :tcla \ratrt l<ctta:.,Lror.l.rsi :c ttt ir:t t'il ll ql l'1, taq-o l'i-tll g ta ll l-)il i i i rr dsb..'
r!l}

i:1baca, beli) '-{cirgrlr ''i1ril scl)t'l"ti l'11'

::.i

':pert^r,ry^1grn.i it, i.,Lq;tilll:1ltll riil t"tr-rg llriili ,'\prlt:rh tilcrrlra sr-ii<:r

carakita? Iirjltrri.ii:iit. st[;.,l'tii.:,r bltlt'aii ili]1111lisi (rcntq,i, l'\'alil'*1,

ta internet. Lrerrq) f.ilng I<ira 1,unva tutrul'l t:re nemhal< rne rnbal-ri

sePerti Rrrr;rLi'i'

Alih-alih tlturil-i.u,, ..,i(,r'.irg irr-'rlrilrirrr L:tiiirtilak srpe rti snipe r. ,\"1*rcli;i

-,rnembidik siai;:i \';rns ,rli,ur Llibiclik. selrir:gga merel<:r lelrih cfekti{t,,{ai,

,,refisien dalarr-r lrlcilggllnak,rt, sr:mber davanva.

i .,
i. ....:.

; ;,lS.,irp produk diciptakan r-tntttk memenuhi kebutuhan target mar-
tt rlt+j+

i ., terrenrLr. Tidak ada produk yang diciptakan untuk semlta orang, .r

,..semua pebisnis pro sepakat dengan pernlrataan ini.

, ,r";:Artinya, ridak mungkin jii<a ada produk )'ang tidak laku. Setiap pro-

:,,,*ij$duk, jika dirancang dengan baik, pasti ada jodohnya.Tidak ada jomblo
:,'

. 
';,=,yangtidak laku. \"ang ada adalah jomblo yangbelum ketemu jodohn-

'i.';;'i:1''''ya.Catat, 
pentirrg ini.f)ia belum ketemu jodohnya karena dia belum

rau apa kar-akternva sendiri dan jodoh seperti apa sebenarnya yang i:r

cari.

Produk juga sama. Tidak ada produk yang tidak laku. Yang ada adalah

produk yangbelum ketemu jodohnya.

tl i4ig,14ia;;; ;ur,;t{iijzZ,'; : | 37



Thrget m;rrket yang ideal ir,, p.rr{ meme*rhi risil r<riteria:

o Need: Dia secara alarniah memiliki ke buruha. aka'
produk kita.

' Budget Dia rnemiriki kem:rmpuan ti.:i..siar urruk
rnembeli prociuk kita.

. Atttboriqr: [)ia rnemiliki kemarnpua, firerntrtuskan
untuk n-remheli produk kita.

-facli, hagainrana cala me*gidentifikasi rarger marr<ct kitai sederha
(,ukLrp jaw,ab perranyaan-pcr ranyaan ini:

' siapakah orrl'g -\,'ang c{engan senang hari nre,rbcri
prociirl< kira?

o siapakah orang ).ang secara aramiah membuttrrrka.
produk kira?

o Siapakah orang yangmemiriki kemampuan fi.ansiar
untuk membeli produk Anda?

. Apa kesamaan di antara mereka?

selanjutnya kita bisa detairkan de,gan menjawab pertanyaan berikut:

J

$

:*
:,q

1
{

.'j

.fl
I
4
:tg

fl,fl

fr
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.)
rsaran unlurny:l:

jenis l<elarlrinn1'a?

Ar minarnvli

imana lokasi tclttlrat rinugal-

rti apa gtvil hitluprrv:r?

imanrt iar;t clit bcrbclanj,r/

beli sestrrrrrr?

dIa niasalrth trtcrelirr?

lflpa ketal<tttrr tt tttcrcl<a?

:Apa frustasi rlcrcka?

.PLEASURE

I

l

t
I
I

I

i

I

I
_.--==-i-

:, TARGET MARKET UNTUKT'RODUTC

T[a yrng ttrr'rt'li.i r ngi Ir k;trr I

ifua yang t-uereka i-rarapkan?

.iho. y..te mereka impikan?
l

imana produk kita clapat

membantr-r mereka?

Apa buktinya bahu,a produk terse-

but benar'-benar menjadi soh-rsi

bagi mereka?

r.ai.!!?tar.:1 L )')



(lontoh:

DEMOGRAFI

rrtpil kisarzrn tunlrrrrrrl? 2\-40 t:rhun

Apa jernis kelarnin ny:r? r.r,n t-r i t:t

Apa nrinarnya?

[)irlana lr>l<asi rcnipar rilrr-

Sepcrri llpa ga\/a hiilug',rrvai

Ilagainrana cr1ril c{ia htrl;cl-
rinj:.rl nrcr"rrhcli scsuaL ir i

[lltgrrintan:] Lr:1r'.r tcr-l;;rii; ir ir

ru l< l-,erkclmur.i il<a.si dcnqan
tncrclilrl

bisnis. iualan onlirrc, rrrrr,i,cr N4t.lv{ mir
inral I talrLrn

1(r:tu ht-r;rr ili lrrd,;rrcsi:t

i\4enrililii akun sosrncd. :irlia l;erkun'rpul

Wintkxvs shoppinu, r'clircnsi, rekomen-
rlasi rcntiitt

I'iot:irrttit;rs ('l'n,'\).','i:i 1r:.rclr:r iv{i,}1,
iicebook

PAIN

,{pa nrasalah mereka?

Apa ketakutan mereka?

Apa frustasi merekai

esulitan pron'rosi lrrotlrtkn\.a lervat oniine

sridah coba bikin st'.itris tapi rninim
resPorl

pr1 )/ang mereka inginkan?

Apa 1,2119 trereka ir:rrapkiin?

Apa yang mereka impikan?

cara memDuat strltlls }'ang eIe

pcn juairrn nren i riuket

profit makin bertarnbah

Bagaimana produk kita
dapat membantu mereka?

rsus Or-rlineHypnorvriting akan men-

gajarkan mereka step by step nterancang

tuiisan yang menjual
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,x,rJ-T',r'lq di',fi;i;,i[,* Iiir,Eirrusl - -1
l1llt:lra pcntal,trrl:ttl rlcttgatl Prllgetahttalr i

ilmiah, tr:ritrcr irrel<tisis c{igitll market- 
i

ir"rg sekaligr-rs n'rcnriiiki sertifikasi N [-1]

dia tahu apa vitrrg dia irjarkan. Kepltasat-r

peserta lir-rrstts .rnline sebelunrnva r:lta-rlltll

di angl<a 8 (skala 1- l0)

lwaba,r-l.rvabap pcrtinlrrlan cli rrtrs, l<cnrirrli;rn sa\/e lr-rt:nciptakan

h profil rzlrger nrarliet irleal. Se[rueh liilttktcr {iktii-rranB rnerl'al'ili

rnarket saya. Sa1.'a menYt3butnvrl '-lengatr lluyer Persona' llu-1'1'1

lah karaktcr {iktif yarls lncnrililii l<rrmlircristil< penrbeli id.'al

Persona siu,lr b'.rnal-ili1 Santi. Sllti tltclllirrtrtt nrtiri:ri pl"oilt(lsi. s;lya

angkan nrenitiis urttuk Santi. Stt'rt litcttrbavarrgliati setlang

ra dengirn Santi. Sa-t,a menlbai'arrgkan nle lllbaiitit tnetrt'e[:-

masalah Santi.

I Santi, Btryer Persona untuk procluk Kursus Online Hvpnow-

a'; lyX'i av1 alsu*i.{*r * i | 41
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,f

Buyer fursana Tsmplaie

I(arctlr Bu1,ey Persorms;t.a jclas. S"r,^ ganlpang ncr-nbrrtrinya. Saya bisa

gutlllkan bahasa ,!'ang slttlta cletrgan mereka saat pronro, sa\ra bisa tahu
diman:r nrereka berliumpul, siapa ),ang bisa penearuhi rnereka dan

sebagainva.

Merancang Buyer Personamembantu kita memahami calon pembeli

Anda dengan lebih baik. sehingga kita dapar merancang konten yang

pas dengan minat dan kebutuhan mereka.

Oyr, dalam bisnis, Anda boleh memiliki lebih dari

2-I0 buyer persona masih oke. Apalagi j'ika produk
beragam segmen pasar yangdisasarnya.

satu Buyer Persona.

kita banyak dan

Kategori produk A cocok unt,k orang-orang dengan tipe X

Kategori produk B cocok untuk orang-orang dengan tipe y

Kategori produk c cocok untuk orang-orang deng an tipe z

Tip. x, Y, z inilah yang kita sebut dengan Buyer persona.

Tipe X merupakan buyer persona untuk kategori produk A

I 42 i l}*gp**s,rr.ifi-*t6
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$t, 
nrcrlrpak irn htryer f)(tsorttunrrli ktrregori proclLrli 11

ffi : ;, ; : : 
^:,',,' 

: ;:,,:' -, : -,: :, 
", 
:: #:',,,,,,,,,,,,,11 i,,,i

flor.tt.r. Kale na l<arakternva l'rerbecla. Kcbrtruh;rn berbctla. Hal ],,rn.'

f#*.nrril< 
baei me reka ptrn berbecla. (,arrr nrcrtr['rttri L ('0f)-]!tt)]'itittg-rt)'lr

[, prn berbctl'r'

I

I na* s:1at nlcr;lncrlnq c(ry)_jtutt'iti7ry-t1\'',r itrrtrti. bat'anql<:iri Attda luttii'tr

[ *.,ru[is untr-rli sarLr l,tt1,ct"p1'7'5oitt Anrl,i. Schingga pcsait ,1rtrc{:t lcL;ili irL-

I p, cian n'icnqcnil. 511tLr .r{r-1.1, sarrt /,rr1,1';' ftr';';,r;ttrt. lltr.1,ri' !(;'-toitil irrt'i-',',1'r

l ropyu','iti ttq-nvt 1',rrn hcrh..tl'r

I

I Set.lri", nrcin,rhrrrni ltu-yu'pt't'saitt, sck;tr,rng i]tatli liita pcriliilirtrt Pulll;t-

I hrrnr,, rcnrar]g trrhap;irr pen-rbelian olel'r konsutnen l<ir,t. \'lcnrairatliiit-

i y^p6ry11-rtrat kita fitarnLrLl rlrerancatlg t'0!-)/ -\'itIlq p;rs baqi tarqrt marl<cr
i :: 't

Kta.
: ':,.
1 r,..,

I Wemahami Hierarki Efek

..:, 't'

'Lavidge dar: Steiner merancang lv{odel Hie rarki Efek pada tahtrt'r

. 1961. Model ini mendeskripsikan proses tahap derni tahap meIrIa:;;1I-

,ii,,kan sebuah produk. Mulai dari mengenalkannya pada calon konsumen

r:;$ampai 
pada akhirnya membuat calon konstttnen melakr-rkan kon-

'sumenan. Model ini dibuat berdasarkan sebuah pemaharnan bahu,a

perilaku seseorang dipengaruhi oleh perasa:1arlnya, dar-r 1-rer:rsaan dipe;r-

garuhi oleh pikirannya. Sehingga, dibuatiah sebuah urufan kampanye

,,-, pemasaran yangdiawali dengan memPengaruhi aspek pikirannya, lalu

t# p.rrrrrnnya, baru kemudian perilakunyanya.
.ffi..

.,,ffii:'
ffi,' i:lii'

'''*,':'n:
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.t

Hirarki Efek

Auttreness (Sadar)

Knoutleclge ('lalnr)

Liking (Suka)

Prefiretce (Cocok)

Oont,ictiot (\'aliin)

Ptrrcftasr: (llclii

Sasaran

Pikiran

l)c rrsaa n

Pe r"ileliLr

Gadis

rna

\ dia

. mell-

Iyare-

s.G

sana

{A(
ian
Aw

0ls.

)LISi

;M
I.fir,

p,4

adi

'bu

SA

ah

AD

hci-tcrnrr cle ngar scorailg ga

ga<-1is itu bcrbLisrule ,-{rn bcrl

asaran. Seingar dia, scrras:r I

Lclis ini. Bar:rr cli rernpar inila

SMAnya. lni namanya'Ial-ra

lat

a1

ltl;

ga

t.
11t

ctl t

pe

n{
C

id

(I
b

di

l)i scbrurlr acura retrni SN,I,4,.

ini menaril< perhatiannya. C

benar-benar membr-rar Agtrs

tidak pernah bertemr-r deng:r

yadari ada gadis semacam in

ness (Sadar).

LJntul< ntemttclahkan, saya rntrlai denqan sebuah r-cr-ira. Pikirl<an seo-

rilng pernr,rr{a ganteng. jonrblo, namanya Agtrs.

Cadis itu pun mengenalkan diri, namanya Ani. Mereka pr,rn mulai

bert:incang-bincang. Dari perbincangarl itulah Agr-rs baru mengetahui

bahwa Ani ternyara reman seangkata,nya dulu di sfulA. Ini namanya

Thhap Knowledge (Thhu).

Selama perbincangan, Agus semakin tertarik dengan si Ani. Sikap

dan tutur katanya membuat Agus menyukainya. Ini namanya Thhap

Liking (Suka).

Perbincangan makin dalam. Agus pun semakin mengenal sosok Ani.
Pengetahuan dan pengalaman Ani membuat Agus semakin naksir.

Agus pun berpikir, mungkin gadis di hadap annya inilah jodohnya. Ini

namanya Tahap Preference (Cocok).
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.ilil
,lE
.::.r.

#' iql

*id

d
4
fl,f,

11

4
L

E

.J



un, tentit -sairt. Lutttrk rirclrrnjutkan lit je niang pcrriiklhan. obro-

sesaat ini ticlal.. bisa clijadikan pegat-)sap. Sclcsai lcil*r rcuni, AgLis

i menyeliclilii si A.ni. Dia bertanva l<c rcnrrur-rcn-rln si Arri, rcnrrinu

,ik,.rr-ryr, kebiasaarlrly:r, sifrrrnya. Agus prcrlu n'reyakini bahrva Ani

r-benar tepar unrul<ny:r. Sampai l<crnurlian, Agus nlcnlLrtllskair.

Ani adalel-r sosoli u,rinita yatlg tepar nrctrclanrPinuirryrr. Ini n;rnrarrvrr

lhap Conviction (}'akin).

Agus segera lltct'tetlrr-ti 
"\t,alr si Ani. I\le nt'atal<utr nirtnl.\'e. ,1.\,altnvrr

rnenyarl['rr-it gcrtrlrira. ,'\gus pLrn akhinlvri nrcniliah tltngrn ..\ni. ini

LarnanyaT :rhrip Purchase ( ttel i).

Gampangnt';r gitti, ot'rrng iidak rrlirrtr

dengan procir-rl;iit'.t. [-rtrtnr rahap itrr

menrbeli. Aw'aln-r'a i<ita br-uit nrerclia

bahwa kita pLriri,e produk vang bisa

mcrnbcli lialar-r dia riclal<. r,al<in

urLltlln. Jrrdi kairiLi rrrlrlr L;rr,rr (;i':iJjr.

.srrrlur rcrhaclap masllahnl,rr. lirii:r;'

bantrr rirercka. 
'lirhu 

upa 1i11,.,1;.,,,,

produknva. Sul<a, cocok, kcnrudian ),al<in rlcngan pr-oduk kira.

Nah, setiap tulisan yang kita buat di medsos, memiliki tujLr?o 1r211g

.berbeda-beda. Ada yang tujuannya sekedar bikin calon konsumen "sa-

-dar", ada juga yangtujuannya membr-rat calon konsumen "beli" .i

Kita bahas sarLr per satu ya.

: Calon konsumen sadar terhadap masalah dan kebutuhannya. Calon

konsumen sadar kalau kita ada, kalau kita jualan produk. Caion kon-

sumen sadar ada produk yang bisa bantu mereka.

-'' Saat kita baru mulai jualan, atau jualan produk baru. Mulailah dari

$ltujuan level 1, buat temen-temen nyadar dulu. Jangan buru*burLl ingin

$icalon konsumen langsung beli. Karena nggak akan ngefek. Jualan itu
'l1tt

;'mirip seperri ketika kita naksir seseorang. Makin kita menggebu-gebu

.+:[r
t: i
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rrgc,rlrltlrri. clia rr-ralah makin lari. 
:

'lahap 
arvrrl pernasaran di*rulai den$n membangun

kotrsunrcn terl-radap prr-rduk 1'ang Andr pasarkan. l)i

"kcsadaran" 
ca

pcrlLr bcrusaha nrenarik perhatian mereka. Ken-rtrdian

ti:rlrarlg procl-rk Ancla di benJ< niereka.

rahap ini Atda

rnclekatkan ide

Kreu,ledge ( lahu)

(.eion l<onsunrcn rnLrlai tahu firngsi, fitur dan rnanfriat ,-lari produk

l<ira.

l)i r;rhap irri, scbagi:rn calon lionsumen mulai urencari rahLr tclltang

ProclLrk And:r. Pirstikan, Anda memiliki inforn-rasi yans clapar ciiakses

rlcngrrn nruriah rnelalLii drinirr rlrilr/:I, nrengapai Karenli rnereka akan

ti:tprrt ciensan rnuclah beralih ke prodtik lain (ya,rg sejenis atau mirip)

jilta rnereka tidak menemllkan informasi renrans produl< Anda.

Tnhap berikutnya adalah memastikan produk A,nda disukai oleh calon

kotrsumen Anda. Fitur apa saja yang dapat Anda tampilkan untuk

rr-renarik rasa suka mereka? Bagaimana dengan foto produk Anda?

Bagaim:rnir Anda bisa n-remastikan calon konsumen suka clengan foto

prodr-rk Anda?

Calon konsumen mulai suka dengan produk kita. Pastikan gambar

produk Anda profesional dan menarik. Untuk memicu rasa "suka."

Apa fitur yang paling menarik dari produk Anda?

Pref.rence (Cqepk)

Di tahap ini, calon konsumen mungkin akan membandingkan pro-

duk Anda dengan produk sejenis di pasaran. Apa yangmembedakan

146 -ilii.;l: "l.,rtii iri



uk Anda deng,tn proc{uk scjenis di pasaran? Apa vans membe-

'"irXA" membeli dari Anc{a tictrsrrn rnen'rbcli dari or;rng l:rin? Fittrr :rpa

S{1^y^r-,gdapat Arrdl tanrpill<rrrt rrrtttrk tttcn;rrik rrtsa strli.,r rirerckal

r.i6 -:^-^^^ .l^--,-.--- r^"^ *-,,.L,1, A,-,.1 .-) I].-,*..: A.-.1.- [-:..^ .--
Bagaimana dengan ti;to procluk Anci:r? Bag:ri*ran;r Antla bisa mem:rs-

tikr,, calon konsumen suka dengan foto prodLrk Andai Apa fittrr yrlns

i$ipaling menarik dari prodtrk Anda?

Calon konsumen cocok dengan procluk kitir. Isinya tentans testi-

moni clari kita rrtau dari konsr-rnlen yarlg pllrls. Merekrr niirlrri p:rhanr

keunikan prortuk kita. Ktrrrcir-rl,rt aclalah iklan l':u'lg mcnrL-;u:rt calon

konsr-rnrert "ttttnlilih" k"ita l,trl<rrr-r vang lairt.

(Yuki I )

Thhap ini adrrleh trrhirp nrcr,;rl<ink:rn crrkin lionsunlcr-r unr,.rl< me,'rnhc!i

produk Antle. ,'\ncl:r clrrpat urettdorong kel'akir-ran ini dcnqan nre nit-,rr-

ikanf'ee santT,lc nrisaln],a. Atar-r clengau rnemberil<an qaransi kepurrsrrrr

jika mereka tidek pllas rnemlreli dari Anda. lahap ini aclalah tahap

menghilangkan resiko dari calor-r konsumen Anda.

,,, 
Calon konsumen rnulai yakin dengan produk kita. A,rda menyebut-
.t.!

kan garansi dan menghilangkan resiko yang mungkin dihadapi calon
:.-

konsumen Anda. Kuncinya adalah JAMfNAN atau GARANSI. Apa

garansi balirv:r p.o.lr;[ kita sesr-rai dengan ,vang kita iklankanlOra.ng Er1

r,:,, akan mau beli kalau dia yang harus nanggung RESIKO.

, -'
i '::' 

Konsumenan adaiah langkah terakhir. Pastikan proses ini mudah

dilakukan oleh calon konsumen Anda. Bantu mereka untuk membeli.

.,. Jika terlalu "ribet", mereka akan beralih ke pesaing Anda. Berbagai opsi

I i#j, untuk menghubungi Anda, metode pembayaran dan metode pengiri-

ffi*.n mungkin akan membantu mereka untuk membeli.
).ffiii'.raffiir'
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(.rrlon konsr-rr-r'rcn beli pror{Lri< kit.r. ,

Ser:iprti sini senroga clapar clipahanri. Jangan dibingur"rglian derrgan

lci'r'l-levclttt,a. Pahami s;rja csensinya: sarrt jrialan sr:su;rtu bujtrl< calon

liotrslin-icn Anda deng,in nrc-mbcri nrcrcl<a informa.si sc.likit clcnri
'.sccliliit. 

Jatrg;ur lattgsuntd o[-,rel inftr. _f:rr-rg:rn pernah rnembcri infbrrnasi
" I l'.1{l.r\l-U" lcnsk:rp. llcri rriilns unrut{ Ptri\lASAI{AN cian l'}l',R-

l,{tri\';1AN. iniatlalah.rrr:rfrgi paling hrril< untul< nrrtriir,rrkun calorr

ii{)nsLi{le i-r liirit sejak :ur,,ll"

'1-iga l{elor:r pok l\,larlicr

I)ari yrerlieiranran kita rcrh;rdap tahap-tahap l<epurr-rsrrn, nrrrl<a kira

c{aprrt nrernbagi pasar l.:ira menjacli riea kelompok.

Tipe Market

Cold Market

Warm Market

Hot Mtrltet

Hirarki Efek

Au,areness (Sadar)

Knovvledge (Tahu)

Liking (Suka)

Preference (Cocok)

Conviction (Yakin)

Pr,rrchase (Beli)

Tidak semua orang sudah siap membeli meskipun mereka punya

kebutuhan.Pasar yang kita sasar berbeda-beda kesiapannya. Ada yang

sudah tahu apa produk yang dia inginkan dan butuhkan, mereka siap

rnernbeli dari kita.Dia nunggu mome n yangpas (harga pas diskon,

penawaran menarik, bonus oke dsb). Kita menyebutnya dengan Hot
Marbet. Enak kita kalau ketemu dengan pasar tipe ini.

Ada yang baru di tahap pilih-pilih (beli ke siapa yangpas ya? produk

mana yang cocok ya? Apa bedanya yangini dengan yang itu?). Mer-

eka sudah mulai menyadari kebutuhan dan keinginannya dan mulai

mencari-cari produk yang bisa memenuhinya. Kita istilahkan dengan

| 4$ i {i31 tr gttc{:*r,tr{in{+



Marhet.l)aser ,vang hangrr.t, te rlrul<a cle ttgan kit,r, nanrtttt belurtr

up panas rtrtrttk trtettttttusl<lrtr.

khir, pasar r/allg belrrn-r menyadari nrasrtl,rh, l<ebutuhan dan keingi-

nnya. Arar-r sLrclah pLlnlrrl l<eburul-ran tapi lrtlritn sadrrr [ral-rwa merel<rr

utulr (nrenr:rtrs i;u'lu? Apa ntrtnfaatnvt?). Istilalr nva Cold Marhet.

r yarlg clineirr. ['e rltr discrrttrli c{an clih,.rtrgatl{.atl.

.;Tentu saja bcrl<onluniliasi cleng;tn i-{ot fi,ltrrkar llcr-beti,r tlcttg:rn \'Yhrtn

Market. Berliornrrniiiasi der-rgan \Yhrru i\frti'*rt berbeda tlctrgatt (.'olrl

,:,Market.

',Pernah nlenqlrgelrrn-ri suc{ah pron-rosi slrrnpai bcrbu.s:L-br,tslt. l-neltawar-

kan cliskotr b<,tttts siqal,t, iiC:;criap hari, g.tiivrr l;c gl'Ltp-grllp, rapi

tidak ada vatrs bcli iLiqai

Hal ipi bisa saja tcriadi karerrrr ltita jualanllr';t \<c {..'olcl A'Irrrkrt. Pasrrr
t.

;;.fangmasih dingin. IJeltim pcrca.\'il. dengan At'rda, b:rlikan tnr-tngliit-r

,.- . I I

i. tidak nrengenal Anda.

",'i'*. 

'

.filni seperti seorarlg laki-laki, tidak Anda kenal, baru pertama kali .r

'ker.*.r, lanestrng ngajak Anda nikah.. Krrn l<itanva bingung. lni siaprr?

,,,,Gila aja barr-r ketemu l,rngsnng mengajak nikai'r. Jar-rgan sampai kita

i-,iualan seperti laki-laki tersebrtt. Baru juea kenal, ya jangan langsr,rng
$i"i berharap mereka closing.

.i+:ia,

a.i

'"',t"Berbeda bila kita berinteraksi dengan Wrarm Marleet. Pasar ),ang ini

sudah rnulai tahu p;roduknya, tnanfaatn)/a, dan qrengenal Anda. Bah-

kan mereka sudah mulai suka dan percaya pada Anda. Lebih mudah

:* trlendekatinya.#.'
i&.
ffi.m.r, rara Hot Marketadalah mereka yang sudah suka dan percaya
'ffi',
..fldengan Anda. Bahkan mungkin pernah membeli dari Anda. Mereka
.jigis,,

.,#i
...:i:,,.

ffi
.d!*,,.]H,'
:xE&:{

&
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srrclah *'ust(ptcrcal,a) dengtrn Antle. Jgd.r, ke Hot fi,[arkcttatfi lebih
.f

rluci,rh tenturl\ra.

llagrtimana jilla pasar ),ang kira rcrutri scbagian besar masih Cotfr.

l<asi pa.sar vang Cotttsup;lva ,ll-ir.k* rnen jacii lV(trru.

ilagai lrlllna Ca rarr 1,1)

(.ara palirtg setle rhana atlalah rlcrrgan krirrsisrcn secllrul ierarur mem-

helil<an scsriatlr .\Iang berrurlrrlrrar baei rrrcreka. {)irc, {iit'r, {)it,e.Jangan

pikirkan '{akr. cli arval. FokLrs egur kire n,erri;rdi or;1r.}s yang ber-manfaat

blrgi t-rte rcl<a. Scpcrti rurllrrsrlirirvrl Arr (,r,nr: ,rl<u enr:.1lt i-ltigimu, aku

n\/;rilriI11 1;egirrrLr, ,rltr bclirr;iirl.r.;rL lngirirr-r. Scliirrgg;r iiehadiran kita

,rk,rtr tlirinclrrl<itn oleh nrcrcl<;r. l\L'nrurlilrr liira juea pcrltr memberikan

infb-ittfo yang ilre'narik rlan r:re nrbuat nrercl<ri penasirran dengan kita

atatr prodlrk liita. Sehingga ircrek:i nrenjadi tahu, suka, dan percaya

dengan kita, dengan jrralan l<ita.

Untuk lebih detailnya, Anda bisa membaca 7 tips membangun hubun-

gan dan kepercayaan dengan calon konsumen Anda berikut ini.

1. Pastikan Anda "hadir" di dunia maya. Miliki akun

media sosial, blog atar: rvebsite yang aktif Setidaknya,

Anda mengupd?reny2 2-3x per minggunya. Syukur-

syukr-rr bila Anda bisa mengupdarenya setiap hari.

2. Jadilah orang yang bernilai. Jangan coba memanipulasi

atau memanfaatkan jejaring Anda. Tuluslah memban-

tu mereka mendapatkan apa yang mereka inginkan.

3. Bagikanlah konten-konten yangbermanfaat secara

teratur. Orang menyukai konten yangbermanfaat

dan bernilai. Jangan membuar konren sampah, sudah

terlalu banyak konten sampah di dunia mrya.

4. Posisikan diri Anda sebagai ahli. Orang suka ber-

I j S : tj i1 as "iLt:j, r,21 r?. 
1"|1.2 ;ti,t.+
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1.

6.

-

hubung,in tlctrgan orar)g ),ang ahli. ilrartq strl<a ,r.r.-
komendasikrrn orans vang ahli.

Lakukan pcrcakapilr-l secara reguler dengan jejarina

\friends$blbu.,efl Ar-rda. Sapa merel<a. Jawab per-

tanyrlarl rnerekrl.

Tunjulckan apresiasi. Hargai orang yang sr-rdah mem-

brrgikrn l<onten Anda atztll ff]e Inl-rcril<an reuier positif

rer-l"raclap ci i ri i\ncla.

Ajak rrerelia rrasuk l<e sclcs Jtrnnti r\ncla. Sales _finnel

aclaiair s,rirrran ;ren jutrIan vang Antla nriliki, bcntr,rknya

bistr lrcr:r-lp:1 srlrp L]ii, grtri: V'l\, cnrail et,ru salltt'atr

l:rinnrra. Ilii'il<an nil.ri lebih baei oirlirg-oi'irng r';r1'lg

ber:seclia rnasuli kc srr las .t'it n u tl Anrle.

g, Tahap Penjttalan

ntuk membuat

u merancang

calon konsumen tahu, sr-rka dan percaya maka kita

konten promosi kita secara terencana.

sederhana,, kita dapat menyederhanakan hirarki efek menjacii

litiga tahap:
ii.,i+,,,

, tahap Aruarcness - bertujuan membuat calon konsumen mu-

i sadar dan tahu.

i",',.Kedua, tahap Consideration - bertujuan membuat calon konsumen

l suka, cocok, dan percaya.

iga, tahap Action - bertujuan membuat calon konsumen membeli.

iigas kita adalah membawa calon konsumen bergeser dari satu tahap

tahap lainnya.

{ltt.r*rs?${{rrt{.fu+$ I 1 5 1



Conuiction (Ya-

Purchase (Beli) Beli

7 52' q \,,1i' ^, ;',, :, i{,i,-,

MECISION STEGE
'"k-",

-qL

k*e*- %'r"* 
W

A'sar'ene:ls

(..op-1ttr;t'iting seittitiva bcrtrrilran rrrrrrrli ntcinb;lr-rrtr ire mbaca untuk
bergeser rJari satr.r tahap l<eP,-rrLrsan ltc rahap l<eputLrsan irerikrltnya.

N{aka. ttt-ttltk itr.rlah kita rnclrcr"Irrlirln riqa I<arceori kr-inrerr berbeda.

Sar.a sebtrt dengan konten Cl, C2, c{an (_3.

' Kontert C 1 - Aturtre tit-ts - crtlor-r konsurlen men-vrrclari

masaiah, kebutuh;rn clln kcinginanrl\.1.

Konten CZ - Cottsideratiort - calon konsumen rnemi-

lih produk yang paling sesuai untuk memenuhi kebu-

tuhannl.a dan keinginannya. Membuat mereka suha

dan percaya dengan produk kita.

' Konte, c3 - Actio, - calo.r konsur,err me*grrn-rbil

tindakan untuk me rnbeli produk yang paling cliing-

inkan.

Hirarki Efek Penyederhanaaq -Ian-apaa Tipe

Atuareness (Sadar)

Knowledge(T"h,, 
ThhLr tlutreness Cl

(Liking (Suka

Preference Suka

(Cocok) . Consideration C2

Action C3



tipe konte rt .lif',u]r lle rbc.llr ga\rlLll\'11. isitlYrt. clan iraniangnVa'

markci iiira :rtia cli tahap pengalnbilan licputusrlll yllng bcrbe-

. IiI.,a l-ttc.lia plotrrt:si kita t*rdiri t-lrrri nrarl<et calnPLlran nr:lkrr

kita n-relrrliLtlirrtr pronrosi, kita perlrr rrlelal<trkan Prolnosi secarat

rtahap. iVtulei .i.'san lio.ten C1. llartrlrrh sctel:-rh itu, ntasttl< lic

ten C2. [,rrlu al<hirnya triasttli ke kontcn (]3' Proses protnosi scPtl'ti

ihi r.ru.i dct'rs,rn Hukum Sugesti Bertump uk: '\Lrtt stbu'tlt sltK$t i
tlI'li*iwa, 

p(;.ltiu)ltiiitit tn'ltirildft s;trqcsti hrrilttttlt.]'t tti(l(mdlt dd;t 571i{'sli

' t t t tittrl,tltrlil'triitt,i'fuikutnY,t l(t)/tt t'

#rk^, kita pcr-lLr rncnrL;urri kr-rrrte n iiri sdc;tl'll ICrctlcllllir. Scliirlgu.r i)clll

baca tergirirrg. illir"i titlali .sat1;ir n-lcrrlrr,-li .,,ri11i.. [)ari vlllr.'. ,;r,tr'1:th s'ttJ'ii'

menjacli trrl'iu lpri sr',1r-rsirr,11. I)ai'i -r':rnq LrrhLt s,tlttsittt'a trl<l-rit'rlt';l nl':tlri

lih kita tirttr trrctnl-.,cli dari liit:r'

Sayanglva banyrri< 1-re 
niLr:rl \.ang r-rpdatc st:ltllsll\r;1 pengitl lrrtrgslttig

.hyasar closing. Be rkutrrt tii t,rhapan cl3 te rrl:.lrlene rtis.Pitclahal l"rts-

,4rnya 
beltrrn kenal clengan merekrt, beltrnr PCrc:lYa' Tapi l<ita strd:rl-t

&rong-doro,g (bal"rka' sebagia. orang paksa-p.ks,r) .rercka ti'r*k

segera nikah dcngan kita.Mereka berhal-aP se mlla orang.yang baca
,.--o .itl*gr.,rrg 

closine hanva dengar-r ueurbaca satu st:ltlrs. Ini tidaklah

mungkin.

:.: j

,;,...6..uali, bila rarger market kita semua s*dah siap- sudah rrasuk li:ite-

;.Sr.i 
Hot Market.Tidakperlu pakai Ci dar-r C2. Langslrng saja ke C3'

t-'b.ri 
penawaran menarik kenapa mereka harus beli sekarang'

Mari kita bahas lebih detail masing-mirsins konten.

.sr*::*n 
cl berfungsi unruk menarik perhatian calon konsumen,

, $erungga mereka tergerak untuk mencari tahu lebih banyak tentang

ffiproduk yang Anda jural. Mengenalkan produk dan manfaatnya secara
t#s! . ^

rr;{!.i. I

',s:1.,'ringkas

,.Wi
',;.1.

:.,,',*ri',re
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Konten c2 berf,lr8si u*ruk rr(e,ielaskar: procltrk cla* nra.fhat.-
va menjelaskan lelrllr lengkfp sprsifik;rsi proc{rri< \,a!rs Anda jual,

_ ::i:::lf :f: _1, ::,*en 
ren rang keLr nggu I a n p rod uk, seh ingga :m.,rnunculkan kerertarikan pacla prodr-rk yang kira iira jLnl.

Konren c3 berfungsi nie*c{orong calon k'rsunre, ulrruk bcrti.clak,r,embeli' c)rientasinva kc crosing. B;rgair,a':l ril'il*r.a pcnrLr;lcll 
'lausegera bertindak.

Konten C2 Konten C3)rarus pende ' Mcngcrr:rl-
'e narvat'itnyang rtrenricu

rasa penasal:1n

Menaril< perha-
rialr

. Krrripan/cluores

rerkait aktivira.s

bisnis/prodLrk

kita
. Aktivitas harian

terkait bisnis/
produk kita

' Survei /Per-
ranyaan pendek
Mengenalkan
manfaat produk
sekilas/sarnbil

lalu

Mengenalkan

fitur produk
secara sederhana

. Tidak ada unsur
penawaran/

jualan
. tstimoni

ringkas
. Kesadaran akan

kebutuhan

kan firLrr

clan mlrnf:rar

procltrli

secar;r Icbih
de rail

,\{cnggu-

nak:rn cer-ir;r

arair testi-

moni

Tidak

ada unsur

penawaranl
jualan

it4engenal-

kan produk

(t// to Artitt;t

Kc,rcrc{csakan

(laransi

. Tipr rerkait

penggunaan

produk

' Men-

dongkrak

kredibiliras

produk:

social proof
& authority

Konten CI

I 5a | +0_Hf?&a+Erqifis.rff



ih ineat bah,rs,irr tiea ie rris irrtsirr sebelr-rnr irrii

. Korrtcn ripc (.1 trrrrtrk tnctrciptal<'tn Awarefless, tttcng-

gese r Cold Marleet kt l?h,rln Marlee t.

. Korrrcrr tipe C2 trtrtuli tncnciptak'an Consicleration,

mensges cr Co[d Marhetke Hot Mar/eet.

. Kcrntcn ripc (-l-1 untuk trremicu Actiott, tllerlggcscr Hat

Mnrlzet l<c Closing.

Dua Macalll Petllb.:l ian

Apakah u,:rl<rii vlirg.{i1;rrlLLlier'} Lurtlrl< rlelriiLri trrhrrp-trhrtp 1-,cnrhe li,rrr

itu sarla? 
-!j:ntir 

',rr.irt hct-hech. Proses nlrttthcli IrptoP b,:rhe,ll,, di:ttg.ii't

proses me n-rbcli col<iar. Pxrscs nrembeli rurnali berbet{;r t{cngan pr'o1i*i

membeli air n'rincr';rl. Tidai< sinrLlA ;:e nibelian itu cliciptai<tir-r ii-ulir.

Secara tlnltlnt adir dLr,i Illilcrln'l penrbeli,rn.

. Pertama, Pembelian Impulsif - Lriirsanva sa:rt l<ita

rnembeli produk-prodr-rk berisiko rendah,' .

. Kedua, Pembelian Terencana - biasanya saat kita
i membeli produk-produk berisiko tinggi.

Pada pembciiarr irnpulsif seti:rp tahap dilalui sambil laiu dengan sing-

u,#, Sementara pada pembelian terencana, setiap tahap akan dilalui

J'secara berhati-hati dan memakan waktu. Tentu saja dari sini, strategi

,r$'p**"si dan copJrvritingnya berbeda. Kapan konsumen membeli se-

':.. Catzimpulsif dan kapan konsumen membeli secara terencana? Tergan-

tung prodtrk apa yang mereka beli. Secara sederhana ada dua macam

tategori produk.

ma, produk kategori high-inuoluement (sengaja saya pakai istilah

i supaya kalau mau cari rujukan di luar lebih mudah)

;;i:.



Kcc{tra, produl< kategeiri /rsu.,- i rtt,t;Irtiyfitt.
j

Procirrk lt i glt -i wrs /uenwt t adalah p r ocluk,yang konsumen 1;erl u rne-

ntil<irkan. tne r;rs;I, dan terlibat ai<tif saar nl;lLr nrembelinva. \1is:rlnyx;

rltltralt, mobil, buku ensiklopedia, lrandphonc, alat elel<rronil<, training

r{cnsan harga tinsgi dsb. Inrin.l.a produk vang rnen-riliki risiko tinggi

kalatr sarnpai salah bcli. Konsunlill r-nclrrkirkan pemlrelian terencana

saat nlcurbeli prorlirk l<;rtcsor-i irri.

Se ttre rrrar"rr produl< iotu-irtt,o/t,rtnutl :rdalah p'oduk \,'ang k.'srinre,
titl:rl< l,crlri be rpil<ir. meras;r tlan re rlib:rt al<riisaat mcrrl,clirlr,lr. \.1er-

cl<a l;isa tlcmbcli pi'oclul< karesori ini sarnbil lali. Proclrrk-prodrrk ini

hil.srtt'rva rncr-niliki risiko rendah li,rhir sanrprii s,,r1ah bcli. (.orrrohnya:

nrek;Inari ringan, pcrnren, icm, sclotip dsb. Konsllmen nrclaliLrkan

pembelian impulsif sa:rr menrtrcli produli karcsori ini.

Nah, produk hig/t-intctlueruerut daa lou,-irn,oluentant ini beda ca!"rl pro-

mosinya dan beda copywritingny2.

['rodtrk /tigh-iruuolueruent perlu copTwriti?ry yangpanjang serra pe njelas-

rl;l rnanfa:lt i/ang detail. Kenudiarl, pastikan calon konsurlren menriliki

kesernpatan u,ruk berta'ya langs*,g terkait produknv,i.

Produk /ow-inuolueruent cukup dengan copr.r.vriting yang pendek. yang

penting sering.

Un ttr k prod uk h igh - i n uo lu em erut, se rins-seri n g inform as ikar-r pen se-

tahttatr tentang produk kita. Seniakin detail semakin Lragtrs, rlamurl

untuk awal usahakan sekilas-sekilas saja dulu.

untuk produk low-inuoluement, cukup sering tampilkan gambar,

tagline, hastag terkait produk kita. Status-starus pendek yangmudah

diingat.

156, ', .



.:.::| :

,:

.:;j;l

."1s}
,c i{
'.F},
:*?"
:.:f'

:s5.

:.iiir+."

'#.'
,:r'

j:it.,
-.1tf,:l{:-.
:*:{tl

.#"

rans kita rcst, Produk bcriliut masuk liatcgori high-ittt,oluemertt

u lout- i nurt lt,crn c t t f?

A. Kosrnetili

B. Camis

C. Br-rkLr h,rrga Rp20.00{),- nn

D. Btrktr lrarsa ltp200.000,- an

E,. Asuransi

F. Staprlcs

Yuk dijatval-r... (,ccoiil<rtn iau,ab:lr-r Anclrr clcngan 1<r-rnci jarvaban di

barvah in ir I 
.

Sekarartg, coL-:ri piiiii'liarr pr-odul< 1/;,rng re ill;ln-tcr])An jual. I{ir-,r-l<ira

y.Irtasuktr-va klitegtlsi fiirr.l>irtt,o/t,enterzl itrau lott,-inuolt,eruartt?

Apakah kot'tstt nt.,n tutlal<Lrl<art pembelian impulsif araLl pembelian

terencana untirk nrenrbeli produk Andai t'

l' High Involvement Product: A,B,D,E; Low Involvement product: c,F

*

ru
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Bab Ernpat: Direpf ,, Indirect Copywriting

Acla dua rnazhab di dunia

Ilcrrama, pendekat.u ui,rg
ali:rs Direct Copyutriting.

copyturiting.

buka-br-rl<aan; blak_blal<an; rerang_reran

c{alarn jiralan online

f;::;::::::.,;',,:l,l:, ::l li"" T 
" 

g a, i as butir e c, copywri,ingl3eberapa orang rnenycbu rni.liva prenciekaran t.ouertalias rerselLrbung.

Pcnclekatan keclLra ini sangar cocok digr_rnakan
nrclaliri rnedia sosial l<arena clua alasan:

media sosial, bukan media jualan.
bersosiali;rsi dan berrenran, bukan

Alasan Kedua: Orang pada dasarnya suha membeli, namun mereka

::;:"'ff:*::::::^?:ng 
cenderuns resisren saar mernbaca sratus ys

Mari kita bahas lebih dalam alasan keclua.

Alasan pertarna 
: socmetladalah

r\'leclia sosial adalah meclia Lrnruk
media unruk berjualan.
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lndonesia's eCommerce market forecast to dauble in 20f 3
(estimated market size, $USD B)

'lal

20

15

10

7t::,"

?iir,1

'i ):i:

) -;r+ r

,,Perhatikan erafili tii ;irrts. i.,iia [;isa rrrt'iihrii pcruLir1ll,)uhan trrulsal<si

online di Irtdorlesia vritrg iLr,tr bi,rs..r.l)crir.rnrl'',Lrlran yrlng luai' biasrr ini

r",*.rrcaunjukkan bahn',r ()riurq pada riirsarilva sLilia r:rcnrbeli. 'I-idak 
iranr.a

,i1$fuam offiine, nrelainl<an iLrqa secanl ottlinr,.
'..'{ii:

-,1.1.:: ,.'-. : r.-

kipun orang suka membeli (alias belanja) namun orang tidak suka

6-f}ijuali. Dijuali artinva diprospek atar-r ditawari bolak-balik dengan .t

,:p"endekatan yans lansstrng. Entah dengar-r broadcast arall srarlrs jual-

ran yang terlalr-r hnrd sellirtg. Pada saat orang llleras:1 clijuali, resistensi/

nolakannya akan muncul. Mereka akan skeptis dan kritis dengan

omosi kita. Jika mereka skeptis dan kritis. informasi yang kita sam-

n tidak akan diterima oleh pikiran mereka. Tidak akan diterima

h pikiran bawah sadar mereka. Padahal, tindakan dan perilaku ses-

fang (termasuk saat rnen-rbeli) BBo/o dipengar uhi oleh pikiran bawal-r

nya.

tan Hypnouritin{2 sendiri lebih dekat ke mazhab indirectcopy-

akan membahas lebih dalam tenrang hypnowriting dibagian ketiga dari buku
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tut'itittg.ciri-ciri tulisan yang ,r',*jt,.u ti Hypnou:ritirtgaclalah tidak
rerla]rr rranli):11< iualan. Jlra!;ll:nla sr,/-r rl.tn srttor;ri, tcrseliririiirg ticlak
rcrlrrlu tcrilrlg-rcrangnya. Sehingga pren-rt"raca ridak nrer:lsi1 clif uali oleh
liitrr.

Senre ntar:i perrdekatan )/anq urlLlmr,rya c{ilakirl<an para pcnjturl online fl
;rtlrlah Penc{el<aran vilng dit'r:ct. (.iri-cirirr',,a atlalahperinr:rir ((,'l,t coal

.:t, ,;lciirstt) i',r,',g tcgas (lir*gs'*g, to t/tt: poirtr) tli cog4t-r*,it. :

h"li.srln,'a: futb11pr4i notlot'...; f)$dn _t(q€t"t/; jtnwrt srtirzpai lec/titbisutt,

i ttl;o.r .1,it s is rlsb.

['"clcliilran cia.i pcndekat;tn r/ii'ri't sc1;ci'ti ini itr{:rlail respol \rrliig 6s-
par. Kira bisa merrgkualifikasi pro.spek clerrgan cep:lr c{an nrenrperoleh
rrsi)o1l clengan cep;1t prrlir: beli araLr tir{ak.

Kel<trrallgan dari pc.dck:rtan dircctaclalali biia kita clipersepsi kr-rrang

otoritasnva maka aka. menrLlnculk:r' resiste.si dari prospek.

seperti apa beda anrara pendekar a, clirect d,an indirecl i,i?

A'{ari kita lihat contoh-contoh penerapaflnya clalam beberapa elemen
cop.ywriting.

Call.rq A_ctiqrl

Dalam pendekaan indirect, c-rA-nya (perintah untuk membeli/men-
ehtibr'r ngi/tnelakukan apap,n) ticlak clisampaikan secara rerang-reran-
gan, melainkan secara terselubung.

Misalrrya, kalau dalam pendekat an directdi bagian crA mungkin
bunyinya sebagai berikut:

Hubungi WA)B I 8626000 sekarang jugo

' ,.i;

.;
;

ttt

':rj':!
i

-l

.!

I

j
3

J
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am pendel<arrin i n d i rec tl-:unvi n yrr

i

'Biasrter-ya kalart s.1t iliti.ttits stutru-t srpt,rti

,flst8626000

ftjuartnya sama, nrcrrintir

c{iubah n'rcnj.rrli:

irti, ls,ut_1:rt* 
"i,g htilttutgi srt_ytt kr WA

,',- ,'y, 
yg sattl terilll g- tcmtt ga l) ;

,",;" ttdrU lattgsr-tnu.

:1,'' P-enalyal-all

'&lt'Direct:

'i" Bonus ebook ttnttrlz l0 prnr{rtftrtr ytt.t,trn,r.

' 

.' Indirrrr'

Berunturug banrct ruilt rrrtmk

10 ebook 7g akarz dibagiknrt

penrbaca unrul< nrcnqhubur-rgi Wi\.1-{rrn-

langsur-rg: to thr poittt. Scrnental-l-l slltLtnlra

!0 onitt'l !(1't//itttt _1,p ;nrndn/irti., k,trcttrt drlrt

klttutrs urttul< nterckt.

Harsa''_----__9__-

Direct:

Harga Rp.290,00{)

i#

'ffi;,Indi"ctt
;ffi

ffi,F*d"k Tang harganya ngab nynmp€ Rp29hribu ini punla ribuan mdTx-

," , faat

atau

Harganya nggak leblh mahal dari harga ngopi sebulan kok.

pai sini mulai kebayang?
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Ja,Ji, pe p,-lci<at zu'riruiircc,rini sebe nrnr\'* firenitraI tilllpa kelih:,rtar-r itralan.

iiletlt*'arlian tatlPa tcrlihat lilella\vlil'l''an'

Sel<arlr]g. coba pcr[atil<at] tiga conto[ coPy bcril<trt:

Contoh Pertama:

Berlttthttrig kttrsus onlitre flypttoutritirtgbtrtt'h #2 strtlalt Jitll *trctanf ir'

Se harrtng dibtiea lzcntltali pendtt'tlran l.:trtsrr ottlittc ll4prtort't'iting batch

#-,1. ,1nr/rt rtl<ttt be l,t.j,r," bttgtintiti/il ittL'it-f ti,rl nttltlrti tttLis,rtt.l-lttlttrrtgi WA

08 t 86250{}0 tmtrr* {:asr Rtslr)ns{:.

Kira-kim cr>ntoh pertama cli atas dit'rt't'.u.ru irttlirctt?

Contoh Kedua:

Huff belum semPdt clipromosil<an, hur-ttts ottlint Hypnouriting" batcb

#2 yang diparudu oleh Mas Dartnawarz Aii sttdah pentth kuotanya'

Akhirnya promo difokuslean ke pendafiaran untuk batcb #3. Memang,

kalau topibnya t€ntatxg bagaintana jualan lewat tutlisan, selalu saja cepat

lttdesnya.Jadi, kalau t€Indn-tetrtrtn rrtinat bergabtttxg, segila ciafiar lee

08185260000 ya...

Kalau co ntoh kedua?

Contoh Ketiga:

Hufr bel.um semPdt dipromosikaru, kursus onlitte Hypnowriting batch #2

ydng dipand.u oleh Mas Darmau,an Aji sudah penuh kuotanya. Akhirnya

promo difrkuskan ke pendafiaran untuk batch #3. Memang, kalau topi-

knya tentang bagaimana jualan lewat tulisan, selalu saia ce?at ludesn-

!!.Thdinya berharap bisa sedikit beristirahat merujawab pendaftaran
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in:tithnit d;

tn. -.

WA 0B t8626000 t,rpi, aprt dayn tltltsd ornng tttttt r/nfiar

mana dengan contoh ketiga?

ntoh pertama dan kedua masih directyak lle'clanya yrlng ker{ua lebih

us daripada yang pertama. Contoh ketiga strclah irtt/irttct.Sepakat?

ntoh kedua rnemiing agak "bilnci" jadi rnerubirrqr:nql<rin.

ntuk ar,valan, tidak perlu dipikirkan indirec,rticliknya. Coba tcrtrs suja.

tihan, latihan, latihan. Semakin sering rnenulis, senrakin mahir kita.

al terpenting sebelum kita posting copy kita, colra L'rzrca clulr-r: rer-laltr

elihatan jualan atau tidak... karena direct maupur] inclircct dua-dr-ranya

retap bisa dipakai untuk jualan.
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Bab Lima: Formula CoPYwriting
i'

Saat kirri tttctttIttka ,rklttr prcclia sosial, ]racelrogk prisalpva, ltdl bera-

1ra l.rapyalt "pcn,nvrll'lln" rrtau ikla*r \,iulg bcrsliir'e ratl tli nttt'sfert/l<iia>.

Bany;rk l-,Lrl<,rni [,alr-r, deri sekirrtr Lr:rirvrl.;. pctlawarrlll vang len'ltt, berapa

irepvak \rilns bcrh:rsil nrenarik perhatirn l<irei Seililiit btrl<rrn? Dan...

clari yarrs r;ediliir iru, lrcmpa ban-val< al<ltirrri'rr vallq he Lhasil tllcnll-uat

iiira hcrrin.-lrrk? ):rr-rh lcbih sedikir laqi bLrli-en?

Ilur.rrrrgl<rrp liira sckanng t{i posisi 1/rlng nqiklan. [)engan lrasil sepcrti

il'ri, r:icrrvr.iilrl<,rn bul<rlr? Inilah r-nas,ilrth ttt,rrta lrrltlq l<itrr iradrtPi slrat

pronri), tt,liltlttnrt:rti l-rcrjLralan eli social rrtcelia. Bcrap'.t blrnl'aii ii<lan

i,epg l<ir,r srrcl,rh scbarl<rrir tcrapi rrsp{)nllvlr tir{ai< sc;lerti vatrg i<it'i

herapl.;.,Lrr? Ile r rlrnlriur-n pcrltir-rg be ril<tttttvrt, i-,agtitl'rlrtla c:li';111\':r liita

qrer-er-ICrulg pcs:r11 yang ire rhasil nre nrrril< pe lhrrrirrrt crrlotr cLlstoltlct' clan

nrencloroug rrereka untui<" Lrertinc{al< (b,rca: mernbcli) segera? Inilah

pe ntirrgn).a }rorrnria Lop1ttaritirtg. Formulrr Copyu.'ritiug a\<:.ttt,ll1e n-

jarvab pertanyaan-pertanyaan in i-

N{ari l<ita bahas satu per sattl.

Fo rm trtr a# I ; AI D A {Att r n ti o tt - I n t e re s t - D e s i rr -Ac ti o n) .

Ini aclalah fonntil a cnpywritirugterrua di dunia. Pioner industri iklan di

Arnerika pada awal tahun 1900-an St. Elmo Lewis pernah menuliskan

sebagai berikut:

*Misi 
c{ari sebttab iklan adalah menarik (attract) pembacanya, sehingga

ia mau melihat iklan tersebut dan nculai membacanya; hemudian Tnem'

b arugk itkan k etertari kan (interes t) ; mem budtryta yabin (coruuince), s e h ing'

ga ketika ia membdcdnyd ia menjadi yakin. Jika sebuah iblan mengand'

ung tiga kualitas ini, maba ia ntenjadi sebuah iklan Ydng sukses"
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,'menurut St. [tinro l.crvis. scbtral'r iklair vang sukscs irarus n]en-

dung tig;t tttrsttr:

tanra, nrenarik pcrhatirrrt lattrott)'

Sernent;rr-a itg, Fred i\.1lccv scorang ahli pcril<ian:rn lii ti:lis:r 1'.tllg siitll'"i

dengan ltl mo Ler,r,is iLrea perrrelr mtnYrrtrtllailiatr:

Peftirr:r;r.:;ef-iLtah il<1arr hents tnetrdapat pel'hlrtittn (ittlUttloti)'

Keclr-ra, nr c nc i p tl'riian r:r i t.r ;tt/ iictcriari li:rt t i i n t t rt s r)'

Ketiga, prcse.il-,tuiiun licir-r.giirlln tlrltrtli nte r-nlle li {dcsirt tr; btrti)"

Keenr;r..rt, setelah keingin:rn urrtuk membeli kita 1-rerltt mcltrbirllttl lllcr-
u-.

eka trrrtuk tne llgambil keput usan (decision) '
:''

'Nah, formula AIDA didasarkan pada prinsip-prinsip kiasik di atas.

,,, 'l

' tr'or'mula AIDA

wtr;w,wgr;'*ryiqriik-%ffi KffiW'
Attention Tarik perhatian pembaca Leader!

SambarYang menarik'

Desire ;:fiffi:#:f*ff#I" iitr:,::"iittr,:;:,';n::;::'

Action

Perusahaan besar lainnYa

Ajakan untuk bertindak. Minat gabung?

i.ie4terine tltdre i-bfr,mc Ccp'rvlltr"rg I Derma'*olA1r

'r.

,;
. t';

#
.;D-J
_#:

#.
flEi

#,t
#e
rc

Attention:Dapatkan perhatian dari prospek. Entah dengan panggilan,

mengajukan perranyaan, membeberkan fakta yang mengejutkan atau
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menawarkan janji yang ticlak dapat gei.k* tolak,
f

Interest:llyarakan keinginan arau masalafi ).ang dihadapi prospek.

Desire:r\erikan solusi dan bulai bahiva solusi A.da efektif

Actian:Minta prospek mengambil tindakan.

Contoh:

Leader!

Pelaiari cilt'il ntenrpcngrrrlrhi tim Ancla clalam 7 nre:nit arau kurang.

SLrdah digunalian oleh para leader di (leneral L,lectric c{rln bcrbagai

perusahaan besar lainn1,2.

Minar gabung?

Contoh:

Pebisnis! Inilnh Cara Mengbasilhan omset Milyaran Hanya Ber-
'modalhan lblan

Iklan, iika tidak direncanakan dengan baik hanya akan menghasilkan
pemborosan.

Namun, jika dirancang dengan repat, dia akan menghasilkan omset
milyaran.

Laksita Suhud, telah merumuskan l0 RAHASIA yang bisa diterapkan
untuk merancang iklan yang menghasilkan milyaran. pengalamannya

membantu usaha-usaha yanghampir kolaps untuk bangkit lagi terang-

kum apik di dalam rumusannya ini. Ratusan usaha kecil pun sudah

merasakan manfaat dari rumusan l0 rahasia ini.
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10 ralursia tersebttr dittrangkrrrl ditlanl sebuah bul<tr refercnsi

tidak nrurah, 1 iuta rupiah

merasi.l b,rhu'a itu adalah
I 900 ha.laman. iv'{eskipun hars,rtrva

eksemplarnya, sebrigirln bcsaar pembeli

asi terbaiknya.

nrung bagi Anda. kini Anda clap;rt rnemililii Lruktr ini rnel;rlui

itrr.* arisan. Cukup clengan iuran Rp210.000 per bulan, Ar-rda sudah

hpat mcmiliki bull-r ini. [)e rrclaftamn cl;rpat n-relaltri \X"A 0B 18626000.

lngat, kr:otrl irrisatl bLrltirr ini hatlt'it tttltuk 16 orrlr-rg saf rr'

formula # 2: b AB ( Fa a t ure -Atl u tt tztdge' B e n ef r)

Seringl,ali i<ita rerjebali p,rda frtur saar rne ncob;r rncnlclasl<att ni"-rnfnirt

dari pro,-|-rl< kira. Kii:r nrcniclaskan fitrtr, spesihliasi, 1<;rndr-ttlg;1Il bah-

an, kompgsisi, ari"1u proscs pcnrbuatar-I. Menceritaklttt lier-tnggtrlatlnrta

dari suclut pat'rcl;ine prc,clr-rse{r ?rt:lLi pcnjr,ral. Trpi cob:t lihat dllri sr-ltiLrt

pandarrg konsumen. Kctika kita b:rcakatr semua fitur tersebttt n-iereka

hanya arkan berkata: so ultnt? Ir,4emangnya keriapa? Iklan yarg Inen-

jelaskan fitur produk irkan berdampak jika fiturnl';1'terkait dengan

manfaat. Bila manfaat tidak nampak dari fitur produk, makan iklan

harus menjelaskan hr-rbr-rngannya. Inilah pentingnya kita tanva "Mel'

mangn\,,a kei-rapai" seriap kali menjelaskan fitr-rr dan menulisk;rn iawa-

bannya. Karena ja\\ aban dari "N{emangnya ketrapa?" adalah manfaat

yang menarik dari sudut pandang calon konsumen'

Contoh:

ki bttku Halo Balitrt irti mengtutakatt bertas dupleks tebal.

Ini baru fitur. Thnyakan i memangnla keruapaiJawabannya: kertasnya

tebatiadi tid.ak mudah sobeb, dwet daru aman digunakan oleh anak-anak'

Ini baru manfaat yangberguna bagi calon konsumen'
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N:lh, pcrlu scring-serine dilatih rriI l)crtenvArln nrelr]angnva ke

ini. Suprrva prrs nuli.s iklan {sitti r"}gg:rl. selah firl.:Lr.i. SibLrl< ffiri1}rrbu

hebutnvrr proelirk liita tapi ngtal< n\j:lnrl-rtrng clengatt kebutLrhan dan

kci ngi rl rr n fili'gct prlsa rnyrl.

'le rliair ]r'rl ini, filrurrrla irAB acl,rlah salah sattr {irrnrula \,:rn,, bisa kita

gtin;rliait uni.irl., rnt'rrcrirnrahkarr {itrn" incn jadi }<cLurtLinguil ri:ir r[ah-

Lrar hrqi i,ul<,ir ltrrrsrrnrcn. Saar kira hcrbicrrru !re,rrnrurlqiln dan man-

f;rat- iiiLu :ir.llrnq be rL-:icrrra riengan l,rrlr,rsa rue rciitr. Ir-ri :rken r1)enlbuat

ttrct'cl.i'r rrr'-nrrrharni r'l:rn al<lrirtryrr te rt:irik nlcnggllnirl<an produk kita.

tr,ormula I'AB
1i;' .-;

;i,i,il.,;:'l:,1.'':;;;',';,':;:;:;;;r,,p,
Bahan nticrofiher di kerudung iniFeature

Advar:tage

Benefit

. :r',"a" ,'a':'' ,... ' ..

Filur, keunikan, teknolcgi.
bahan.

Fungsi dari fitui' tersebui.

[4anfaat dari fungsi tersebut;
kernudahan, p€rasaan positif .

l-4embuat aliran udara di kepalah

tetap lancar

Sehingga Anda merasa nyaman

saat memakainya

Featttt"e: spesifikasi teknis dari produk Anda.

Advantage: rnanfaat fungsional dan keunggulan dari fitur t€rsebut.

Beruefit: manfairt emosional yang didapatkan olel-r prospek.

Contoh:

Krim ini mengandung Aspartohrt (ft"r)

Memangnya kenapa?

Bisa menyamarkan kerutan ( keantungan)

"
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fignYa kenapa?

'And.a rtb*t rtarup,rh lA *tltun bbih rntla (tttu$ir)

ikan, cara n-rcl'rgubah filur ntenjadi l<euntutlgan adalall densirtr

jukan pertallyaru'l: 'tllcnutllgt-Iyt1 ker]:rpa?' Lalit, ttttrrtk mctrgr:bah

tlrngan menjacli tnanf,tat, kita ajukan pertaltyaail lltetnallgn-

pa?' seliali lagi.

:Bahan rtricrofibcr rii l<crtrdirnc ir-ii

ungarl:Inenlblta.t rrlir,rn trrlara di l<epala tet;lP l;tttcar,

t:seh ingua i\n.1lr tllcr:lsil ll 1r:1 lll l1tl si1llt nle l'lr ilk:li t t t'a.

ini terbuat dari bahan nricrofiber bersertifiliar dari ierman, ram-

Anda akan terlindr-rng dari panas dan lembab. ]ni akan membuat

t Anda tetap indah dan terhindar dari ketombe.

mula #3: BAB {Before-Afier-Bridge)

"Good marketing and copywriting simply

articalate the moue from 'brfrr' state to

the 'afier'stdte" - Ryan Deiss

Deiss, salah seorang internet marketer menjelaskan: "Marketing

copywritingyangbagus itu secara sederhana menjelaskan perubah-

i kondisi 'sebelum' menuju kondisi 'sesudah"'
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copyuritiltg vans bagus mendeskrip;ikan rasrr sakir nrereka. Laru
jelaska' bagaimana praclr,rlc A.da ,r.,'.,-,-lr,,,rtu ke]*ar tjani rasa "ser.
(painl dan memperoleh rasa nikm at (gain) yang dicarinya.

iYttp, nretnbirat c'opytt.tritirtgitti scclerl-rrrra. orrkup ceritakan kondisi j
sebelumd:rn sesudahcalon pemberi kira nrengglrnakan produk kr,;r$
Kenapa efbktifi Karerr:r scriap orans inqirr be rubah rnenjirdi lebih h,i
bukar-r?

Yang laparr ingin nrenghilangkan rasa lrrprlr,nl,a

Yang klrr,rng cirnrik ingirr lellih c:rnrik.

Yang sr-rd:rh canrik rakut l<ehila*gan keca,rika,nr.a.

Yang miskin ingin kaya.

Yang sudah [<ayx ingin lebih kaya.

dan seterusnya...

Maka, bila kita bisa mengaitkan produk kita de.gan keinginan dasar
mantrsia ini, kita aka'mudah mempengaruhi mereka.

Formula BAB membantu kita memetakan hal ini.

tr'oruula BAB

situasi:masalah;keadaan aoupiijuatontinetiiiiiianuid
sebelum menggunakan produk yang efektif berjualan secara

online. Bagaimana dengan Anda?

After

Brldge

17 0 i {l *.u1*arl+,rq i $i.r,,r.t

Keadaan setelah
menggunakan produk singkat Anda tahu cara berjualan

online yang efefiif?
Solusi;t-unjuktmnbagaimana Xetasi,teito,fig&srd, Onthe akan
produkturda bisa membantu nengajarkmnya pada inAa

caranya setahap demi setahap.,.
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ffir, Cerirakan kondisi ideal saat prospek berhasil nrenyelesaikar-r
i'::: 

pasalalt yans dialami n y,a seka ra.g.

Bridge: Ce ritirkar] cara nrengseser dari beJitre ke afier.

Contoh 1:

Sebelum: 80%r peniual onlinc tidak t:rhu cara yarls efcl<rif berjualan

secara online. Ilagaimana de ngan .4\nrla?

Sesudah: Menarikkah jil<a dirlanr rvirl<ttr singkat Anc]a rahr-r cara ber-

jualan online yang efekti{?

Jembatannya! Kelas Men tor-i n g IJ i sn is O n l ine al<un nrc ngaj arl<an n l,:r

padaAnda caranl,'a setahap clen"ri setal'rapr.Conrol-r:

Contoh 2:

Sebelum: Sudah coba update berbagai sratus jualan tapi rninim respon?

Sesudah: Apa yang terjadi bila suatu saat nanri status jualan Anda

direspon secara antusias oleh pembaca Anda?

Jembatannya: Kursus Online Hyp nowriting akan men unj ukkan

kepada Anda pola-pola tulisan yangmemiliki efek hipnorik. Sehingga

status-status Anda akan direspon oleh pembaca Anda, segera.

Contoh 3:

Sebelum: Rata-rata kerudung yang kita pakai tidak memiliki pori-pori
yang cukup untuk sirkulasi udara. Akibatnya, kepala men.iadi kering
dan lembab. Bahkan, beberapa orang mendadak menjadi berketombe.

iii-qi;+rq:auilif.iarq i 1 7 1
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Sesudah: Memiliki rarnbut urng;,iial: cia, sehar r*:nrlr c{amhir:rn

senrua rvanita. 'itrrnastrk mereka \..ang bcrhij:ilr.

Jembatanova: Hijab berpori-l;rh solrrsi nva. "Ibrtruat clari m icrofiber,
mernastikan sirkulasi udara di l<cpala Ancla mcncukupi sehinqga nles

berhijab rambur Anda rerap indah dan .schrrr.

Bila ingin lebih ntetlt'lcrail, kita hisrr nrc*gikriri pa*t{urur l}erL.1lrya:in
bt'r:ikr-rr ini.

Before

o Apa ya'g prospel< rniliki seheiLr,,r ,-Icrlggu,akarr i-rr*-
drrk kita?

' Apa rrane prospe!< rasal<an sebclLrnr nrrnggrrlral<arr

produk kitai

. Seperri apa ko,disi sehari-hari prospck sebcl*,r merg-
gunakan produk kita?

o Apa identitas prospek sebelum menggunakan proc{uk

kita?

After:

. Apa yang prospek miliki sesudah menggunakan pro_

duk kita?

o Apa yang prospek rasakan sesudah menggunakan

produk kita?

' seperti apa kondisi sehari-hari prospek setelah meng-

gunakan produk kita?

' Apa identitas prospek sesudah menggunakan produk
kita?

Contoh Produk Minyak Ratu Kemiri

t 7 2 i fr Ltd tlu,y* al,r',,.r.1.i,eq
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\\,trrlita karicr vang nlenqaiatlt i rtlmbut r0n-

77tittg7/ n rt kan prorh tlz kitit i

Stress, {rrustasi, maltl

Apit identitas proslsele sebclunt rilcngtlil(tkdlt produk klm:

Minder, tidak pecie

After:

Apa yang prospek miliki sesttclah nt€nrynahan preduk kitai

Rambut tebal, kuat, indah

Apa 3,ang prospek ?asakdrx sesudah mengunakan prodttk hita?

Pede, bahagia, h"pp,t

Apa identitas prospeb sebelum m€nggunakan produk kita?

\Tanita yang percaya diri

Setelah menjawab pertanvaan-pertanyaan di atas, kita tinggal meny-

usunnya menjadi paragraf yangmenarik. Misalnya, kita bisa rangkai

menjadi seperti berikut ini:

Bosan dengan rarnbut rontob?



Sebagai s€lrilng utanita karier, rnalu ,ry,i,,,.vn ttterniliki rambt* yang lepeh

drtn mucl,rl, i'67rso7u. Suth* berltagai t'dri dilaker/e$n, tapi {x/unt ada yang

berhasiljuga. Frustasi rutsanya. Kadang rualah jadi rnittder dan ngah
pede. Kalau tururs br:gini, sq)ertiqta k,trichrr aletrt rterutolt disini-sini saja.

Aku ingiru ruemiliki ruruhut.ydng tebal, lcuat, dan indah. Sehingj;a aku

akan scrcmkirt ltet/e tlan ba1t1t1,. Br&rtnktlt u,ttrtittr yrtrtg prde seperti ini
ylxtxg akan nttthts kariet.nytt?

Kini inginku lrul<an hany:r rlngan, ukLr bcrhrrsil

irktr bertelr-ru clengan Mir-ryali Ratu Kerrriri...

Ittr [r;.rru s:rtll vcrsi. Kita L;isl buirt bcrbrrgai versi
-l}r ganttrng l<reariviras kira

Kita bisa juga gunakan remplate berikur ir-ri:

tnnvu j uc{i<an nyrr sejak

lainnvri, ral< tcrb:rr:rs.

Hypnotic Copywriting Template

i Apa yang mereka dengar? i

I,

j Apa yang mereka rasakan?

j

i Siapa kah mereka?
' lldenlitas: statusnya)

+iL: 3L i ! ii,;.,.ra.'- i: la t :.,. i...

Kita bahas contoh lainnya ya. Misalnya saya mau jual training online
yang membahas tentang produktivitas dan cara mengorganisir hidup.

Thrget Pasarnya pekerja mandiri (se lf-emptoyrt) dan profesional.
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sebelr-rrn saya nlenrlruat materi iklarrtry;r, sav'a alian mengisi tabel

etu dulu.HasiL-rya seperti ini:

Apa yang nlereka miliki? i.lehrdu.'3n tang lidak tertata.

siress, deaCllo.
l^.!ia3'alilr.rliraniin"r ;!r1:r:.t l;r:ii:
Clir htjr;:rfrja ti,ial: 1:llitr.t li.ll ita,tal

lr ri.:i'
iai,,r:i

i.:it i t:.::.)t .),a:i:

D

Dengan melihat talrel di atas, kebavang nggak nanti saya

rrnat promofl1r2 bagaimana? Saya sudah kebai.ng sekitar

cnpywritizg unruk menginfokan training online tersebur

,tabel di atas.

,,.-,i Ini salah sa.nl c0p)/utr"iting yang saya bayangkan:

..jti,., BOSAN MENIAD r O RAN G RATA- RATA ?

l;trat kali-

3-4 macarl-r

berbekal isian

Banyah zrang ingin hidupnya btrhasil daru bahagia. Seimbdng dntdra

n harir dengan keluarganya. Sehingga mereka pun memutuskan

'i*: untuk be kerj a mandiri.

ian lagi bergabung derugaru perusahaan pemdsaran jarirugd.n, Sebagi-

nya lagi menjadi dgen asuransi.

n t€rnyatd, meniti barier sebagai peke(a mandiri tidak semudah

t'iltttt

Hypnotic Copywriting Rmplate

rc
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ydng diba'tanglean. Kita perlu mtrrupl lrrrrrrrir,,tsi cliri.sentliri, Mengatur

rthtiuitas dengan baik. Mentbngi u,sfrtu rrittttrtt prhujaan dertgaru keluar_

ga, Sayarlgnyrt, sebagian besar dari kita tidah rneruiliki pcrtgctaltuon dan

ke.terampilm yartg uthup untnk melakukannyd.

,4lhrtsil, nr|,,nrqd fttctrts{t ditingnlkan. I}efterjaart rttrrtt/, t?t(t?tt,/tfn!k.

l)rospek lu1ttt dtjollotuup. Kitn tidab *ptinrt! r{i pekeryaan. I'iclak opilmal

pula rli *e ltnrgtt. Kita ltattya ntenjadi orflrug rntil-t"dttt. Bttleort pernniit

profesiort,tl, rrtt'loittkmt han7a. antatiratt... J,{a.tr srtntprri l<n/san sepet.ti ini?

L'olta ba.1,r1y1f'1r,,il, trytJ )t{t/tg terjadi bila Aruda ntentilihi putgttri/tu,tn clnn

hettnttnp ihr rt ttrttuk;

nruttotiurtsi diri sencli.ri, bapa npun dirurtrua1tun.

ltt€t?gorg{rriisir aktiuitas secd?'ll lebih cantik sehingga Arula

merladi orang )/ang selalu siap saat bertemu kesempatan.

mampu mengatur fokus. Kapan fokus di ke luarga, kapan

fokus di ke(aan.

menyelesaikan urusttn rurnfil.t sama bailenya dengan

menyelesaikan urusan bisnis dan ke$aan.

Apa yang akan rc(adi?

Anda bisa pelajari semua hat di atas dari kenyamatxan rumub Anda.

Cubup dengatt mengikuti training online 'Double Your Productiuity'seka-

Mng dnn hryakan menjadi orang rata-rata!

I 76 i lit u$+r'qrlra.*riii.;{{$
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Fon;r tilt #4: l'.\5 ( l)r-ol'rlcr:r-;\sil:rrc-Solvc)

Serirlgl{e]i" rrrcsitii)tln iltlnyii rr:isulrrh r-.r'ang-{u'ang rcrrur s:rl:r tidal<, nr:1Lr

bertiblh. 'l-itlell 
t-ri:ttt hcrgrrrrli r:r,:rrcai'i sr',lusinva. Risa iat{i irri rcrilrii

karcta,lc'rrl<rr sridali rcrLirrs:r ricrrg,iir *lil.sal:ril*i,rr. Alihirnl,a. *r:rsairrh

yang rrrereka rrlairi nrcnjerli hal r,:rnr: f-iias;r slja.

Lalr-r. bagainrarlll crt.rrl irrcn-,'ar{.ri'ii:rir nicr.ke? (.rra i,ang paline nrtrciirh

adalah cietr g,tn mem provok:rsi nre reka. Men ci pial<an girrl bara p ko rr-

sekr-rensi negirtif )'ang alia:r didapatkan mereka bil;r mereka tidak scgera

men,velesaikan masalahnva. Kadang, kita rnemerlukan dorongan yang
keras bal-rkan ramparan aqar kita mau berlrbah bul<an? Formula pAS 

't

didasarl<an aras filosofi ini,

Pertatna kit:r akan mendeskripsikan masalah yang mungkirr dialami
oleh prospek kita. Lalu kita mengajak mereka membaya'gkan dampak
negatif dari masalahnya (dengan cara memperbesar masalah arau mer-
entangkan r,vaktunva). Setelahnva barulah kita berika, solusinya.

,#,.

&#'
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ffi#i
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rormdla PAS

l

i

l

Serang, ganggu, provokasi
agar masalahnya membesar

Tunjukkan solusinya

:.1. .: . . ll i.:..._ !trt-,Jt.l li.: r,:

80% penjual online tldak tahu cara
yang efektif berjualan secara
online.

Jika ini terjadi pada Anda juga.
Saran saya: berhenti saja. Anda
hanya buang-buang waktu.
Namun jika Anda tidak ingin hal itu
terjadi pada Anda, luangkan waktu
untuk ikui kelas ini.

t i:;"tt :3.i..1y1 i;11

Agitate

$olve

Problent: se bLrrk.r masalah va'g serirlq c{ialarni oleh prospek.

Agitate: Brrat pi'ospek gelisah c'le ngan nra-salilhnya. Gambarkar-r

clarripak negrlrif ci:rri nrasalah 1,arg mereka *riliki.

So lae: 1 trn j ukkan solusinl.a.

Contoh:

Masalah:Gagal jualan di Facebook?

Agitasi:Biarkan kegagalan rerjadi lagi

solusi:atau mulai mengubah diri. pelajari di kelas ini.

Contoh:

Masalah:Begini, kalau Anda terus-menerus tidak menghasilkan profit
dari bisnis Anda. Lebih baik Anda berhenti sekarang jug .

Agitasi:sebab, bila Anda bertaha nz-3 rahun tapi tanpa profit. lalu
aset mulai tergerus, hilang saru per saru. sampai akhirnya Anda baru
berhenti saar urang sudah menggunung: malu!

l7B i



:Daripada hal itrr rerjadi. bLrkankah lcbih haik bila Ancla nren\,-

kan sel-ragian rvaktu Anda utttuk mempelajari ciasar-ciasar bisnis

g sehat terlebih dulLri

toh:

,MCIalah:B:rnyak dari kita riclak

daripada tiang. Kita menil<n-rrrti

dalam kita keropos.

nrenyadari bahaya clari Licsar pasak

l<e nrervnhrrn di lual, se nrcr"rtrrrll b:rgian

$di Formula PAS
-gt.r.r'lmemDu]uK secara
.d;i
.:I*r'-,t:,

AgttasitJika tidak dil-rentil<an, silnsrlr nrr,rnskip .l-1 11[rr3 .],ar1g aj<alr

datangl<ita al<ar-i jatuh rcrpclo:,{)l.r kc lu[runs \/apq lcbih rlala11r. i]i alih-

irhavar bisa jaili kita, nrcr.,'rti'i.;i<eir Lnrirrg lulrlili,rnrrl< cLii-'Lr iiira.

Solusi:Apa susahllvr-r menginr.cstusilian Lr:rilg lip I25.ti(X),- saja ulrgl<

mencegal'r ittt semtta? Luanqkltr r,,,aktLi Arrd,r lirr-r,r hari Lrnirrli belajar

perencanaan lteuatrgan serlerhana. I\zlirln Arrd;i rrl<ait bisa ntencegah

keluarga Anda dari jerat rrrrlrlg rrang L-re r.baha_r,4

ini memang provokrrtif. Tujuanny,a bukan untuk
halus namun menampar orang agar rnalr berubah.

,,Sormul a #5: PPPP (Picture-Promise-Prove-push)
:.. :

;-:,. i:

formr-rla PAS cocok untuk orang yang termorivasi untuk mengh-
ri kesengsaraan, maka forluma PPPP ini lebih cocok untuk orang

yang termotivasi mengejar kenikrnatan.

'r ii1i,514;ii;iii {i"*1 } 179



Sormuld

Gambarkan hasil akhir yang

akan terjadi

.lelaskan bagaimana
produk/layanan Anda akan
membantu
Tunjukkan buk{i-buktinya agsr
mereka yakin.

Dorong mereka ur:tr,:li ur:tuk
bei-iindak

I

PP}P

Prove

Push

Bayangkan Anda mampu
n'rempengaruhi siapapun dalam 7
menit atau kurang. i
I'u{ttcr1e lnslani lnfluence yang kanti i,
ajarkan akan menrbantuAnda. _,i

Metocje karya DR Pantalon ini ''i

lerlah terbukti secara riset. Dan
ietah digunakan oleh para leader di
Genera! Electric dan berbagai

i:*ru:;i:lraan besar iainnya.
Pelaiari nretcderiya sekarang juga.

liubungi l-]8 1 862600C untLik

!niarrrasi Ieb!ii lanjut

Pi$tre:l;criiiair gilrill)erari f iusil al<hir iLlc"il, .si,'1'ri11i apa lichiclLipan

prospel{ hila r-nair trr-rnqiiiuti kit:r.

Prontise: beritahu c:rmn\,r1, irpa .!.arlg And:i ian jii<an kepada fl]ereka

Proae: beri buktinya Lrahrva cara c{i ates trenar-be nar akan membawa

pembaca ke gambaran idealni,:1

Push: dorotrs pemhaca untuk mengil<Lrti cara tr.allg sLrdah kita sehut-

kan

Contoh:

Hasil akhir:Kebayang nggak kalau *.ajah kamu lebih cerah dan halus

tanpa jerawat?

Janji:Days Beauty bisa mewujudkannya loh...

it

Bukti:Kandungan vitamin C dan Collagen

kulit dua tingkat lebih cerah. Sudah banyak

loh!

Dorong:Kapan lagi punya wajah cerah dan

I B0: 1i.'.:;:i ''.,: '. .

murninya akan membuat

testimoni dari pengguna

halus tanpa jerawat? Buru-

:d
E-*
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ntak

tuk informasi

t sederhana

akhir:Bayangkan Anda manrpu nrempengaruhi si:rprapun clalarn

nit atatt kurang.

i:Me tode Itrstartt Inflrrcncc \;ang kanri ajarl<lr.n al<an nrenrtrantu

:Metode karva L)lt. l'rrnr:rlon ini tcll:rh ter-Lruiiri sc(11ri1 r'iset.

p;,rr',r lctr,.{cr- tii ( rcncral irlccrric drin llerbugrritelah digrinakan olch

ahaan l-lesar laitrn]'a

ng:Pclajari tnerodcn r',r,;clil r',r rr g j Lr grr. I*[ LrbLr n qi i ),! I S(',](r( )(){.}

lebih laniLrr.

br-rkant

rest

rmula #6: A Forest

a dengan formula sebelumnya, fornrula A Foresr' berguna 
"f

htuk mengembangkan copjturitiltg yang sudah kita buat. Forrnula A
' ini semacam daftar periks:r sripal/a c'opywritingyeng kira. buat

in hidup. A Forest' ser-rdiri merupakan singkatan dari: Allitera-

n, Facts, Opinions, Repetition, Examples, Statistics, Threes.

iteration 8c Assonance

iterasi adalah pengulangan br-rn1,i huruf konsonan daliim sebuah

imat sementaran asonansi adalah pengulangan bunyi vokal dalam

kalimat. Aliterasi dan asonansi sering ditemukan dalam sebuah

ntoh aliterasi dan asonansi:

ii[]j$:*rtltp;;ei#.xg i 1 8 I



orang bijak raar pajak (:rsonansi perrg*la,san hr_rruf v'kal ,a,

erasi pengulirnsan hr.rruf Lonrnn"dl'k';

cara me.ghipnotis pelanggan hanya r,cl.lui rulisiur

dan ali

(asonansi'a

aliterasi 'n')

Jualan tanpa

Facts

pusing dcng;r. hvpn.sellirg (astirasi 'i' cla. alirerasi

I:al<ta, ciata-clarrt ),eng mentbanru pernl:ar:a nrcr:rsionalisasi kepr,rtusan

cmosiorral.

0pinions

()pini, tesri rncln i cl a ri kon su tncn rrenr harr ru crrlo r: -i:alo n konsurnen

)';urg masih ragll*raglr.

Repetition

Repetisi, pengulangan manfaat-manfaat kr-rnci untuk mengarahkan

pembaca

Examples

Contoh, ceritakan kisah dan pecahkan masalah yang dimiliki pembaca.

Statistics

statistik. Penggunaan angka yangspesifik. contoh, "2glg produk
sudah terjual" lebih baik daripada "ribuan produk sudah terjual."

Threes

Tig", ulangi tiga kali agar lebih mudah diingat.

I 82 : {}{$d$+r*n*o'?..ifir-rg1'
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ula #T: SLAP Ruie

ula rerakhir ini herfunssi selragai Qwlit_y Lontrol. Alar r-rntr-rl<

eriksa kualitas coltyturitizzg kita. Menurtrt para pal<ar rc?.ytt)ritirtgt\,

bisa mernastil<an ;rpalcah cop), yang suc{ah kita br-rar rrrcn:uil< rtau

dengan nrem;rerhrrrikirri enlpat hal sebagai bcril<Lrr.

* Apakah tuIisln tersetrrrt nrcrr-rihl<i stopytit tg 1tou,e;"? h{enar-il<.

r-nenrbtrat l<ira Lrcrhe nti c-lan nrcluanql<rn wrrlirLrrhatian kira sehingea

tuk merrrbacani.a?

- Apal<ah tulisan terseirur rncrnbnat 1-rcn-rbac;1n\r;1 rlc:r-:rhrr.i':urg-

apa var-Is ak:rn terjadi L-rila mereka mernbeli prodLrl< l<ire?

- Apakah ttrli.s:rtr tersel-rLit nrctlbuat pen'rtracl he rrirrr{ali :rrbr-iiri

g kita inginl<an?

hase * Apakah ajakann.,,;r jelas? Apakah a.cla-kcrerdesakurr \/ans

buat nrereka mau bertindak sekarang?

saya tidak tahu siapa yang pertama kali mengenalkan SLAP rule

{i&+f*r+**+s.-ti,*ix'rg } I83



Contoh Srostudi Kasus

Misalnva sxya marl promosi hijab seh.r. Fitur uniknya, hijab ini r

gr-rr-rakan bahan nr icrofiber ba-serti fi kar clar-i Jcrnr:rn. i\4anfoatnya,

dipakai aliran rrd,rrrr di kepala tetap lancar schirrgga l<epala tidak orci
juea tidak leni[-rab. Akibatnr,;r ramhtrt ticlal< batr apek dan bebas dariii
lictonrlre .

JVlari kita buar co p-1, t ri t irrj,-n_l:a.

'Iirjuarr: CL {awarewess}

Irrri pes:ur: pcritirlsr]11A hiiab ),ang schar

(lontoh [<c;nren:

Saya buatkan tiga contoh ,va.

'Apakah h4ah Anda srdah rnenyehntkan Artdrt hthir dan batin?"

"Banyak ortutg berbata memakai hryab itu paruas daru bikin rambut bau

apek. Bisa.ltdi mereka belum henal hiirtb yatxg sr.ttu ini"

"Hija{t ini inencegah rambfi ronto/e, ltercayakah Anda?"

Tujuan: C2 (consideratiota)

Inti pesan: hijab terbuat dari baha n ruicrof b€r yang membuat aliran

r-idara lancar dan kepala tidak lembab

Contoh konten:

"Tidak banyak hijab yangdibuat dari bahan microfiber berkualitas.

Seperti hijab ini, bahan microfibernya bersertifikat dari Jerman. Ram-

but Anda akan terlindung dari panas dan lembab. Membuat rambut

I B 4',i qt*r$-tir,.i,,xir:i {.i'{.} i ri!1
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rerap indah dan terhindar drrri ketombe."

uarr C3 {action}

pesan: share srarus ini dan clapatkan diskon 50o/o untr.rk pembelian

lum I Mei 201 7

toh konten:

','.1t'
- ,:-

.,|_its*pn.yrtu& irtgin ntent'oba hiiab vltat? Sebagai langkalt ltcrbertnlott

::Ada bolelt ntcmiliki h4ab sehat ini dengrtn tlisbott 50% ttntutk scftlttit
.:.,

.,ororlrl,,y,r. Cukttlt share stlltLts ini clrrn pesltn salah sattt hiirtb di l'tatuah ini

',sebeltnt I A4ci 2017"
t:

'sederhanir kan?

..:'

,Berikur saya l:rmpirkan contoh-contolr lainnva:

:ir

.s-

:ti:
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Darmawan

Buku irri !raltqa i-ry'rtuk r-n{lreka !}!l :;ariu: r-rntuk r-etak
orn5€t rtrilyirai,"

BaEi :jg tidax serius in1lin cetak orrr5€l r"r''ilyara.:-r,
vnoh.:rr.;;1 r-r.IEr- inb.rx uyrt.lrk l-arr;;& i-rArqangil ,

f'4a-';ilr aria ,li5l.-rrn ilLc:;i*.1 u-tk ifi i'.r1rheii Pe':-tar:'ra"

#'f 0G re atestAdvSecre tBosk

: ,; . . :-:i

* ffi m

I 86 , rll.rf i;sr':ri:iii.;irl



'at Darnrav;*ir Aji
f,',-"L\ -,.r}f

$*dang ffi enyifr pkilri artik*i. "1:1ar,aier.n&{j Keuangan Pribadi F*ii::q
Sederhana di Dunia"

Ada yg mau cli tag?

NS. B*ieh ban{Li:;hnre s(alus ii'1i :i.,r:r,i,a kalvann-ru jr:ga dapal r"':r.:nf;al vir

. jt;-':!'' l

,r*'" 
,r".41.

1\ ..:;.
l.-

!* *€-&\,
u;r,;-:t')

kornen, 30 share 130

A{*,

*

F
F

&

{?*a*+x<x*:ruL*ari3. I 1 87



IBarn-:au'/ail
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Studi Kasus #1: Sales Bfr ah Br-rktr Bis nis. comPage

Iiata'raia CLU;licriil;ar.r (;0 Llukir pt'i ialiuli. ii4crrq.ip.i,] ii.lic.tra rlereka ralru bahwa

lirtrtci silk:;i,,.ri,;l;rlr;:r:r,'lbel:;.:;'rn;,in!i(i-,liii,i. lj;i;lr*r,,ijilU..liiltnilaAr:dadapat

iliirl;il<rik;rrr ilrl r/at'ill :jlii',r:;t dtrili;rit,,r,tL:i, ,i;ittiii;:iiilt iintlii;ir:?

Kami adalah jawai:annya.

m_
KiniAnda bisa mendapatkan irrtisari penEetahuan dengan cara yang lebih cepat

dan mudah.

cukup de*qan lip.125.000,- dan Anda akan l,,,1eritl*patk+n l r ftirrqkasar: Buku

Bisnr; & Pengenrbangai"l Diri pilihan Langsung di [mail Anda
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i!ir:1ir:-tr ::ukre: di kehiduf en oriba.a'

ilan prr:fesi+lr;il

Prinsip dan strategi untuk

memaksimalkan produklivitas

Seni menjadi pribadi unggul. bekarja

iebih sedikil dan rnengha*ilka;: ltbih

banyak

l.1rr:aharni kebiasaan dan cara untiri,

menqubahnya
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Oya, sebelumnya, perkenalkan diri saya i'tarna saya DAIll",lAWAN AJl,

saya adalalrseorang PrafesstonalLrfe Ct:ach. Life coach adalah

sebirah pra{esi yang tugasnya rlen:i:;ritr.l +rang lailr ntewujudkan

kehidupan yang rnereka ingirrkarr Prriesi ini berrrairng di sebuah

asosi a si hernama I nter n at t o n s ! {) a a tti F ed e r al i rs n

Unluk ntenrbaltLr kiitn u:rlirk bela.iar, beruhah, dan bertr.rnrhuh rrer:capai in-:piar-ilrrpran mereka

tertrr sa;a secrailq cr:eth prriu;:rengikuti prtJgiafii s.itfikasl ;tri:l.r::,t, nreirgl,.i:ji hr-:rb.tqai literatur

dar"r hasil riset di rlunie psrk*l*gi, juga n.:engikuti beriragai iraii'rinq lriulai dari yanq i:erharga

ratusijil rrbrrs;:n':;:ilipuluhar: juta, Saya pun melakirkiirr haiyang sarna.

l.lah, rlaii 5p1i1;11;ii i:*n'..1)!lir,:r ;rrirrriltiltrrklien irrilah say* k*;lridi.rrr nrrnr:rirr;klt ltahwa rntr;k

mevrirlurJk;rn kclidLrparr ;.'arrg ciiinginkan.kita peiiu nreniuiai rJr:;:q,t: i;cieiasan ir:rii.rrlr; apa yafiq

kita irrginkar;, r:r,.:;tciiir-li;.i;r:;i*iegi ,,rnlLik rri",virj,ldk*nr':y;i,,iitr'r Li,.:iiilrdai. s?id{a xongislen

i;l;rrDai iirjLii;: k:1;i t-t){i:itit::r itri:;lgai s?a}r:iriU lrie i-li;a,:'1. tilga:,:;;;i;i.r:dalalr;trrrrrii:rtpir:gi klitn

u*tuk ntelakuk;rt iiri serriLra, secaril prrstirial. Kini, m:laluitrailring r.rniine LIFE Pl-Atl Andapu*

dapat nl€mpelajari strategi aplikatif rrntuk rnewu.iudkan tujtran Ancla {sama senerti yang klien

saya dapatkan) dari kenyamanan rumah Anda

lnilah yang akan Anda pelajari di Training Online LIFE
PLAN:

ffi
i*i

' lJr:ngopa resoiu:;i lailin haru d..rn fir.iloCr g0al setling

ila{hs+rr";i trrioir l;r:r,:' :,r ir.tigtil h:t:k.

.r t{etode untuk l-;13it0rotakan tr:it:.in ya*q tcrstruktril

sehingga lebih ungkrn .l;capai

+ Satu iindakan sederhana utk cre{ejitkan motiyasi Anda

kr level yg lebih tinggi.

"r Eahasia hubungan antara goal selting dg *ebahagiaan

(berdasar penelitian dr dunia psikologi)

.,.' Aiasan Can kr,:l:eho;r.je r: yg kila kaiakan pada diri kjia

Serrdiri yg rl:glri:gqp!1 itii:l rl;rir i-\.:it,:.i1?ii,j.1 l1!ua1i kiia

. BaEsin:afia itte;rgi;iiri;al ;|:i L;xi;r i:niuk ktnrbali

nrencapai hal-hai yg i:rinarqa rlaier:r lrirlup Anda.

, Reiro".i.i plra pcraih tircsi.isi daian'r niewujLidk*ri tuiua*^

(ujtiat:' i:rli:a

"r Langkah-langir;tl serlerhana yg trrhukti l;erlia*il

membuat Aada manrpu rnulai nrerealisasikan p()tensi An{ia

yg sebe*araya.

'.r Sistsn sr&rhaaa untuk memp*rlaharrken n:ttira$i dall

konsistmsi dalam be(iadak.

". Iekni* sederharra utk rneaqalasi k*biasaao *renunda.

. Cara t:i*rrQidrrtifikali 1;enghat;rbat-;:er:tiiarr;La!

irrlenr:r! y,r*u ;nel,ralioi;sr l,it$ukiesa;r A*iJ.;

". lian berb<l!":i :tr,iieqi iain *rililk rn**r:jrrukar i;irpi"irr

Anda lehih cepat.

Seg*ra setelah m*ndaftar kursu$ o*line
mendapatkan:

196, llirlt,ru,
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VIDEO PEMBELAJARAN

5 video nenibelajaran yalrg dapat Anda

tlownload dan lonton berulang-ularrg

irt't;rsing nrilsitrg sekitar I0 15 nt{rnii t,Jt;-rl

{lrtt;1t' | 211-1

MODUL

. : ;{i :, i,, ',.: I t,,.i, | :,,, : ;.

r'i ry;:1,r.:i ir.i,,; l.ii :

BUKU KERJA
,:.

liuku latrhatr beibentuk Word ya*g dapat Anda

downloacl dan edit. lni adalah buku rencana

tindakan Anda

FORUM OISKUSI

Forum siraring dan diskusi afitar peserta di

Faeebock Eroup

-. o$sa\t!]r
&fi

trt$
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Apa saja lsi Modulnya?

Hari Pertama: Mempersiapkan Oiri*

. Mengetahui Kernana Anda lngin iderrulu

. Meleparkan Keyakrnan Penghanrba{ dan

i,{enraatkarr l,4asa Lalu (drlerrgkapi derigan

latiharr rian parituarr se!{ thetapyl

' Mengerrali Surnbrrdaya iliri

Hari ketiga: Menetapkan Aktivitas Kun*i

. l,le;r'i - i;i r:;:k ijir;.,'i-i I i I, raiii iiil(ii]

. Merrenlukarr Aklruita:; Kunci

n l,i t ia k i ;i,. ;.i n L ii t': iJ !i,i i i ;' r i i it I r : i:

Hari Kedua: Menelapkan Tujuan

. l"lelrraltarnr ktteria tujuan yang terencana

drngan b,aik.

. l'4ernpr ir:titaskan tujuan - tu,|uan terpenting

. irletrqidr:ntiiikasi nrctivasi internal lglG

v{HY}.

Hari keernpat: Melakukan Tindakan

. i,lcria ri!;irii lqtiriii:rarn r*enuri{*i:

' Llenrotivasr Din Srndiri

. i'.'itrrLr : n l.ruhkan kebiasaan i:aru {dilengkapi

drrig:rrr panduan teknik visualisasi)

Harikelinra:fr4etnpertahankarKrmit*.Ten BOruUS:

" li,!erancang Struktur Pendukultg

. ti.,lenrcnitor Keniajuarr

. 1,,!erryrapkan Selback Plarr

. Life Plarr Setf-Coricept Assessnl€nl Test

Berapa lnvestasinya?

Jika Anda nie*ghubungi seorang Life Coach, Anda perfui r.nenginvestasikan 3-9 juta per tiqa bulan

runtuk mendapaika* semua hal di atas. l.Jernun kini, dengan investasi

,tp*eg€€.ii, Rp.197"008,- sala Anda akair nrendapatkan semuanyal

Arnbil keputusan untuk bergabung dengan kursus online ini daa ubahlah hidup

Anda sekara*g!

Penawaran dengan harga spesial ini akan berakhir pada:

10 14 15 45
hari j.m merit dfiik
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Bab Satu: MemahEriri Hypnowriting

oe Vitale mendefi,isikan hypnosis dengan sangar sederhan 
^. 

HW:,__',

nosis adalah segala sesu*lu vang menalil< pcrhatian dan menyita :

fokus kita. Ile.tuk,1,a bisa apa saja. Bis:i bcr*p:l orang, kata-kata,

lruku, atau lagr.r. (lo,tohnya begini, bcrap,r banyirk orang yang

ilittt nrerasa sedih lalu menitikkan air mata l<etika nrereka rl*-lonron
filnt ter-tentr-ri Sealian-akan n:ereka bisa nrer:rsak,rir pencleritaan tokoh

l<esayxpgaltnya. Tapi lrerapa banvak orang yang n]e nonron film yang

salllrl, llanlun tidak tncrasakan kcseclihan yrlng .lirasal<an oleh orang

yalle satutrya?

Anda ingat dengar-r fenot'nena bLrl<r-r l-larr-.r, Potr.:r rr-rlisan J.K. Rowling?

Ribuan orattg rela tnengantre, bahk:rn menginap sarll malanr sebelum-

nya di c{ep:rr-r toko bLrku demi mendapatkan bul<r-r itLr di hari pertama

launcbingnya. Thpi jug^ banyak yang biasa-biasa saja. Buku Harry pot-

ter menghipnotis. Jutaan orang membelinya. Thpi banyak pula yang

tidak membelinya bukan?

Jutaan orang bisa me.gunduh lagu yang sanla sehingga lagu igu men-

duduki nomer satu di rangga lagu dunia. Namur-r ba'yak orang yang

biasa-biasa saja ketika mendengarnyawalau berkali-kali.

Jadi,, hypnosis hanyalah sarana. Dia ddak dapat digunakan untuk
memaksakan kehendak. Memastikan orang membeli apa yangAnda

tawarkan.Artinya, hypruosis tidak dapat membuar seseorang kehilan-

gan kemampuan untuk memilih. Seseorang retap mampu memilih,
meskipun ia dalam kondisi terhipnotis. Hypnosis dapar dipakai untuk
mempengaruhi orang lain namun tidak bisa dipakai untuk memak-

sakan kehendak.

Jadi secara sederh ana, Hypnouritirugadalah:

202 i 4 1 yll* y1 s,:1.txtr.yl.ti. ct y,
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#
ffi f.t "it membuat tulisan yang menarik sehingga mampu mempen-

ffi gtr"hi orang supaya melakukan apa yang Anda inginkan.
{E*1
,ffii
r#

ffiS.b.turn kita masuk lebih detail ke teknisnya, kita perlu sepaliar baliwa
ffi

,\, rypnoutritirtgbukan tentang nrenulis indah arau n'rcnr-rlis yilng memu-

,u"'kru prospek. Hypnott,r'iting adalah renrang menyampaikan pcs;ln ),ans
*, 

efektif Sernakin sederhana pesanrlyrl, semakin nrudah clirerinu olch
r'prospek.

:

Merrurut pakar Hypnotit: Vlriting, Joe Vitale, acla lirna hal yane perlu

diperharik;rtr siutt kita membuat tulisan. Kelima hal ini al<an n-rcrnlruar

tulisan Arrcla nremiliki efek hipnoril<.

I " Ketcrlibatan. Senrakin penrl-ra,-:a re rlibar, se rnakiir

cenderung mereka mernbeli proclLrl< And:r.

2. Pilihan. Berikan pilihan yang sama-sarna merlglurrllns-

kan A^da da' pe.rbaca. satu prod*l< yang clitawarkatr

unruk dibeli atau tidak dibeti bukanlah pilihan yang

bagus.

3. F"go. Puaskan ego mereka, dengan tulus.

4. Imbalan. Berikan imbalan pada orang-orang yans

mengikuti permintaan Anda. Beri mereka bonus,

hadiah, tambahan yang tak terduga.

5. Keingintahuan. Ciptakan rasa penasaran dalam benak

pembaca sejak awal.

Hasil akhir dari Hypnowriting adalah tulisan yang menjual ranpa keli-

hatan jualan. Ini penting. Banyak penjual yang copywritingnya terlalu

berbau ".iualan." Efeknya, alarm dari pembaca berbunyi, dan filter

;kritisnya aktif, Akibatnya, mereka akhirnya tidak mau membeli juatran

fkita. Di sinilah penringnya kita memoles kalimat kita sehingga bisa
i
irnenembus filter kritis mereka.

k
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Bab Dua: Merangk"i K*kmatyans Menghipno
dengars Hrcn*writing Frst*col'ril{

Hyltrtott't'itirtg bcrtrijuen nrenf,rjal< orrrng bcrirrrriiinesi rxnprl dikritisi.

'l-iclal< 
at{rr oraus t/atlg sttl<:r cliprerintah. 'I'idak ada oraug .},-ang suka

dibcritahu ai)r \.11r'rg hanis rnerekl l,rl<ukan. iv'lrrl<e. 1<irr pcrlrr rlrengfu-

lllusl.;an pcrintah l<ita .sccllrA tcrsclLrbrrnq clcnq,rn r]rcnggLinulirrn Pola

Ilahasa Hiprtorili.Pola ini l;ertLiju:iir nrenerlbus L';ikilur.l l<riris pembaca

clan mcnrnirml<an srrqesti l.,Ang kita ingink,rn.

,{pa varlg nltinr-rrl r.{r.l,rir trrcr-ritli Ancla saat nlrnt{,:iui;rr kata: "lni prro-

rltri< r'arrg luar iri:rsal"?

Sebaqian orang akan nterirsakan keganjilan, pe noirrl<an, atall ketidak-

setrriuan. Pikiran kita mengkritisi ide tersetrtrt" Resistensi.

Akan berbeda bila kita menyampaikannya densan:

. Dokter saya berkara, "Ini adalah produk yang luar

biasa"

* Banyali orang mengatakan bahn'a ir-ri adalah prodiik

yang iuar biasa.

. Anda mungkin penasaran, mengapa banvak orang

yang berkata bahrva produk ini luar biasa.

Rasanrra berbeda bukan?

Kita dapat membuat tulisan yang menghipnotis dengan mengikuti

Hypnowriting Protocol. Ada empat langkah Hypnowriting Protocol:

Langkah #Lz Bypassing the critical factor(Tembus filter kritis)

Tembus filter kritis mereka. Bagaimana kita membuat mereka bersedia

204': i-: :i j J':1 i,'i' r

,.1

:$



filter kritis nrcrek;r.'I-iclak ad,r ontng ),ang sr-rka diperinrah.

ada or,rng.\,ang strka diberitahtt apra vilng hrrrr-rs mereka lai<Lil<:rn.

, kita ;:er!u menglralrtskatt perinral"r kit:t sec'.rra rerselr-tbr-rtts di:tt-

nggunakan Pola Bahasa Hipr-rosis. Kita bisa mem"b.yytrtss clensat'r

nakarr tel<nik c/ i s trrtt'ti o rt, co n-fi t.r i on'atau p d c( rtruc{ le,t c{.

ah #2: Seeding an idea (Tanamkan ide)

kan ide. Ilr"gairn;rnri kita nrcnqgLln,rkatr b:l[rrrsa sehalus tnungliiir

mepyuslrpkan idr-ide i<.e c{rilar:r l-icnak tne rel<a. Iiita bisa l}lettggu-

n rniltott nndrl, /ittttti.stic pr$suf)oiitirsn, dan ittclirect rlirlittlou tl.i

gkalr #3: Deep€tziilg trttrtca stilt( (Perdalam Kcnriisi
ce)

diterinra, pada dasrrrnr.a pembaca sudah t:rasuk lic

*aruc€ yang kita inginkan. TLgas kita berikutnva acialah

kondisi tranc€ mereka.

t ide sudah

kondisi

perdalam

uat ide yangsudah masuk dengan kata-kata yang kongkrit sehing-r

mereka dapat mensimaj inasikan atatt merasakannya.VAliO G worri

EmotionalWord. kita manfaatkan di sini.

kah #4: Leading an Action (Arahkan Tindakan)

kan tindakan mereka. Setelah ide ditanamkan, mulailah pictr

an tindakan mereka agar mereka bertindak sesuai dengan aptr

kita harapkan. Kita bisa kembali menggunakan milton model,

tstic prexuposition, dan indirect elicitation di sini.

odel-model ini akan dibahas pada bagian berikutnya di buku ini
;ii 
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Bab Tiga: Menciptakan Film Mental dalam Bena*,

"'l he /irst use of an.y produ* is inside ilte cortsumrr's rnintl. " - Drew Eric
Whitman

Hlpnosis adalah tent:lns "rnerekayasa" film nrerrtal tlalam be,ak seseo-

rang. Bila kita mrtmpu menciptakan film n'rental yang repar, maka kita
:rkan mampll 

'nenricu 
emosi da, perilaku l,,,g kira ingi,l<an.

Kcrrrsep dasirr cl''-i Hypnou.tritirts.ln sama. Konsep dasarlya aclalah
tr-renciptakan filnt rnental dalarr-r benak penrl:acanya. Film mental
itri rrantirrya;rl<an menggerakkan emosi rnereka. Emosi yang muncul
i.ilah ]rang l<emudian n-renggerakka, ti,daka, merek:i.

Jika kita melihar dari disiplin ilmu NLq kita bisa memahami konsep
ini de'gan baik. Perilaku seseorang digerakkan oleh emosi yangia ra-
sakatr. Emosi yang dirasakan seseorang adalah akibat dari film mental
yang diputar dalam benak seseorang.

saat seseorang memurar film horor dalarn benaknya (misalnya keja-
dian traumatis vang pernah dialaminya), lengkap dengan musik dan
suara pengiringnF, maka emosi takut pun akan terpicu dalam dirinya.
Emosi takut ini lalu mernpengaruhi perilaku dan tindakannya.

Tlrlisan yangmenghipnotis adalah tulisan yangdapat memicu film
mental di benak pembacanya. Film mental ini akan memicu hasrat,

dan hasrat akan memicu tindakan.

untuk menciptakan film mental yangrepar, kita perlu menggunakan
kata-kata yangrepar. Perhatikan, bila ada dua kalimat seperti ini:

Kalimat pertama "beli produk ini sekarang juga,,

206'1 'nt'itrt+' ,rr: 'rii, ::t
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limat kedua "miliki prodr-rk ini sekrrr:rnr jug2"

;Mrn, )'ang lebih enak didengar olel"r kita? Sebasian besar orans merasa

lebih enak memilih kalimat kedr"ra. Kenapa? Karena kalimat kedLra ti-

'-drk memilil<i nada memerintah yans terlalr-r keras. Kalinrat kecir-ra lcbih

ihrlur dibanclingkan kalirnar pertar]la. Padahal antara kalimat pe rranla

,d6 kalimat kedua han,va berbecla sarr: liata. Di sinilah pentirlgnlr2 [i1,

rnenrilili k:rta yang repat. Setiap kata rnemiliki "na{ir1" rrang berbccia.

Setiap kat:r mettcipta ntakna lrAng berbeda. Setiap l<ata tnenrictt t'asa

yang be rbeda.

Perhatikan contoh be ril<r-tt. Sa;rr Anda nre rrdeng:rr l<ata: ge ni< rnoto!',

apa yang rerha.t,arrg dalam benak Anda? Apra yang terasa. Baseimana

dengan bila kita ganti i(irtanya densirn:

. (lerombolan motor" (ma.sih sanlrl rrisanva?)

. PerkLirlpulan motor (sucl,rh trgak [:erbeda?)

. Paguvuban motor (hmmm...)

,li

r.,Padahal baik gerombolan, perkumpulan, paguyuban maupun asosiasi't

adalah kata-kata yang sinonim -'memiliki arti yang mirip. Namun,

, penggunaan sinonim yang berbeda ternyara memicu rasa -vang berbe-
?, '.

,'-da, menarik bukan?
ii?!:,;

KATAAIfAt
Terbatas

Diskon
Beli

Harga

Obral

Murah

KATAALTERNATIT
Eksklusif

Hemat

Miliki
Investasi

!SALE

Ter.iangkau

..1'l

ffi.
F
ffi.K

Puspito, Hermas. 2016. Rabasia Membuat Promosi yang Menjua/. Ednovate.
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Pronro

N{cnjual

I]trrru.s

.r l)ettltrvar:ttt \ncrial,r
tr,itr:,nr':l t'k.r n Stl u.si

Bonlis Spcsi:rl

Kira-liira apal<ah rasilltva sifrurt? 
-lLrnvara 

berireii,r br-rkin?

UrrrLrli mtnrtrduhkarr gunrllian tiga tnac-anr k,trri scpertiberikut agar

clel-,at ntcnciirraliarr lilnr ittcrti:tl tlalrtrr-r 1-,enaii irctttiracrr.

l'ertama: 1lctit.'e \Y/rstt/s (Kata Ke rja Akriiti

l,itci'.riur;il<rillcrrili lri:r.i.li]\';1 nrrnqgLtn;-ti.,rttt l<;r.irt l<clja pasif (berawalan'''

di-) srhingge nrcnrhoslrrl<ln pen"rbircanr.,t. Au:ar ltetrtbaca terlibat den- 
::

garr trrlisan l<ira gtrn:ri<arr l<era l<cri:r al<til. (.oiitoir: l(alirnat pasif: "l(x-

linrar \rrng n-rcngl'ripirc;ris bisa diciptakan oleh Ancla setelal-r mengikuti

pclatihan ini" lialirrrrrr ;:1.,ri[: "Ancla rrkrrn m;u]lpu menciptakan tulisan

),arlg nrenghipnotis setelah i-ncngilir-rti pelatihat'i itti" Kerasa bedanya

bukan?

Kedua: VAKOG Words (Kata-Kata Multi Inderawi)

Ka.idah klasik clalam penjualan rre ngatalian "SI{OW n0t TELL what

you SELL."

Jelaskan rnanfaat dengan bahasa yang sederhana dan mudah dipaha-

mi. Bacakan manfaat produk Anda ke anak kecil, jika mereka paham,

arrinya bahasa Anda jelas dan sederhana. Kuncinya adalah spesifik dan

kongkrit. Dalam bahasa, kita mengenal hirarki. Dari yang umllm sam-

pai yang spesifik. Dari yangabstrak sampai yang kongkrit.

Misalnya, kata "pisang ambon" itu spesifik dan kongkrit. Saat saya

mengatakan "Saya makan pisang ambon" semua orang akan memikir-

kan dan membayangkan hal yang sama. Bila kita naikkan abstraksin-

ya maka semakin beragam apa yang muncul dalam benak seseorang
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ika nre rnikirkann1,a.

aya rn;rkan pisane

isang apa jenisnya

osaya matr<an buah"

atau aPa?)

"Saya makan makanan

akan? Petnb;rca al<an

" (agak lumayan, l<ira menrlrayangkan pisane -
berbeda-beda)

(lebih absrrak lagi. lltrah apa? Pisang, apel, jerLrk

" (sernakin abstrrrk. Persisr^ryi1 allrl yarrg sr1\,:1

kestrl itan nr enr b:rvan qkan n 1,2)

i secara sec{erhana kita bisa t-rrrrrt trlr-}qga at:straksi clalam cnrirrlr lr:r,el

,ii$sebagai berikLrt:

l1-"pisangambon"

I Z - "pisang"

3 - "buah"

4 - "makanan"

kita ingin mengurangi kesalahpaha,-ran, gunakan abstraksi level i
2. Namun, jika Anda justru ingin membebaskan pembaca mem-

n sesuai pemikirannya masing-masing gunakan abstraksi

3 dan 4. Jlka kita masih belajar dalam membuar. copywriting, saya

nkan gunakan abstraksi level 1 dan 2 terlebih dulu.

tralai level I dan 2 adalah kata-kata yangspesifik dan kongkrit.

nakan kata-kata multi inderawi untuk mendeskripsikan produk
u layanan Anda.

yang akan mereka lihat, dengar, dan rasakan saar mereka belum

*{4 g++rntrtiti **e | 209



menlbeli produk Anc{a?
i'

Apa yang akan mereka lihat, dengar, darr rasakan srult mereka

menrbeli produk Andiri

sudah

Apa rrranfaat yang akan konsumen lihat saar rilcreka rnerniliki produlr

Ancla? Apa manfa:rt yang akan mereka dengar s:lar rnereka memiliki

procluk Anda? Apa rnanfaat \rang akan merek:i rasaban? Adakah rnan-

farrt lain yang akan rne reka baui 27tau hecapi lr4enggunnkan kata-kata

yang rnulti inclerar.vi akan metnbuat presentasi prroclr-rl< Anda rnenjadi

lebih persuarsif dan n-retrarik b:rgi calon konsumen Anda. Entah Anda

melakr,ikannya rnelaltri Iisan nlaupur] tlrlisrrn.

Perhatikan contoh berikLrr ini:

Iklimrit

H:lif 
ke sattr tempat cian lakukan

Pergilah ke satu remprlr dan ambil
sesuatu

Pergilah ke dapur dan ambil seslraru

Pergilah ke dapur dan ambil makanan

Pergilah ke dapur, buka kulkas Anda,

ambil brownies coklat di dalamnya.

P.rgilnh [. d"pr.r" buka kulkas Anda,

lihat brownies coklat yang ada di

dalamnya. Ambil dengan rangan Anda,

rasakan tekstur lembutnya. Cium aro-

ma manisnya lalu masukkan perlahan

ke mulut Anda. Rasakan maniesnya

saat brownies tersebut menyenruh lidah

Anda.

..:.i4gffis
Apa yang terjadi dalam benak kita*lti

Biank i

Ir4en-rbayanekan kita pergi (entah ke- i
;

mana, tidak jelas) dan kira mengambil 
i

sesuatu (tidak jelas apa yang diambi| j

Membayangkan kita ke dapur dan 
i

mensirmbil sesuatu (tidak jelas apa 
i

yang diambii) 
.

Membay.angkap kita ke dapur dan 
i

mengambil makanan (entah makanan 
i

aPa) 
;l: _j
l

Bayangan dalam benak Anda lebih felas i

bukan?

Semakin jelas, kongkrit dan imajinatif
betul?

2 1 0 i ti i{pyar.,:.i,:;,ii,;uo*



tgh kalimat di tabel terakhir membu:rt kita berimajinasi lebih dar

Mengapa? Karena spesifik, kongkrit dan mengandung unsLlr-un-

VAKOG

OG= Visual, Auditory, Kinestetik, Olfactory, Gustatory'

= Penglihatall

= Pender-rgaral-l

= Perabaan/Rasa

'G=Rasa

.

'-,.,Ketiga: Emotiortal Words (Kata-Kata Pernicu E'rnosi)

'*'Mari kita lakukan percobaan kecil'
::;'r.n

*;i$aca kata-kata berikut: Lelah, lesu, pucat, cape, loyo,. berat, pusing" '

yangAnda rasakan?

Sekarang, baca kata-kata berikut: Tenang, nyaman, hrPPy, antusias,

semangar, gembira! Bagaimana perasaan Anda sekarang?

"Apa bedanYa?

,,pada saar membaca kelompok kata pertama, Anda tentu merasakan

kondisi negatif (entah lelah, lesu atau loyo), benar demikian?

Sementara pada saat Anda membaca kelompok kata kedua, Anda

merasakan state positif, betul?

Inilah contoh kekuatan kata-kata. Setiap kata membawa ide tertentu.

ini akan diterima oleh pikiranika kita berhasil menyampaikannya, ide

ii4i;re*.i2"'ei.llrl'.; l 2 1 I



dan nrempengarr-rhi apa l,ang kip pikirk,rn.
I

SeianjLrtnya, apa yang kita piliirkan menlpe ngilruhi apa'r,'ang kira

rirsalttt-t, apa yang kita r:rsal<an pach akhirnva'.rlirrn nrcn-lpengaruhi

yang kita lakukarr.

aPa

Inilah l<ckr-raran krtrr-l<:rte. Uiutrgnl,rl, Anr{rt c{eprr nrerupe ngaruhi tin-

c{a.l<;rn seseorang clcttg,rn r}le I}gqun;.rkrrtr k:rilr-l<ar,r \rr1!}g te [']ilt"

-I-inr{akan 
aprl yrurg Anda inginkan c{ari orllng lain? Anda dap;rt memic-

unva detrgan l<atrr-l<ata \/:1ng tcpirt. Ingin or';urq l:rirr nrenrbeli? Gunakan

kata vlttrg tcpat clitr rnet'cka rtl<:ur rnernbeli pr"otlLrli,\nc{a. ingin mer-

el<,t ttteirgglin:1lian j;rse Anctrrr? Sanra .sltjli, t,":Lrlrii ,llrirgan ur.r':gq,.rr-r:Ll<an

l<ar,r-l:et,r yang rL'pilr.

Ada tiga langkah:

. Langkah 1: 'Ietapkan tinclakarl 1,arlg Antla ingin rne r-

eka lakukar-r (misal: like, share, baca, clafiar, liomen,

beli dsb)

. Langkah 2: Tentukan perasaan yang mengserakkan

tindakan di atas (misal: penasaran, rilel<s, takut, terin-

spirasi dsb)

. Langkah 3: Pilih kata yang memicu perasaan tersebut.

Sebarkan di tulisan Anda.

Misalnya: mudah, nyaman, bahagia, tenang, aman, Contoh: "Rasakan

betapa mudahnya menulis kalimar promosi dengan metode Hypnow-

ritirugj'

Berikur daftar kata pemicu emosi3 yang dapat Anda gunakan ddam

copywriting Anda.

3http:/iwww. thepersuasionrevolution.comi 3 B 0-high-emotion-persuasive-words/
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d nu**oRAN
Tirjuan: mcmbttar nrercka nrencari

inforrnasi lebih lanjur (nrerrrbaca;
i 

mengklik; n'rengisi fbrrn opt in)

Rahasia
"fidak banyak or,rng t:tlru

Kontrovcrsial

Bawah'1a:rah
'l'idak rrd:t seoratrgpttll yatlg l'nenga-

takanrty:r pacla Anda

Pernahkah Arrda mendengar

' 'Ie.larat.tg

Di balik la.var

Orar-ig dalarri

O{f the t'ecord

Daftar l'ritarn

Disensor

Tidak dapat dipercaya

Terselubrrng

, Diam-diam

. Tidak ada orang yang membicara-

. k .rr,ya

, Iersembunyt

URGENSI, .

'[uirran: membuat mereka ber-

rindak sekaratrg

Af aitr

I nstir[]
'lcrlcwat

'lbrtinggel

' l-uzrr bias:r
t/f\elCIl

Keajaiban
'[brprenting

Menguntungkan
-Ierbukti

Cepar

Ha.sil

Revolusiotrer

Arnan

Sensasional

Seharusnya "'

Direkornendasikatr

Superior

Terpercaya

Berharga

Terbatas

Diskon

Obral

, Ekstra

, Keberuntungan

, Fantastis

B:{.,
i

F:
r
8.,

h

E
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i
BINGUNG I
1ujuan: membuar nrereka menyadari

apa yang hilang; memperranyakan

sratus qllo

'fidak yakin
'fidak bisa menruruskar"r

Ilus
(lalar-r

llimbang

Srress

Tidak nyaman

Manipulatif

Argurlentarif

Tcrdistraksi

T'idak komperen

Bingung

Kacau

Berantakan

Terjebak

Cemas

Tidak aman

KEMARAHAN
'fujuan: nrcnrbuat orang mau
bertindak nrcnshare inFormasi

men drrpat duku r-rg:rn dstr

Siksarrn

Pror.okasi

Skanclal

Menralukan

Mengagetkan

Mengerik;rn
'lragis

Koruprsi

Baha].a

Mettl,erarrg

Kritis

Kekeras:rn

Sadis

Melar,r,an

Per.ir-rangan

Pelecehan

:<4

'*

;3
:{:tr

lrt
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A.TVTAN & PUAS
-[ujLran: mcrnbuat penrt.laca nlerasil

aman dcngan pilihannl,a

Akurat

Instarr

Ke untungan

Selalu

C)bral

Pasri

Percayrr cliri

Nyarnan

I\4Lrclah

Efe l<tif

(laransi

Pertamrr

Premiunr

Spesial

Khusus

Dijamin

Terperc:rva

Yakin

Aman

Smbil

Jujur
Tiansparan

BAHAGIA & SEMANGAT
'l uiuilrr: membuat mereka

nlerasa bersemangat; cocok

untrrk produk kesehatan

Dibcrkati

Pu:.rs

Ilahaqia

Se nrrng

Vlrrrv

(,cr:ia

Menl,enungkan

F,rrcrjik

Be rsen-rangat

i\,ltrda

Kreatif

Berc{aya

Bercahayai',
4:
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TERINSPIRASI

lujuan: membuat mereka merasa

tnampu dan bertanggungnyiawab

Jbrmotivasi

lbrinspirasi

Antusias

Ilerani

Yakin

Harapan

Jelas

Cerah

Terpenuhi

Maknrr

Bersyukur

Otentik

Tulus

Percaya diri
Unik

Produktif

Kooperatif

Fokus

Mampu

RILEKS & DAMAI
'lirjuan: rnenrbuat pembaca

meras:l tenang; cocok untuk
procluk y:lng menawarkan

kerenangan pikiran dan relak_

sa.si

-lbn:rns

Dalanr

Kalenr

Nyirman

Hening

Rileks

Terberkati

Seimbang

Reflektif

Kesadaran

Spontan
-Iertawa

Bahagia

d
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POLA BAHASA
HIPNOTIK
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Pengantar Bagian Ke.*pit, Mengenal Neuro-
guistic Programming

ola-pola bahasa,an€isa),a af arkan di baeia, keernpat ini di
Lril dari seb.rah disipli, il,-*r yang be'rarna l,teuro-Linguistis.:,

Prograrrumiirgrrau Nl.ll Apa va.g dir,al<s'd c'lengan Neuro_Li

gr.tistic Progrrtmrting? Mari kira berlah dari liata per katanyar.

. Neur"o: sisre rri srrrirf (pil<ir:an), rempilr pentalarran kita

c1iproses rrclalui lieIirn:r prrnca inclera

. Lingtdstic: sisre m komunil<asi verb;rl dan r-ron verbal

tenlpar penq:ilarnan l<ita dil<ode, diartrr, dan cliberi

makna

. Program.nt.ing: ke manrpuan Lrntlrk rnengenali dan

mendayagunak:in prosram dalam sistem neurologi

kita untuk mencapai tujuan spesifik yarlg kita ingink-

an

Secara sederhana, NLP adalah disiplin ilmu yangmengkaji hubungan'

antara pikiran, perilaku dan bahasa.

Menurut NLP, bahasa yang kita gunakan mencerminkan pera mental

(baca: pola pikir) kita. Sebaliknya, kita pun dapar memanfaatkan pola

bahasa tertenru untuk membentuk peta menral (baca: persepsi) pada

diri kita maupun pada orang lain. Tentu saja unruk melakukannya ki

perlu piawai dalam menggunakan pilihan dan susunan kata rerrentu.

Pola-pola yangsaya ajarkan di bagian ini hanyalah bagian kecil dari

ilmu NLP. Ap" yang saya ayarkan di sini adalah hasil karya dari Rich-

ard Bandler dan John Grinder ketika mereka memodel pola bahasa

seorang hypnotist legendaris: Milton Erickson. Erickson disebut

legenda dalam bt?nosis karena dia mampu mengubah persepsi dan
I Yuliawan, Teddi Prasetya. Modul taining NLP Essential.
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i dari kliennya hanya menggunakan percakapan'

kita mr-rlai perjalanan linguistik kita'
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Bab Satu: Pola Bphasa Hipnotik Dasar

Dalarrr ilmr.r hypnosis l<la.sil<, kita rnenernbrrs filter kritis dirri subyek ,

dengan menggunalian kahrnat-krrlimat ir-rduksi hipnotik. Kalimat

induksi hipnotik adalah kalimat t aug rnenrbult pernbaca masuk ke

clalanr konclisi hipnotik. Kita pun rlip:rt n'rerlal<ukan hal yang sama di

clalanr rulisirn. Contohnya irclalah selr:rgai beriktrt:

Bayangkan apa yang akan teriadi bila...

Bayangkan apa yang terjadi biia nncla mertqcrahtri rahasia para mi-

Ivadcr ini.

Bayangkan Lretai;rr rrsvil<n-i,rr rnemiiiki penshasilrrrr dari bisnis online

sehinge:r Ancla ridal< kchil:rnerrn w,aktLr l-rcrlinrrga ilcirgar-r iinirk-anak

Anda.

Berikut beberapa contoh kalimat induksi y;1ng dapat Anda gunakan

(sebagian besar saya ambil dari Joe Vitaler):

Membuat pemhaca berkata YA sejak ar,val

. Anda t€t?tu tahu babzt,a.. .

. Semutt oratxg tabtt...

. Anda leemurugkiruan besar sttdalt ntengetal'tui...

Membuat pembaca rnernikirkan

. Dan s{lrtt nxenxikirkan.. .

. Ingatbab ketika Anda...

Membuat pembaca membayangkan:

o Dapatkah Anda bayangkan...

2Vitale, 
Joe. 2007. Hypnotic
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,/ ' . llaynrtgkrtrt cliri Artr/rt ti,gtt tohurt t/ari sehnr,tng...{'
. Cobn tto.1,6y7gPnr,.. .

e Pernnhbalt Anda rnernperltailkoru bahu,rt.. .

. Brryurykttn rtptt !fil?g akttn terjttdi stzrtdrtinya...

Membuat pembaca mendengarkan

. 'llntr,r 
srrj;r Antla prnl:rh rnenclcnqar l-,rrhrva...

. ,\4r"rngl<in Ancla pcrnah men,-le ngirr bahrva . ..

. Ketik:r Ancla rnenrlengarkan r\r'rclrr bc'rbic-ara i-,acla cliri

se ndiri re nrang ...

. Pernahkah And:r menclengar orrlr'rg bcrbicirr"a rcut;1ng

Membuat pcrnbirca nle rasakan

. Apakai-r Ancla ing:rt rasan)''a rnelaliuk;ln...

. Tidakkah menakjubkan jika. .

. Saar mulai membaca tulisan ini, Anda akan nrerasa...

. Saat Anda membaca seriap kara dari tulisan ini, Anda

al<an tercengang pada...

. Anda akan menjadi sangar rertarik c{engan...

. Apakah Anda mulai merasakan betapa.. .

. Dan Anda mulai merasa...
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Membuat pembaca melakukan

. Bagaimana jika Anda.. .

. Sedikit demi sedikit Anda mulai. . .

. Dan saat menyerap informasi ini, Anda

toh:

akan...
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/'il,rbknl, ntennkfubk,trt bilt rib*ribrtfuda mtlihat d.iri Anda menjadi

-ii,;it//lti7i jt$rt r/it/ttnt trtritrtlis fu,i/i;ittt; S;r*nt*si? Trhuletb .1nrla bahwa hnl,

itu tlapat Antla tuujudkrtn bih Andt rnurgetalttti 3 Prinsip Rabasia

l)dtt srtrtt Atttlrr meruikirkfilt {tpff kira-hira rnhasianya? Mengapa tidak

,,1ttrlt hirintktrt srla tllutiit erndil Arulrt ke WA 0B 15626000, dan say

t hil n tnrrn ltrr{i l<rtn rultrtsiiut.yrt {drtis tnttult Artda.

!)iritrttkrtl, Atu,ll bty,tn,qk,ut bi/tr tubrtlt ,'ltdt tteltngsiit'q tcpcrti !fing
,4rtda irnpikan? Lihat btgtirnaild gtilut-{ttun mntile lunt Antla bisa Anda

!,//itttkitt/ krmbnli. Dengtrk,?tt {tPd )tt#tQ 0railg-ot'ttttg letraLttrt t€|'ttangdiri

.1;ttlit. sttii/ iiti. lhsrt htlLit,qitt st'1;ri'ti {"1f}i/ )tiIn{ hiiti ,litrLt ritstl<an? Tida-

l,:1.:,ilt nttitril:f u{sbrut hilt ,4rtirt lrtprtt ntru'rtirrdkrlltt't.}ttt lrtT;irin in.i dalam

tiqil l)ulilu rt/itrr htnzrttgi

[)irltilbtlt ,[nc/a ba1,a7r$rnn 5-10 taltun dnri se kafttt?{...i{ttlit wajah

scltcrti dpil )rut{ Andn idrtmkani Aprt .}tltt?g tejadi hila kulit wajah Anda

leatnbali ruettjadi lebih balus, kenyal dan lembut seperti hrlit bayi? Rasa

bahagia seperti apakah yng akan Anda rasakan? Tidakkah menakiub-

kan bila hal ini dapat Anda u,ujudkan dengaru Serttm Collagen Banisyia

Herbrtl?

Meski kita sudah tahu bagaimana cara mengarahkan pikiran pemb-

aca, satu hal yang perlu dipahami, orang tidak suka diarahkan secara

langsung. Mereka lebi_h suka diarahkan secara halus, diberikan kebe-

basan untuk memilih tindakannya. Maka, bila ada dua kalimat:

Kalimat pertama ".p" yang terjadi bila Anda memiliki produk ini?"

Kalimat kedua "saya bertanya -tanya, apa yan1akan ter.iadi bila Anda

memiliki produk ini.. ."

Kalimat kedua jauh menghipnotis dibandingkan kalimat Pertama.

Inilah kekuatan Pola Bahasa Hipnotik.

222, fr i,ejl;tt, I tr:r*if i lifi

.'tii

t.i,

al

:;
t4,&

. _ ---lt

1i#
;c

.,*rfi

:jr

',1.
-q

v|.

.,{
', 

li
.,i

::,

,t"

.$
-4
rE
:4

$
q

:,,i

_1
at

,d
*
:;

rd



i
F

i pgtn dasartn'a adalah Pacing then l)adiug, rnastrl<i riunia perlbaca
.,.' ibaru ailtk nrcrcka ntasrrk ke dunia Anda. i\4ernasuki cllrnia penrbaca

i drprt dilakukatr denqan nrenruatrakrrn siruasi, nursrrlah arau keiqsipen
;:

i' mereka. Lalr-r ajak mereka memasul<i dunia Anda clepgap mena.uvrrrkrln
:,

., solusinya.

:

' Misaltrva, prcldtrl< Anda adalah softrv:ire akLrtar-rsi ser{crfta1a unruk
UKM. Penrb:rca \/ang Anda sasar adalah pebisnis {.JK\,{ trrang rlusilr
melakukan Pellc:itatar] keuangan secr:irrl nranual. Kite Iisa nrLrlai l<eli-

nlatllya dengan menl,arakan situasi nterc,ka, misalnira:

' Banval< pengusaha UKM -yang rr-rasiir mcncilrar keu,lp-

glrn usrrhanya secara manu:ri (sirLrasi)

o Situasi ini tentu saja menrrisinglt:rn, seril'igliali l<itu

ridatr< bisa n-relihrrt situasi I<e ur.ing:rrr l<ita sccrli a rcill

ti'-rc. Ini tenru me*yulitka* kir:r sebagai brisincss

o\vner untr-rk rnengarnbil kepr-rrusan bisnis. I{arena

setiap keputusan bisnis harus berdasarkan dara yans

riil (masalah)

. sebagai business otuner, bukankah menarik bila pen-

cararan keuangan Anda sudah bisa dilakukan secara

real time dan otomatis? sehingga Anda bisa mendap:r-

tkan informasi keuangan yang valid secara real time.

(keinginan)

Atau kalau dalam bentuk perranyaan:

' Apakah Anda masih mencarar keuangan usaha Anda
secara manual? (situasi)

' Pusing dengan pencararan keuangan yang Anda laku-

, kan secara manual? (masalah)
i

i 
. Ingin pencararan keuangan Anda reroromatisasi den-

, gan baik? (keinginan)

i dF{}gr*t<lat':xidi**13 i 223
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i
Ilerrryarairn clan perranyaan di atas kernyngkinan besar akan disetuiui

oleh pen-rbaca yang kita trrrqerk:rn. h{engapa? Karena rnelrggambarkan

sittrasi, masalah atau keinginan mereka. Sehingga mereka akan men-

iarvab 
yAl Kalimar yrlng menrbuar orang berkata YA, cliistilahkan den-

serr kalir nx IACING. 'lirgas kitrr sebagai hypnor,vrite r aclaiatr rnembuat

1.,enrf-,rrc,r be1kata YA clalarn lrati minin-ral tiga kali. Ir.4cntrrllt konsep

f s-1,1tttpsis. srlat ol'rtne sudah L-rcrkrrte YA tiea kali mal<rr itteteli:l akan

rrcpg-lyA-lien l<alinrar l<cernpirt. Di kalimirt ke elilPrlt L-,arulah Anda

rrl:i1< nrerel<a l<c clr-rnirr Ar-rr{a - tarvarkrin stllusi :-rt;rtt procltrk v;ingdapat

iriclrrbirntu rnelel<a. Iialitrat kccnrprrt inila[ 1':rrlg kita scbtrt tier-igan

l<rlirrrat LF,q,DING.

I\rlrr irrti clari bal-rasa hipnc,tik adalah prrcing lalu lc'adirrs, il<trti lalu

arahli.an. Kita nrasuk lic cl-ruia pcnrbaca kita (apa )'ang mcrcka pikir-

inn, rasrtlirin, inginkan, <lan vakini) lalu arahkar-r ke clr-u'ria kita (aPa

),ang kita pikirkan, rasakan, inginkan dan yakini). Keahlian melakukan

pacir"rg dan leading inilah yangmenuniukkan kualitas setrenarnya dari

seorang hypnouriter.

Pacirug Current Experience (Selaraskan dengan pengalaman

saat ini)

Mendeskrips ikan pengalaman inderawi pembaca. Tiri uan nya agar

mereka merasa kita memahami mereka. Pernyataan yang Pasti akan

clif awab y", ya,ya oleh pembaca. Pola ini biasanya disimpan di awal

tulisan parirgraf.

Contoh:

Semerutara Anda membaca tulisan ini. . -

Anda melihat gambar di atas dan. ..
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Ke*ka Atndn ru*ryirttak artihel ini"'
t,

Tr-rj r-rrrn nyit arlal;rlr me mll ttat

rrlen garah kan Pen-rbaca' Pola

l<eclr-ra. . .

Leading with cat.tsal Liruguistic (Arahkan dengan Kalimar

PenghubLrng)

Saya r-neni,e[>uilt\,:t dengltr-r p(}la trlitlsisi. Ka|etr'.t pola it'ti tlr'"ru'rPLl l]le ill-

Suat per-pi*tlahrtrr 'u*g 
rrultrs dari sartr pe*talama. lic Pe 'u:rlrrmrr'r

lainnya.Katas:rnlLrrit'lgvllllgrligunakirtr:clan'saat'sementara'se1''tt.tttt'

seslrlal-r, scbel r-r m, akatr m e n-r iluat, set-n :rki n -se rr-r aki tr'

Coutoir:

Anrlrt rtenthrtcrl tu/ist11t ini dan tnettyadrtri helrrpa dahs.1'atnyn kekttttart

hatn'kat,t

And.a ahart m€rutsti takjub clengrn kektmtatt bahasa saat Anda meruye le-

saiban tulisan ini.

Membat'a tulisan itti ahan rnembuat Anda mcma/satni rualena l'irittp

ini.

Setelah Anda mempelaiari Pola-Pola Bahasa Hipnotik itti entah bena-

pa tiba-tiba Anda rerpikir untuk belajar tebih laniut di helas Aduaruced

Hypnoturiting.

Semabin c€pdt Anda mernesdn, semahin murah harga YTxg Aruda dapn-

tkan.

Seruahin And.a ragu dengan penie lasAn sayd, semakin tertarik Anda

untuh memPelajarinYa

1:emb'lc:r Itvrllllrlll saia. IlcIutn slLtlrplii

ini biasanva clilanitrkan dengan pola

ir tii$;it;:ilt'ri.1.1:1ui', i 225



Biasanya, semahin mrthal harga gtbuah prodnk, stmahin berkualitas

xtutunyn.

(Kalimat setelah kata sernlt<in yang kedua tidak Anda perranyakan lagi

bukan?)

Pola-pola Bahasa Hipnotik berikutnya adalah pengembangan dari dua

pola dasar di atas.

':'i
'ij

,fl
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ydab Dua: Mencipmkan Persepsi dalam Benak
Pernbaca dengan Milton Model

Transderivational Search

pada saar membahzrs hypnosis di bab arval. kitrr senrp!1t nrellyebur isrilal-r

TDS arau Ti^irirsCcriuttionrrl Srttrl. Ivtakhluk apakah'l'l)S ini? ir4ari

kira pa6arni agrrr liita sen-r:rkir-r nrahir n-ienqajal< seseoretrg trlirsttl< tlalarl

keaclaan ttt*tce firelalui kepiarvaiar-r lingiristik kita,

Anclir tc11tLl nrcnlrh'.rnri brrhrvu pil<ir-an liita ccrtdcrLritg t-ucncari infor'

rnasi 4alar1 nremori untuk nreiengliapri informasi )ixng tidak r-rtuh.

prosesr1ya nrilipr scpcrti saat triitir nrelal*riltn ire trcarian cli Googie. S:lat

kita preleetik kata clan t'nenekau tomlrol Ehi'l'El-1., Google akat'r rnr:lai

mencari karrl -var-ig Anda cari. Google rnembutuhkar-r rvakttt beberap;r

detik untuk menemllkan kata ,vang Anda cari. Nah, cara keria pikirarr

mirip seperti ini. Saat kita secara sengaia ,r,.nghilarkan (men-clelete)

informasi yang kita sampaikan, pembaca dalam beberapa saat akan

melakukan proses pencarian di dalam pikirannya. Pembaca mengalami

trAnce beberapa saat. Mode pencarian dalam pikiran ini dikenal !uga

dengarr istilah Trattso/eriuatiortal Searclt (TDS) t'

Apa yang mr-rncul dalam benak pikiran Anda saat seseorang berkata:

"Minggu ini adalah minggu paling membahagiakan"?

Bayangan pengalaman membahagiakan aPa yang Anda pikirkan? Apa-

kah sama dengan yang sava maksud atau berbeda?

iTentu saja, setiap orang memiliki jawaban yang berbeda-beda. Kemun-

inannya banyak. Jawaban setiap orang pun benar, menurut pengala-

mannya maslng-masing. Perhatikan, hanya dengan kalimat sederhana

,lYapko, Michael D. 2003. Trancework: An Introduction to the Practice of Clinical

Hyp no s is. Brunner-Routledge.
{f {;.g.grsrxvrri-tta.q \ )27



kita tcla]r L-,crsanrrl-sama rnerreuttiLrng!licrbagai pengal,rnirtn h:ll-ragia

liita, bukanl<irl'r ini luar biasai

l)ikiran kita secara orolllAtis al<:rn nrencari rnernori \,:t!lg tcrl<lit setiap

liali kir;t lltcncrinur scbr-rah srirrtrlus infirrrlasi. h4cn:rriknva, pikiran

sccara relleks :lkan rre nrLlnctrlkar-r hal rrrrng paling r-nurtah clitcttrr-tkan

elih-alih bcrpil<ir nrcnciallrl sec,,rra Iogi.s. l)il<iran alian tiirrtcari tn,rlina

atarr infbrrrrasi i,ang paling r"rrrrtl:rh tnuttr-rtl.

l n i l air sr:balt n t.a, .st1lt I sescora fi g nr cnclcn grrr ]<al i ntat :t latt k:ttrt- ketrr

vrlng scrrgajl clil-rrrar ti<-{al<. tlcrrril r}r:1Lr pcrrr-ih an-rbiguit;ts, nrereka ai<;tt-t

n'icnrltkntrint,a t"ne nLrrLlr pcngilliurl:illnylt t't-tlisittg-tt-ilrsitrg. l)i CalaLn

ilrrrr-r [\:ctu'r.s-l.ittyttisli,' i)i'1;r.,;-iti)t;i;lul, tnollci bahrrs,i i'riilg scitgaja tiibuar

,rbsrral< tlan ainbigu ini ilikcnai dengaii nrinle Milton h'Iode[.

fulilton Model

Tirjuar-r dari Milton lt4odel adalah mernicu TDS sehingga pernbaca

nrerrgalami nance. Saat ini terjadi, kita akan lebih mudah memasukkan

sugesti yang kita inginkan.

Tr-rjtran lainnr,:r adaiah menibiarli:rir pembaca berimajinasi d;rn L-rer-

persepsi menllrut kehendaknya t ',rrtng-masing.Kondisi ini member-

ikan semacam "ilusi" kebebasan dalam berpikir sehingga pembaca

merasa memiliki otonomi dalam mengambil keputusan" Dengan de-

mikian, sLigesti yang kita rnasukkan tidak terkesan memaksa. Perilaku

),ang mereka putuskan seakan-akan muncr-tl dari kehendak mereka

sendiri.

Milton Model adalah tentang berbicara abstrak. Misalnya, saat kita ha-

nya punya motor, namun kita akan membiarkan pembaca berimajinasi

berpersepsi terserah mereka maka saya tidak akan mengatakan "Ke-

marin motor saya mogok di tengah jalan"Namun, saya akan gunakan

228 i,li tlttt;r.: rr.:iiiir. i L;.i
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kat,1: "(emrtrin [<cn<-larai].t1 sltl';1 llll.1cct di tenqelt iailrp"
{

penrbac;r aka* n:cnriliki be ragurn persepsi srlrlt ll-tcllrl-rllca li:rlirnlrt

kedua. Ada yarrg berpcrsepsi kita punye n:ribil, ntoror, arall rlPaPllll.

Inilah seni mcnciprakan pe rsepsi yang kita itisiniirtt"t ttlllpa perlu bcr-

bo[cllg.Biarkan pcrnhaca mencipt;rkan pcrscpsittr,'a setlr]it'i, metlgisi

kekosopgAn, n1e nggerrcr;rlisasi infbrmasi datr trtetttlisrorsi infbrr-nasi

y2ng liit.l rulisli;rn. [)cngun dcrniiiian nrtrcl."rt ritlel< I]lerrlsrt ".lipaksa"

ru.rul< nicpgil<uri Lcnrar.ran l<irri. \4t'r:rs:l r'l-rcnriliki kcntlali icr-haclap cli-

ri*l"lr cl:tp mcgturusl,;rn sesLurrLt biiklrn l<ti.t'e tta ptril:trrh liit:r Irlelaini<ail

karcna l<cingittlrl tl\'rl sclldi ri.

Mari sel<arans i<ita Pc:iaiari 
(r llol:i l)asar \4ilrorr fulodel'

Kategor i I : D c lrt io n {Pcnghapusati)

Mepuhapr.rs kata rcrrenrLr atalr nr.j lrggLrnal<,rn liata-iiatrt al:srr'rl< agar

sugesti diter-ima olel-r ba.,v:rh saciar. Menghinclirrkatr teriadir-rva per-

tenrangan anrara apa yarlg kita tuliskan deng:rn pikiran atau pengala-

man pembaca. Sehingga aPa yang kita baca dianggap sebagai suatu

" 
k.b..,rran di pikiran pembaca.

D e I e ti p n(llsn gh ap-us an S e de rha n a)

Menghapuskan detail kalimat: apa, siapa, dimana, kapan dsb'

Contoh: Kamu Pasti bisa!

Bisa apa? Apa saja, pembaca akan melengkapi kalimat tersebtrt dengar-r

persepsinya sendiri (bisa sukses, bisa kaya, bisa berhasil).

meningkatkan kemungkinan sebuah sugesti diterima

{i ;i* ;i 
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oieh pikiran bawah sadar pen-rbaca"dtngan cara menegunakan kata

benda absrrak. Hal ini dilakul<an untuk mrnghindari pertentangan

antara kata-kata kita dengan pikiran pembaca.

I)cngan n-renggunakan kata-krrta ilang abstrak, pil<iritn penrbaca akan ,,

nrengalan-ri'fDS (Transderiuatiottal Search). TDS adalah keadaan tuanrrlli

ry'ang terjadi karena prernbaca rrrenc;rri sendiri nraktra I'ang selaras den-

gan isi pikir:rnnya.

Kata benda abstra.k terjacli kctika benclan;'a tic{al< hisrr c{isentuh. Bi-

asanya dalam bahasa Incloncsi:r berul-r:t kata cleng,rn imbuilan -an, pe-

an, ke-an, per-an. lv{isalnva: pengalarniu-t, petrterirhllan, pembelajaran,

;,e rubahan.

Contoh:

Mal<a, pembelnjaran dpa ]a?xg Anda daptttl<an sejatrlt ini?

Pengalaman Anda tentu membttat Anda ruengetahui bahwa produh ini

adalah produh terbaik di kelasnya.

Saya yaleiru, semakin pengetahuan Anda t€tttrtng produk ini menirugkat,

semakin tertarik Aruda untttk memiliki produk ini.

Cqrup*aratiueD-eletioru{P-e.tghaBusanPe-mbandind

Menyebutkan perbandingan tanpa menyebut pembandingnya. Sehing-

ga pembaca akan menerima begitr-r saia perbandingan yang kita buat,

tanpa membandingkannya dengan informasi lainnya. 
,,,,,

Contoh: $
.'$

Mahanan di restoran ini dibuat dengan bahan-bahan terbaih $
t

"Ini buku marketing terbaib!' (tidak disebutkan, terbaik menurut sia?a .g

230i 4\;gq.*savaA.*zltLv,+.i G
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dibandingkan rlengaru buku apa)
,'

"Sayd be$anii, bisnis Anda ahdn lebib subses setehth n?€l?€?^dpkllfl ntetode

ini" (tanysa perln disebutkan leltih sukses dibarudingkaru siapa)

CaraTerharkBelaiarCol':'vr,virtrng.,.,,.,,

AlLtndarr KlRlH.EhlAlL. ,,..r- :.;:,.1i..:-ir., ....., j..

:i,, 1 -r ':

*ar f-;

Er-..,niii,:ili

[]flgr :rfisfi :irit i]i:iirjr-i Funneling & Copywriting lefi:diii ;iiir:ii,rri i:ti,,l:ii. iltrt,jt.1t7.. Atfi!i;!rg i!.trarkBtgr lfritsl.r;li
aJal'trlr. Kirriina :-lgr1;aq rurerjidi Affiliate t{arketsr, A,r,J!- ilr ;r1: ii .,i' ri .r.pr,..r-r i:irrr .j::rr lt !a r.r!r.fi:irt"ii f r

i,:,3 l,tcnstq; :, ::r,. .i Afrilrn!* l,{arketing..

Sat:.1 Lalrt:&3r.d:rr.rerlgt;r-.,.:i lirlirSEO,:an(gangalErpartJati,r.:::l r1.:;:r:erltLLrraCoursosrerrge*ai
SEO'liurrft[.,'in,Ja]ir.Jij:i;:;rrLlersaingr?:-i.-irt\plralrtlrrr:tct . ,.:,..,,SEO_r:,.jr:i_.i..!.:t.i.-j,i:::t.,.t..
PJS{. *iit:. .

li Affiliste l*'larkrting ,,j,-ii lirq.'r ii:q,ti.i :;n',[, :.j:.--{: .]i SEC l,j.:j,;.i liii; l,r ;i :rr :;1.!,A a:a.r:j Orv,/s Eka prayoga
ner.'tl-'uka kes?rnpnlan ifiirj'{, i1.[da i,e'al&r !-ne']i3..;i Affiliate lilerket+r 1:1i1 T:.!t.,t dasar sampai ke leysl
Expert

Erasnl,iahBr?'al.!finl-nai?ns3f.\e{,tri \{r:ini{i-l Aaletlri;-ai:F<":1r.,.;r.:--.i{r,,,;rlei-,s,a

/:illiiate f'larl.,eter itr. ai:a siti EtaS,r,\.Ii,;n & Aftiliais ilu n.:r.l |-r.:larrru ar,a ,

contoh headline menggunaka, comparatiue Deletion.

Ilgs.p ec$ e-d Nowru; Kara Besda Th.k lelas)

..Mengubah suatu subyek arau obyek yang spesifik menjadi kata ganti

; 
yang tidak sPesifik. Pada saat hal ini dilakukan pikiran pembaca akan

::' mencari -carisiapa/apa yangdimaksud oleh kita.

Kata ganti yang digunakan unruk subyek yang tidak spesifik: dia, mer-
'' eka, orang-orang, mas yarakat, tokoh.

ganti yangdigunakan untuk obyek yang tidak spesifik ini, itu,
rtentu.

{${}${:+*q'}a"*r}.i&at.{.1 i 23 I



Corrtoh'. , 't

Belajar Hyprtoturitirtg itu 1;artting bsilt wete*a jttt$ ltri-s,'t'tk ii.jrrcltrn

online.

,Arla sebuah sensasi tertenttt'lnng dirnsthut olelt merelza .t',rttu pemitl;

mempelajari ilrnu ini.

{tti adahh kringirtltn mttsyrtrsbat hus.

Headli ne clickbait dalant crsTtyturitingbant'uk ntcitrartfrrrrtl<an n'roclel

linsuistik ini.

Kategor i #2: Genera lizstiort (Gencralisasi)

Menggtrnakan kalirnat-l<alirnat generrrl. lvletrgcnerrrlisasi scl',trirh irr-oses/

peristirva sehingga peristii.v:r tersebut dianggap scbagai sc:rLlilttl \/alls

pasti benar.

.G Ese.r.al is as i Ju.m.l ah

Kata-kata yang men\/arakan kondisi absolut sebagai sebuah kebenaran.

Generalisasi jumlai-i membuat eFek sugesti me r:i:rdi lebih maksirnal.

Kata kunci: sempurna, sePenuhnya, seluruhnya, total, utuh, seutuhn-

ya, semua, seluruh, tidak satupun, tidak satu kalipun, harus, seharusn-

ya, setiap kali

Bandingkan:

{Jntuk mendapatkan pemahaman tentang NLE Anda perlu mengihuti

kelas NLP Practitioner.

Untuk mendapatkan pemahaman utuh tentdng NLE Anda perlu mengi-

kuti kelas NLP Practitioner.

n2 1 4 futr6rt'*a;ara{{i.rta.1
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N{arrit {'artgteTaSrr lctr i il nreksi lllrll ?

I

pr*ggtr*aa. genenllisasi itrmlalr pr.rr"r cl,rprrt liira gttnakan untuk nre-

nenllrus filrer l<riris pcnrbaca. &'{e*gapa? Karct'i gcneralisasi jr-tnrlal-r

nrernanfaatkan pri nsip .\orial Proof'nya psikoloeri perstutsi'

Misalrrya kira prrttr rnengarakan "lJttklr ir-ri liagrts." orang alian cltriga,

al.r*r filtcr kritisrrya al<air nrenyaln. Bahkan nrcrelia 'rtrngki' 
ak*,

be.rpikir: "l-1,,t ltrlt lt/ttltrttt-!'il.irt1t1t ttttttt'1 .irtitldtt, ?fisri bilattg bdMn{ru}ttt

bitgrts"

Na[, sLlpaye alar-prpya tiilak menyalA, tagrbairlian ft'lrsa "Batrylrk

o*1r1g..." schingge ntenf rcii " llrtrt-ytlt Lrilltg bilitltf kaLttt hule tt ini bt

{u :i. l} iigai tl a I I 11 l'i1s 11 ll \ia ? Be rhtrl:r ka tr ?

At..rr-r "Batr_1,4f7 1rdflg.)t{t sttdab menrbeli bttbu i'ni mengata/<nru ltaltrua

buku ini bagus"

Jadi frasa "banyak orang" ini menembus filter kritis pernbaca

Nah, frasa ini bisa dirnodifikasi dengan:

"sebagian bes,ir o?"dt7g ,.."

"Pada tti?tlt7?t7i)t(t ordng ...

Dan kaiimat lain yg rnaknanva sama'

Contoh lair-r:

"sertua orang sepakat bahwa ini adalah metode terbaik uruhtk

menarunkan berat badan"

"Tidab ad.a satu orang ?un yang akan menolak produk Anda iika Anda

mengunakan metode ini"



GEnqralisasi Kemunekinan -+-------------

Tirjuan dari pola ini adalah meningkatkan level penerimaan sugesti. i

l)engan mengubah perintahlangsung yasg ororiter rnenjadi lebih

.permisif,, Menggeser fokus penrbaca buka' pada kara kerjanya namuh

pac{a kemungkinannya.

Kata kunci: bisa, boleh, mungkir-r, clapat

'Andrt boleh meruilils proclule yang paling cocob bagi lecluarga Anda

sel<ar"ang"

"Tentdtt-ternd?l ftturugbin trrtarih untule rnengilzuti {/ct/l"fi. _yrttxg srtttt ini"

Subyek a.khirnya tidak merasa diperintah dengan demikian akan

rneningkatkan efek kepatuhan terhadap sugesti

"Iujuan lain dari pola ini adalah untuk menciptakan semacam aruran

atau standar. Menyatakan seakan-akan apa yangkita sampaikan adalah

sebuah aturan/standar umum. Bahwa sesuatu itu harus/mungkin/tidak

mungkin dilakukan.

Kata kunci: harus, seharusnya, mungkin, tidak mungki, dsb.

*Inilah 
seminar yang sebartxrqta diikuti oleh semad orang tua" "omset

Anda pasti akan meledak jiha mengikuti langkah-langkah ini"

Contoh kombinasi: "Iruilah satu-satanjra bukn ydng harus Anda baca

tahun irui!"

Kategori #3: Distortion (Penyimpangan)

Distorsi alias penyimpangan. Awalnya menceritakan satu hal, ujun-

gnya menceritakan hal lain. Menghubungkan satu peristiwa dengan

23 4 i t$ **ay* vcalazt?rii111.fi



pefistiwa lain. Meskipun pe ristiu,anya tidak berhfrbut Err.
Ir
C au ;e. E-ffit t $eb ab . Akrb at)

Menggunakan pola jika-maka untuk menghubungkan dua kalimat'

Tujuannya adalah *.*[rl"t sugesti nampak masuk akal dengan men-

ciptakan hubungan sebab akibat.Bisa iuga dipakai meskipun sebenarn-

ya tidak ada hubungan sebab-akibat yang nyata'

cara merangkainya adalah dengan menggultakan apaPun yang sedang

terjadi saat ini sebagai sebab, dan sugestikan apa yang kita inginkan

terjadi sebagai akibata'

sehingga bila X adalal-r sebab dan Y aclalah sugesti yang kita ingin

munculkan, maka hubungkan denga.n kalimat "X menyebabkan Y"

Kata sambung yang daPat kita Pakai:

. XdanY

. Sementara X, Y

. X sehingga Y

. X makaY

. X membuat Y

o Semakin X, (maka) semakin Y

Contoh dalam coPYwriting.

Anda membaca tulisan ini dan mulai meruyadari betapa banyaknya man-

foot dari membaca tulisan ini.

seruentara Anda menimbang-nimbang bukankah menarik bik Anda

mempelajari tebih lanjut manfaat dari produk ini?

a Saya mendapatkan penjelasan ini dari Mas Ronny F. Ronodirdjo
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Anda sudoh rnentbrtca sampai bagirtn ipill *aho Artda mul*i rt?fflkzltdmi

bctrtpa haruydknyi tvtdT{{tdt yitx,{ $is,i }nda ritpiiihtit t/t'ttsitit ;urii;i/i*i

buku ini.

Iih! Anda tndu ?nelnpelajari buku ini, rnaha Anda akan rnartmrukan

banyak sohsi untnk berbagai masalah dalam bisnis Aruda

lilea Anrfu serius derugtn bisnis Andr, malea ltufur ini u.,tjib {tagi Ancla

Semalein t'epitt Anda ntettgtwlsil *rputus{til, se??rabiyt rttutttb htgrt -yaitg

Arudrt dtprttkan.

Agar efblinva optirnal, lakLrkan pernberian suscsti secara

lai ctrar i sugcsti ).ang lemah me nujr,r ke sugesri vang lebih

bertahap. Mu-

ktrat.

C o-ntp I ru E q w iu a I e uce (Ke s _e r a {aa.e Kornp I _ek sj

Pola ini urenyatakan bahrna dua kalirnat yanng tidak serara seak-

an-akan setara, bahlva satu hal berarti sama dengan hal lainnya.TLl-

juannya adalah mengarahkan persepsi terhadap sebuah fakta, mengar-

ahkan makna terhadap suaru hal atar-r peristiw,a.

Seandainya, X aclalah fakta atau peristiwanya, maka Y adalah persepsi

yang ingin kita bentuk, makna yang ingin kita sematkan, arau sugesri

yang in_gin kita munculkan.

Kata sambung yangdapat kita gunakan:

. . X artinyaY

. X berarti Y

jn, XmaknanyaY

. . ;t" X sama saja Y

.. X, hal itu menunjukkan Y

':

23 6 : r3l *:;y**stin,!{i{iljr,*.



"'tb gt lea h lr,, "ffi,ffiii, i,, i i p,'o,!, l,

p&u li clcng,tru ke luargart u.

Setrenarnva, nggak ada lrubungan

peduli dengan keluarga kan? Nah,

buat hr-rbungannya.

Co ntoh:

ini artiruya karrru ru/t/ah ordltg )tilng

lirngsLrng ant:1ra bcli produk dengan

rli p'rola rcmplex t,quiualenrr ini l<ita

'f,;
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E-
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ffi
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Anda strdrt/t rneli/trtt 1rrylsx,4tti 
-f 

cnis protlttk -)){trtg l<m'nl srtliakon, artinya

seherung Anda telah siap nt*uililt mtrtrr jrnis produle .y{tng -t$u{ti rts71rqin

kebutuhnn Anda.

Bilrt AncLt membeli prrLlluh ini, itrr bez"arti Anda prCttll trrltadtp hrseha-

tan keluarga Anda.

Mernberiban donasi tnelirlui lrrnbrryrt ktrni rnenunjubkan bahut,t Anda

peduli dengaru perjttangart -saudara-s,tudnra /titrt rJi burui S),orn.

Bila Anda mengikttti progruzln ini berarti Anda adnlnh o?nng ytrlg peduli

dengan heluarga Anda

Membeli buku ini satna saja dengan ruempersiapkan diri Aruda rtntuk

menjalankan bisnis di era MEA.

Thhuhah kamu? Dengan bergabung menjadi konsultan JAFRA artinya

ksmw adalah istri sayang suami dan sayang beluarga.

Mia d Rc a.d itz.s(Membaca Piki ran)

Pola Mind Reading ini menggambarkan seakan-akan kita bisa mem-

baca pikiran, keinginan, dan kemauan orang lain. Ini meningkatkan

otoritas kita di rnata pembaca. Sehingga apa yang kita katakan akan

lebih mudah menembus filter kritis mereka.

{l t_*i 
f 
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u
Misalnya, saar kita ingin mengata k^n lBrku 

adalah jendela p€ngeta- 
fH

'::,'u*ir:Y,':,r::;:r';';.::;r;,':;::;,I;:;::,kalinra'cnvaq{
;$

Kalimat kectua ini lebih *,.,ai menembus filter kritis dari pembaca E

sehingga apa yang kita maksud lebih mudah diterima oleh pikiran 'I

bawah sadar mereka.

Pola A4ind Reading biasanya diawali dengan kalirnat:

. Saya tahu ...

. Saya memahami ...

. Saya mengerti . ..

. Saya tahr-r Anda berpikir ...

. Anda tentu tahu ...

. Anda menyadari bahwa ...

. Anda telah melihat ... (visual)

. Anda pasti sudah mendengar bahwa ... (auditory)

o Anda merasa bahwa ... (kinesthetic)

. Yrp. Anda tentu tahu bagaimana ..

Supaya berhasil, kalimat sesudah frasa di atas sebaiknya kalimat yang

umum sehingga kecenderungan benarnya lebih tinggi dan tidak ber-

.tentangan dengan pikiran pembaca

:Contoh

Soy tahu, Anda tidak hanya menginginban produk yang berkualitas, na'

.mun juga produk yarug benar-benar bekerja untuk Anda

.Saya paham, semut orang menginginkan hal terbaik dalam hidupnya

Soyo menyadari, Anda mdu membaca sampai sejauh ini artinya Anda ter'

%8 | $iagy*wi+wzt ii.*i4
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i .ruik den[an apd Yng saya ruliskan ini
t

Cnurx t*i*t Anda Pltsti mertginginkrzrz prodttk ytlltg tidak .hanya 
m{tftt?tt'

";;";';;;r-rr' ir,"It oodo, inin mtlainkan juga rrtenjaga kesehatan Anda

Saya mhu Anda berpikir bahwa m€nurt4nkan berut badan tidaklah mu-

.dnh

.So},o tahu, Anda nlengitlgirthan l,larga rcrbaik untlth slroduk ini

.Saya memahami bahwa ada keingindrt untttb sukses di dalam diri Anda

saya mengerti banyak httl lang Anda pikirkan se lsrh*n rnentbrLi se bttah

.produk s€cdrd online

Anda tentu tuhu, belajar hypnosellirtg itu perztittg' Apalagi jika Anda ingit't

subses sebagai Peniual

Anda tentu Mhu, penjualan online tidak alean *ko'f kecuali kita bisa

m€ngunakan kata-kata 1g tePdt

And.a tentu tahu bagai mdnd lelahnya bekeria tebih dari I jam per hari

Yup,And.a tentu ruhu bagaimana sulitnya ntenjttal di ittternet

saya yakin, teman2 semua menganggukkan kepaia saat membaca kali-

?rnat contoh di atas. Benar kan

Contoh Kombinasi

Misalnya saya mau mqnyisipkan sugesti ke pembaca agar mereka mau

.U.f";"i NLP. Maka, kita tisa sampaikan sugesti ini dengan beragam cara

Misalnya:

t9 {S{i+t1,qt:trlLiat.g i 239



Belajar ilrntt ini nbart wtentbttat kanttt'rrnkiring, pengartrhi orurrg (l'ola

l)e letiott,ltara he n.la tak f elas)

NLP adtlnh teknik komtmihasi terbaik tli tttas bttrni (Pola [)eleriott,

pe.rbanclitrs;rn)

Banyah orutrrg taba ltahwa pttrut puttiwtltin tolt r/unit nternprlajari

/VI.P(PoI a. (]nt crt Iizatiozt, generalisasi iunrlah,i

Ilrhjar ftt,P artinya balajar bagairuattt bsleornunileasi lebih baik {?ala

Distorti oz, kesetaraar-r kompleks)

Jika bim irtgirt tebilt ntttrlrth pengantlti oraug loin, ruaka tttajib huhttnm^1a

p e lfi t r i A{.I'](Pol a D is to rti o ru, sebair akibat)

Studi Kasus

Sekarang kita studi kasus ya.

St.udi Kas.us..#.1.;.Analisis Co?yw:ritingKxsg.D-e.wa..Eka.P. ray.qga ...

Beriliut copywriting yangdigunakan kang Dewa saat mempromosikan

tools FB Graph:

KENAPA TOOLS INI LARIS DI PASARAN?

Pastinya kemarin An&t melihat banyak afiliate di timeline Facebook

mem?romosikan took yang satu ini...

Tbok ini telah diguruakan oleh leblh dari 10.000 orarcg mulai dari In-

ternet Marheter, Pengusaha, Pebisnis Online, Online Shop, hingga Para

Newbie sekalipun.

Tbols ini telah mem?ermudahmereka dalam menemuhan konten'konten

airal di Facebook.

240 i i'tiesi;rtatrt:tr{f{ eta g
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**wa Ck;* tr:-a;;g:l

A,T,JALISA KEI'{AT,A T{]{JL S INI I.ARIS [-}I FASARAT.J,}

P;:stlrrya ken-)i*irn ArrJrr r::*lrltti'l b;ln'iak at{liale dr trr}t*i,r':r,: f ;1,.;.r.:tis1;ri.

nten'!lit{}nlcstliair 1i;r,'i:,; 1'.1: ic silirr rlr
-lO*t irlt telAh dlgr"trtak;i|t Oleh lef;rli r.-l1* 1{-f L}fi1} {-}r,an* ffti.il;,ii ;:;tit tti}!t.:i{,;,,

kl,arkt:i$ Pett';i"t.itlr;r li:i;,:,,ltri {-;rilir;i. t_iiliir;* Si:r,l: iit:l,ti1;; i,;:rtii I'it.;.i
:ek.: ltp i: r;

. i.,-,,. i, . ;,.

**:uel&fi it* harlls Yakin Bakal Laris
K*iau $*kirilrlya $I.k yakirr,
n'lcrrCing Usk risal-l jLi,f l:i'i,rS

'51't:$e

t'-l#e i-)*'",,a {.ri& ptar*,I.* i:44?1ia ,.ri A.iirrtfinta *11.} 1.74 '}il!i,jii

2* shares
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Mari L<ta break down. {
a.:: .

KENAIA T'OOLS INI LARIS DI IUSARAN?

, lhsritY,a hermrin Anda mclihar'b*ry,nk affiliata

tli tirnelirte fttcebooh lilernPromosihan tools Tang

strttt itti...

Tbok ini relrth digntk,trt oleh lebih iari 10.000

lrdug rntthi dari lntrrnrt Mnrheter, Pengusnha'

Pebisnis {)rtline, ()nline Shop, hingga Ptra Neu-

bie sehalipun.

'lbo/s iui trhb mmnpermudahmereha dalarrt

trcnent uhitit korttot-klilten uiml di Fac&ook

Pola Dileiiirt, kara benda

tak jelas.

Pola Distorti on, membaca

pikiran

Pola De letion, kara benda

tak jelas

Pola Deletion, kataker-

ia dan benda tak ielas;

bagaimana persisnya

mempermudahi mereka

itu siapar

1
I
tr:i I,: I
i

I
I
I

l

t:

S-tudi Kasus.#.2.. Analisis Capyw-ritirtgV.a$g.Jendra.l- Nasutlp-I-1.------...-

Berikut copywritingBangJend saat membuka lowongan tim affiliate

jasa FB Ads:

fuieski belunt ada yang tembus lAjum sebulan, tdPi temen-temeft stulalt

mdkin bertambah penghasilannya. Padahal cuma rekomendasiin orang

untuk pake FB ads. Nggak jualan u7a-upd, ngobrol doang. Senang, hare-

na sdya lang menydrankan mereka antuk iadi tim affiliate .

Konon kabarnya Mas Fuad buka lowongan tim marheter lagi untuk ltan-

dling jasa FB A*. Tinggal tildsdP he Mas Fuad ke +62 857-9i55-9911

untuk gabung jadi timnya.

Z4Zi tt t"*yt+t-rgst,u1{{i'tq{,{



@ :'::::I,:i',:::'t:
Meski belum ada yanE ternlus t0juta sebulan, tapi temen-tenren sudah nrakrn
bertambah penghasilannya, Padahal cuma rekornendasiin orang untuk pakai
FB ads. Nggak jualan apa-apa. ngobrol doang. Senang, karena saya yang
menyarankan mereka untr-:k jadi tim affiliate.

Konon kabarnya mas Fuad buka lowongan tim marketer lagi untuk handling

iasa FB Ads. Tinggalvuasap ke Mas Fuad ke +62 857-9355-9911 untuk
gabung jadi timnya.

Kat*nya sih begitu saat kemaren ngobrol. entah kalau sudah ditutup karena
jatahnya rnemang terbatas.

Btw, kalau nggak nger-tidengan posiingan saya ini, tanya aja ke nras Fuarj.
"ma$, ini postingannya jendral maksudnya apaan sih?"

Rajin dia kok ngeladenin perta*yaan crang. Qiqiqi

#BagiB*giFl*zek:

,:::i:i* Fi.ri,:r.j l-ir:;lir. i?ii:.!r :.i

Vie'.,r 1{i ,'nore c*fi:ririlari!

':;ii 
':" --

r:rr -.'-: :!.-,r r.

Mari kita analisis:

,..-.r ,,' ,,, , .C-py , ' Analists
"'Mdkl b,rlum ada yangli*but lhjuta sebu- ' Pola Generalization, per-
:JoJ

, lAn, tapi temen-temen sudah mahin bertam- bandingan.

, ..,timin-temen sudah ?n(tkin bertambah

, penghasilannya.

t Pndobol cuma rekomendasiin orang untuh

' pakai FB ads

I

i

i

SrudiKasu-s-.#.3rAnoJisisCo.?yw-ri-tiagM6H-er.m-as-P.us-pite

Berikut co?yuriting yangdigunakan Mas Hermas saat mempromosikan

P ola D is to r"ti o n, sebab-aki-

bat. Bentuk dasarnya:

karena rekomendasiin

orang pakai FB Ads, ma-

kin bertambah penghasi-

lannya Dst

+
td

it
:&
il6ll
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bukunya:

TEMUKAN J CARA TERfuIUDAH MEMBUATJUDUL PROMOSI

YANG MENJUAL . . .. -

Sibertarnya dari kernarin ingin banget sltal'€ t€ntttng materi ini. Ini ada-

lah salnh sdtu. tndteri yrtng paling strya ruka dari buktt betiga sflld, Rahasia

Proruosi Yang lWenjual. i

Soy ctfflt{t ruentbayarugkan kto uKlul pada ta'hu caru ini, wahh bakal

ga sulit lagi klo mau buat judul promosi l(utg menarik. Materi ini super

dwper pcnting {ntat Andn yilng kesulitan membuat judul promosi. Buat

reknn-rchrrn pebisnis yrtrtg agal< hingurtg cari ide kata-katn unruk ju&tl

prorno. ..

I

24 4 1 t!fuptiur ueritlnr;



Hernras FusPito

TEMUKAN 3 CARA TeRfi'UDF.!-{ FT4EMBUAT JUDUL PROr'.,lq3St yAr"iG

MENJUAL

Continue t{eading

efu Like 4-t Comment "'t' $hare

ffiS Nernras PusJ:t{o, Anlci Soet}*'rvo a*d S4 (!ther:

3 shares

Vier.,, 1 3, rrror't r.,fi1rltt;tti

re# lntan Puspitasari i!:,i''r'.,:i: r' r:rL,rji.i

Bf Lrke iiet)iv :*,'i , .' i. ;

re

i

TEMUKAN 3 CARA TERMUDAH MEM- ' ^ ,, Pola Deletion, perbandin-
BUAT JUDUL PROMOSI YANG MEN.

gan
JUAL

Pola Deletion, kata benda

tak jelas

Sebenarnya dari kemarin ingin banget sbare

tentang ruateri ini
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t
....ytl n{< pit I i u,q sd-y'ii s u/ert...

klo LIKM pada taltu carrt ini, uul;lt ltalttl...

g,t sttlir lagi kln rnrrtr brutt fi,tl,,l f)rorlir;.ti ydttg

mtnrtrih

I)ol;r [)eletiort.

gall

llola Distortiort,

bat

perbandin- 
i

i

i-.--.,

I

sebab-aki- 
i

!
t

1

i
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Bab Tiga: Menyamarkan Perintah dalam Kalimat
i' dengan Indirect Elicitation

Seringkali filte,r kritis kita menolak sr-rgesti arnrtt perintah yang terlaL-r

kentlira. Inilah pentingnr,,r kita nren-vr1llllrrkan perintah clengarr be rb-

agai pola [rzdirect Elicitatioru (Pengarrrh Tirk Lanssttns). Acia etrtrnr polir

yatlrgd,.rpat Ancla gtrnakan untuk melaktrkannyit. Mari kita bahas s;tttt

p€r satll.

Pola 1: Ernbettded Cttmmand (PettLrtah Terseh-rbung)

Pola ili cligulakan uirtuli incrirberi perirttah secrlrrl ritltrl< latrgsrtng.

Corrtoh:

Ancla boieh percaya dengan kata-kata*saya cl:rtt lntnge taili.ri b'::rallrr

besanrya ar:ugerah Yang lr{aha l(u:rsa.

Tenru saja, saat Anda selesaikan baca tulisan ini Atrda akan memaha-

mi pola-pola bahasa hipnotik dengan lebih baik.

Sampai di sini, Anda boleh rnulai buat contoh-contoh kalimat yanU

menggllnakan pola ini.

Perintahnya adadi kalimat yangdicetak tebal. Jika dalam percakapan

ratap muka, di kalimar yang bercetak tebal tersebut kita beri annlogue

marking(isyarat analog: jeda, menaikkan alis, menunjuk, intonasi

tertentu, penekanan, gestur tertentll - ini jelasinnva susah, perlu ke-

temu tatap muka hehe). Untuk Penggllnaan dalam tr:lisan, Anda bisa

manfaatkan 7 Pola Presuposisi Linguistik yang akan dibahas di bab

berikutnya.



Pola 2: Entbedded. Question (Ppr(rnyaan Tersirat)

Bertanya tanpa mengajukan pertan\/aan secara langsung. Digunakan

untuk mengumpulkan infornasi dengan cilra yang lebih elegan. Mem-

buat pertanyaan direspon oleh barvali sadar tanPa rnengusik filter kritis

karena diernggap sebagai ekspresi rasa insiu tahr-r saia, bukan benar-be-

nar pertanyaan. Bias:rn1.a metlggllnakatr ,twalan: say-a penasariln; saya

ragu; say:i ingin tahu; srryx 1i.1"k tahr-U sa1r1 [.t,al4/a-tanya.

Kata kunci seperti di atas dikenal jr,rga dengan istilah soilener, sangat

bennanfaar saar digunakan untuli rncngl<larifi kasi informasi.

Misalnya

Pertanya an 'Apa yang Anda pileirknnl " kita ulrah n-renjadi "Saya pe-

nasaran tentang rtptt !flng Anda pikirlcan sekarang"

Pertanya an: "MudAhkan Anda rimsule ke dalam lcondisi *nnce?" kfia

ubah menjadi "DAn saya ingin tabu, seberapa mudahnya Anda masuk

ke dalam kondisi trance"

Pertanya an 'Apa ydng akan Andtr labttkan?'Kita ubah menjadi "I)dn'

saya ?ew$aran terhadap dpd yang akan Andn lakukan se karang-.. "

Contoh dalam copyuriting

Saya penasaran siapa sajahah Yng tertarik untuk mempelaiari pola-po-

la bahasa hipnotik kbih lanjut.

Snln tidah tahu adakah orang ydng berminat mendapatkan penghasilan

tambaharu 200-300ribu per hari dari rumah saia dtaa tidak.

Saya bertanya-tanld berapa banyak ordng yang tertarih untuk

menururukan berat badan tdn?a harus diet ketat.
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- 1' r kapan Anda akan rnemutttskart untuk menladi seorang
Sayapenasara,

vnarketer jdng te hih Profesional'

- saya tidah tahu, apakah Anda akan menerapkan ilntu ini dalam iualan

Aruda seg€rd.

Pola 3: Negatiue Command's (Perintah Negatif)

-ltrlisandengarrpolainiisirryasepertiMELARANGkitautrtuk

melaktrk2rn Sesuatu. Padahal, tu,i uarr nya I ust ru M EM E, 1]-I NTAH KAN

mereka untuk melakukannya. Tujuann,va adalah me nyembr-rnvikan

kzrlir.at perir-rtah dengan menggllnakan kata larangan di depannva'

pikiran sadar menganggaPllya sebagai larangan sementara bawah sadar

memproses sebagai Perintah'

Kata kunci: jangan, tidak perlu' nggak r'rsah dsb'

Lihat contoh berikut: ''

,,Nggak perlu lah kepo-in stdtus saya sebelumnyd. Ngak penting' Lagian

stdtus saya sebelumnyd cumd bahas ilmu sederhana tentang jwalan on- 
"r

line . Bukan ilmu canggih. Ngak akan sebanding dengan ilmunya ?drd

mtsilth."

Kira.kiraapayallakanterjadidalamdiripembacaketikamembaca

tulisan di atas?

Yap. Kesan yang diterima macam-macam' Namun' saya yakin akan

ada satu kesamaan. Kesama an\yaadatah: penasaran dengan status

sebelumnya.

Di contoh saya, perintah negatifnya ini:

Nggak perlu lah kepo-in status saya sebelumTlya'
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Peri n rah sebenarn v a: h rp o - i n s ta t/ts t r t-y,, t -s e b e l u ?j t rt_y tt rlo lg!
.f

Jadi, kalar-r lli:iu gunakan polir ir-ri, pcrramil, pikirkan tir-rlr-r pr:r* illenlu.r-

intal-rkan pembaca melakukan apa. Setelah itu bartr ubah jac{i pcri,raS
negarif.

(lontoh:

Perir-rtah: lLubungi slryti s(krtrurrug jugrt

Perirrtah negarif, jangan hubttngi sa_yt sekrtrang jrgrr

Perintarl-r: brtca stdtlts ini sampai selesni

Peri'rtal'r 
'egatif, 

Aruda tidok pcrfu rrtentbau st//ttts irti sarttltrri _i(fs5xi

Contoh l;lin:

Anda tidab perlu membdcfl ltrtikel irti sarrtpai fifi?ttts sekarrrng.

Jangan buru-b*ru mendafiar di pelatihan iri, baca dulu baik-baih
tujuaru pelatiharunya.

Kadangkala, kita menambahl<an manfaat melakukan yans sel-ralik*r"a

dian ali dengan kata sambung "kecuali" atau "sebelun1,,

Contoh:

Tentu saja, Anda tidab perlu buru-bnru membeli produk ini sebelum
Anda memaltami apa manfaatnya

Jangan tdnyd ke saya bagaimana menglsasilkan penghasilan awal 3-5
juta per bulan becuali kamu benar-bendr mAu menjalankan apa yang
aku sarankan.

NB: Kalau pengin banget dapet diskonnya ya mau gimana lagi. Nomor
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WA-i* tnasih stutltt, di O8 t (rX.\1\',Y,YtrY,\.

{
Kita iuga c{apat membtrat pola Nrgatiue Commancl in\ dalirm t:ahasa

yans ltbih infurmal, misaltrYri:

l' Gtk perla coba-coba royal.lctty liJi concentrdt€nld clelt, rtdrtti lealatt /ttt/it-

r?xu kcncertg glotaing bikin lrtlst ktpleset gimana?

Ng;ak perlu be/i sltantlto rutti ketowtbe-rrya XYZ sekarartg. fulasih bnrtyttk

sa???po rtrti krtorrtbe y,trtg' labil; rtmbal. Lagian bal,tu h,nntt beli sek,rrrtttg,

aktt dapet ulltttilgnya b,:cil., la.gi disfuoru yle-gedean so,rlttyd. Rrli Strrtrluk

lain -yartg leltil, rnahd/ saf a y4P!

Itigaltairt jugn gabung bisrtis ORIFLAIV{L. Ahtt ngab janji krtmu bisrt

nrertghttsilhart ptrlLrhan jrrtir di bisruis ini secara irtstnru.-lbh irui lsisrtis ben-

€rtty. Bttkatt skern,t ka_y,t instan. Bisnis ini lter/u clirertc,trtitknn, dijalankitrt

dengan p erlt i ttutgrtn.

Disclaimer: Sebaiknya tidak terlalu sering menggunakan pola Negatiue

Contmandtni. Ada dua sebab.
:

'' Perta*a, khawatir pembaca tersinggung. .r

Kedua, bila terlah-r sering, pernbaca malah jadi kebal dengan tulisan

kita.
l'.:

' (Pola 4: Question Titg (Pertanyaan Penegas

Digunakan untuk rnemberikan penegasan dan mengurangi penolakan

d"r"i b**ah sadar pembacanya. Biasanya menggunakan kata: betul; tul;

.bukan; kan 
-r r r vv 

r'

:Contoh

?Anda tentu irugin tahu rabasia sukses para pebisnis online ban
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i
?Anda bisa saja menghubungi kami ji$a tertarih le bih lanjut, betul

Pola 5: Conu€rsdtiunal Postulates (Hukum Percakapan)

Mernanfaatkan kecen<1err"*; pikiran untuk memProses suatu'per-

ra.yaan' sebagai suatu 'permintaail" - ranpa betul-betul meminta. Per-

ranyaan akan ciijar,vab dengan tindal<an, iika nlemang subyek mampu

melakupal ripcl;rkan yan g ditanyakan itu. Pertanvaannya seakan-akan

memperta.nvakan kemampuan Pemt'acanl'a'

Kata kr,rnci: bisakah, dapatkah, apakah

Contoh:

Adabah ]dtxg mhu se karang jam berapa?

Bisahah Anda membaca tulisan irui sampai se lesai?

Apahah Anda dapat membaca tulisan ini lebih lambat? SoY aban men'

jelasban sesuatu ydng akan mengubah hidup Anda sekarang.

Kita merespon pertanyaan semacam di atas dengan tindakan (lihat

j^*,baca tulisan sampai selesai, baca tulisan lebih lambat) bukan den-

gan jawaban: ada, bisa, daPat

Contoh Kombinasi

Berikut ini contoh copywriting d,engan mengkombinasikan semua pola

Indirect Elicitation.

Sementara temrm-temAn mengingat kembali pok-pok yang Pernah dia'

jarkan, d.i saat yang sama teman-teman boleh mulai memutushan unruk

bekjar pola'Pola ini lebih dalam'

2J2 i *LtgXtrT.a+ q*'''1i{iat 
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Saya qdak tahu, apakah terndn-t(rn{t?t sudah rn€mutuslearu untuk belajar

kbih dalarn lttatl he lnrn. Yang saya tahu jiha teman-t€man sudah putus-

fran *rutab belajar lebih dalaw *t**rr t{rrw?!-t€7nan tabtt perlu belajar

apa kepada siaprt.

Tenttt saja, trt/t perfu burtt-burtt bcrt*rya ke saya kapan keltts MP akan

diadakan. Tob jika tertrtn-ternit?t ln€nyirnah timeline Ffl saya di Jh.nte/

darnt rtu,,t n aj i te rn a r i - t e rn tt 7t a k a t n t e u.tlap rtt k a n j a w a b aru ruy a.

Belajar sesurttu ytng baih tidak prr!r., dipahsakan bukan?

Pertan-y att n p e nl i ttgtly a ada /tt 1", ;

DapathtlL Artt/rt ntanrtltrtit godttit tuttule bertanTa kapan kelas lVLP aleart

diadnkaru srkarrrng? 5n1,17 r/tgtl.

Mari kita break down copy' cli atas.

ffi copy
ffi:
i

Sententara teman-tentan ruengirugat kem-

bali pola-pola yang pernah diajarkaru, di
sdat lang sAmA temdn-teman boleh mulai

i memutuskaru untuk belajar pala-pola ini
i lebih dalam.
L_-_
I

Saya tiddh ta/tu, apakah t€man-t€trudn

sudah memutuskaru untuh belajar lebih

dakm atau belurn.

i

i Yarug saya tahtt jiha teman-teman sudah

putushan untub belajar lebib dalam
maka teman-temdn tahu perlu belajar

*' Aralisio

Pacing Current Experi-
eruce + Causal Linguistic
(masih ingat pola ini
kan? Ada di bab awal,

Pola Bahasa Hipnotik
Dasar.

Em b edded Questio n (P er -
tanyaan Tersirat)

Embedded Command
(Perintah Terselubrrg)1 Ito&tuu tC lrLlLlL-l/C

U: kepada siapa
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Terutrt srtia, tak perltt burtt-bttru b*mn-yu

ke saya kaparu kelas NLP akan d;ada-

kan. Tbh jibn teman-teman menyimah

timeline l;B sayn tli Jb.me/darmautarutji
, teman-ternan alean mendttpathan jnuu'
bannya.

Relajar sesurtttt ynng bnik titlnk perltt

dipaksahrtn buhart?

Pertan-y aa n p e rttingt-yrt rtda lah :

Dapatknb Anda rnerta/.ran godaaru untuk

bert(t??)id krtpan kelas NLP akan diada'

kan selenrutng? 5a1,a rdgtt'

Negatiue Command (Per-

ir-rtah Negatif)

Questirsrt 7hg (Iler-

tanyaan Penegas)

{l o ru u ers ati o na I Pos tu lates

( (HLrl<trrl Percakapan
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.F.b Empat: Menyusupkan Ide ke Bawah Sadar" dengan Linguiriir Presupposition

. lde cll.sar d'ari HT,pnou,ritiitg riclalah bngaimana l<ira bisa nrcnyLlsLrp-

kan ide lattgsLrtr{ kc bat,ah sarlar pcrrrLraca nielalr-ri tulisan. il,lclewati

pikirarr liririsnya, mcngalihk,rn pikiran saclarnya sehingga idc vang kita

sampail<rrn bisa larrqsung tlirerinr.r olch nrcr.t,l<a.

l\4 isllnva tenllin-fcrrrirr-r i.:,rr:u luiisrur :;cperti i ni:

I{unu'irt sli-ytt iil(lihm Ali s{ddtt{ 1;r;'ltlrtn-jt/rrrt Coryrrrt istri pt,?.tit?/tiil-

)'rt" '

Ap, vans ter:pikii pertamrl l<aii? iLrps. Isrcri Ali lcbih ci:rri srrru. Kata
"pe rtama" c{i s:rnit menr.iratkarr :rr1ll vilng l<edLia. Nah. ilesan tersirat

vatts i-liangeap betrirr begitu saja. tanpa dipertanyakan kembali oleh

pembaca, seperri ini drrLrnr ilnrrr linelrisrik disebr-rt denqar-r presuposisi

i linguistik5.

a

l''

I

I

I

I

l,
t.g
E

ffil*
IF

E

Misal teman kita berkara: "rnobil saya kemarin menabrak trotoar" ap? 
,

presuposisi yang terkanduns dalam kalimat ini? Presriposisinva adalah''

teman kita ini punl,a mobil. Conroh lain: 'Andi rnal-rarr roti". Kita

tidak akan merxpertanyakan Ancli dan rori, menganggap kedua lral itu
ada begitu saja bukan? Kita fbkus ke kata "makan." Andi dan roti tidak

kita pertanyakan lagi.

*Saya 
sudah tidak jualan kaos lagi." Presuposisi yang terkandung: saya

dulu jualan kaos.

5Presuposisi: sesuatu yang secara tersirat dianggap benar dalam
sebuah kalimat
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"Menuju I Milyar kedua tahan inl." Presuposisi ,vang terkandung: saya

sudah nrendapatkan I Mil,var Fertama-

Menarik br-rkan?

Nah, keterampilan menciptakan presuPosisi di benak pembaca mem-

buat kita menjadi ahli menyisipkan pesan-Pesan terselubung dalam

rulisan kita. Beruntunglah bagi teman-telnan yans suclah belajar ilmu

NLP (lVeuro-Lingttistic Progwmnting). Di kelas NLq kita dibekali

pola-pola b:rhasit untuk menciptakan presr-iposisi di dalam sebuah kali-

rrrar, ki ra me n),ebu rnya dengan Lingtistic Presupp osition Pattern.

Pola-pola ini sangat anrpuh karenii ;rembaca tidak akan ntempertanya-

kan 'pesan' yang kita sisipkan. 
-leknik rr-renyisipkan kalir-nat yang men-

gandung presuposisi kadangkala diistilahkan denga n " se eding." Para

couert influerucer sangat pandai menggunakan teknik ini. Ada tujuh

pola presuposisi linguistik yang dapat kita gunakan. Mari kita bahas

satu Per satu.

Pola 1: Tbmporal Pattern (Kata Penunjuk Waktu)

Memasukkan sugesti ke bawah sadar, tanpa disadari kehadirannya oleh

pikiran sadar. Caranya adalah dengan rnengalihkannya ke hal lain,

sambil diam-diam sugesti disisipkan dalam anak kalimat penunjuk

waktu.

Polanya: [kata penunjuk waktu] + [ide yangditanamkan] + [kalimat

pengalih perhatianl

Contoh kata penunjuk waktu: sebelum, selama, sesudah, sementara,

ketika, sejak, terlebih dahulu

Contoh:
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mtara Anda memikirkan unntk belajar tebih lanjut di kclas Ad-
Hypnowriting, nda baihn_1,6 Anda ntertgetaltui ba:hwa be/as Aduartte

be{am tentu akan diada/raru l*gi Drtn sebelum Anda menyesal /ertrerua

bisa belajar pola-pola bahosa hipnotik yang lebib lanjt.rr, kerapa

tidab seg€ra memutuskarunya seh,trartg juga?

tema n-temrt n m etruut us le rt n b e rga b u ng s e b aEti di s t t.i /t, t, r. /< arn i,

bai kruy a t€ md 7? - tern fi ru tn ffttp e lrtj o ri du lz t rr tu ra rt rrt a i rt it y rt.

Aruda m€fl{gunskan prorhrk ini, Anda ,tleart rtert},rtrlrtri bt:tapa

nya diri Anda.

saya dimiruta melatih tim rJokrcr lecprcsidcnrttt, rrdrr se brrt/t tsrita
menarik di sana.

ide bahwa saya pernah melatiir tim dokrer kepresicie*a. aka,
p benar. Direrima begitu saja oleh pikiran bau,ah sadar, karena
sadar kita fokus pada kalirnat pengalih ,.*drhr","*.

Anda bersedia membaca tulisan ini, sambil Anda mulai tertarik

{ari NLP lebih dakm?

Anda akan share status ini, hetiba Anda semalein tertarile den-
,po h-p o la rulisan Hypnowriring?

2: Ue olf "or" (Penggunaan Kata 'atau,)

'atau' digunakan untuk mengasumsikan paling tidak ada satu dari
alternatif yangakan teriadil dilakukan. seakan-akan mem-

pilihan, padahal tidak. Filter kritis memilih kemungkinannya,
tara bawah sadar menerima sugestinya.

i;i(ii jri1i, i^di.ttaa1<t t /) /.:F{ c,? 1



i
Anda be b;as *tcmilih wdrnft proiuk y* alean Anda bcli' rntrah atau

biru, mdnd ytlltg te bih mennrib bngi Anclrt?

S,tya yakin, se be lttrrt {fiau sesttt{t* Andrt wternbnt'n rulisan ini Anda pasti

rcnarik dengtrt lt7d )ttttxg akatt sttryll tttwdrkan'

Apaknh Anda rr/<art Ttemba-yar dengan trrtrtsfer ltattk dtau creclit card?

Apapun pilihan pc.rbirc-a, kerllt'.rtrya s'.1lna-sanlrl l<it:r inginkan' Bcttrl?

Jacli, bila kita ingin pernbaca rnelaktrl<:rr-r X irrusan berik;in prilihan X

ntau Y mel;rinkan X1 iit;rtr X2'

Jika kita konrbinrlsikan r1llr:1rr1 kata penunjuk waktu tiengrln penggu-

naan kata (atau' hasihlva bisa jatli scpcrti irri:

Setelah ntentbrtca ttrlisaru irti, Anda boleb nternbagilean tttlisaru ini {ttflu

se hadar rneruinggnlkan homentar saja'

Pola 3: Ordinal l{umeral (Angka-Angka Urutan)

Penggunaan pola ini mengindikasikan urutan clan perintah ber"tal-rap'

Kata yangcligunakan: pertama, kecltta, ketiga, terakhir, kemudiau' lalu'

setelah itu, kapan lagi, siapa lagi, apa lagi' berikutnya'

Contoh:

Dari se kian banyak materi Hrypnowriting yattg swdab sdytz papttrkan'

rcknik marua dulu kah yang ?ertdmd hali akan Anda praktikkan?

(mengasumsikan, setelah dipaparkan orang akan praktik).

Siapa lagr. yang rertarik mernpelajari pola-pola bahasa hipnorik untuk

penjualan?
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gasumsikan pembaca bukrur orrlng vrrng pertanril kali tertarik).

ung tidalz rn*ri,u{i fuota tcriitdtit tli Jtur,t {Jnrot lngi

mbaca akan bertanya: lalu, liotl Il:ula var)g sekaratrg r:rcrrjrrrli tcr-

di Jawa Barat?)

m1.-tafiutt, ltinrkrtn c/iri Artdil tnt'tntlltrirni rlrrltt tltd?/f";rit ytivrlrtlr irti

.dn sebenrtr-henarnya. Setelrtb itu, ttortrlah Arud,t ftrrttsktr;t l:tpritt

wa le tu 
-)! 

iu t g t t P {1 t t r t t t tt k }'t'i ( 7} I c :i lt / t i | 
-}t 

tl .

fi,t.k bergahr.ug srhagtri tig€7t kiunl. flert$r;d{z*trsrrctt, .;i.l.iil;rt;i i;iir rr r{riltt

ntairunyrt. Ketnudianr, isi clrngrn baik fti'rn yt?tK arh tli ltrtittilvt-

Terabhir, bnzutlalt Artdit irtl;'isf)r st'f urulal, li;;.275.i1ii{} l:L i't)ni{it

ning yarug terrtntunt di s,trirt.

l.agi yang tertaril< rrtcnghitsi !l<tir 200--lCCri bu Ssn' lt,r i'l /,,t i t-)'rr ilu t'

bermodal HP?

4: Awareru€ss Predicate (Kata Penunjuk Kesadaran)

nggunakan kata penunjuk kesadara.n untuk memfcklrsan perl-ratian

rang. Contofr kata: saciar, menvadari, tahtt, lrlengetrlhui, pahanr,

mi, memperhatikan, menemukan, mengerti. Kita tidak akan

pertanyakan bagian kedua dari kalimat tersebut. Filter kritis sibuk

jawab pertanyaan: kamu menyadari atau tidak? Sementara bawah

menerima begitu saja sugestinya.

ntoh:

kamu menyadari siapa yang paling sering datang terlambat di

ada seseorang yangpaling sering terlambat datang di kelas

tnx!
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Apakah Anda sadar bahwa kira sudgfr *r*atuki era lvtEA?

Thhuhab Anda babtaa bisnis onlirue berpotensi menghasilhan rnilyaran ke

kttrttong Aruda?

Anda ruungkirt belum menyadari bahrurt setiap orarug pada dasarruyrt

ntemiliki potensi ydng hebat di dalam dirinya.

Anda mttrugkirt belurn rueruahami pentingnya asuransi saat ini, nllntun

saat sebttah rtusibah terjadi pada ses€lrttng barulah munglein Anda akart

tnenyadarinya

Apnhah Artda memperhatiban betapa htar biasa manfaat yang nkart

Aruda dapatkart hetikn Anda tnengikttti kelas Hypnowritittg nanti?

Ketika Anda mempelajari produk ini, Anda akan menemuhan betapa

seriusnya peneliti yang merdcik resepnya

Pola 5: Aduerbs and Adjectiues(Kata Keterangan dan Kata

Sifat)

Menempelkan kata sifat pada kata benda sehingga keberadaan benda

itu menjacli ticlak dipertanyakan.

Menempelkan kata keterangan padakata kerja sehingga tindakan itu

menjadi dipersepsikan benar-benar ter.iadi-

Kata kunci:

Seberapa ce?dt

Seberapa tertarik

Saking asyiknya

Begitu menarik
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Begilu rnudalt
I,

C-ontoh:

"Seberapfi cepat kamu rnenyadtri perutirugnya penguttsaart f{ypnowriting

da la rn be$ualan ottline?

Filter kritis sibuk memikirkan pertanyaau seberapa cepar senle nr:1r-a

bax'alr s:tclar strbl.sli tnetrerinra strgesti balrrva pengLrasaan l{l,prtotut.iring

itr,r pentinr.

Pola 6: Lltmge oJ'Tirue Wrbs antl Atlt,erbs

fu'lcnggtrn;rkatr lcata kerja dan kata l<eterarlgrln rerkait perubahan wak-

tu r-u'rtrrk nlengasllrnsil<an slratll hal terjadi.

I(ata kittrci: Mrilai, selesai, berhenti, urasih, irrellr-rjurliar-i, sucl,lh, bc-

Ium, terlrs

Apakah rct?'t(tt't-teman masih tertarik ttntuh belajar bagaintatta ntentbuot

tulisan yilng mengh ipno tis ?

Pikiran kritis sibuk dengan proses masih atau tidaknva. Pikiran br*rh''
sadar merierima begitu saja ide terrarik belajar bagaimana membuat

tulisan yang menghipnoris.

Apakah kamu masib sq)ang aku? (mengasumsikan sebelumnya sudah

sayang)

Kamu boleh mulai belajar NLP lebih serius (mengasumsikan akan ber-

lanjut proses belajar NLP-nya)

[ Pola 7: Cornmentar! Adjectiue and Aduerbs
E.
$-
m
F
H

ffi' 
Menyembunyikan asumsi dalam suatu komentar. Dengan cara men-

"tr,

i
F.

P.
+.s.

B

*tXpn.<*aurri{tutg 
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gucapkan kata korncntar, riiikuti kalSniar

cenclr:nrnq nrcngtr.lrlrrasi "krltlt k,'rnrettt;tr-

dianggap benirr.

yitrls clirrsunrsil<an. Subyek

il\.t s{r'}r.ln {;1ra as rrtlsi nya

I(ara l<unci: Llntllrlgltyir, mujurnya, tanpa pikir panjarrg, clengan baha-

grllnya, secllra scrllcsrt nya

li:rlirnar sesLrdahnr.e kara cli aras l'riasanr,a tidak rrl<an clipertanyakan lagi

oleh pe nrl-raca. Pil<iran kritis pc-rnb:ica sihtrk nlc Irgevalulsi untur]g atau

titl;rl<, tluiLtr atirLr tid:rk serncntara barval'r sac.lrrrtrrla menrrirna begitu

saja sug,esti t'aug tl i rananik;rrr nrelalui k:rlinrirr berikutny.a.

(,..rrrioh:

{Inturr.finTn 4tih rloprtt ruensikuti kelrts itti drn,tttn barqt sltesial,

Sayangruya tidnh btut_ydle lftrlt3 -yttrtg fftcnttt/1tt.trti Stuttirtgit-1trt lrrt'tt l?tdr-

kat 
_1,t177g 

ttprtt da/tnt penjtral,tn. Aneltnya lrtgi bnru.1,xfs pen.iua/ yang tidah

ruatt belajar dari kesalaharunya.

Contoh dalam satu copy utuh:

Seberulnya setiast owttg 7?2{t71,tptt rnunutitt,tsi dirinl,a senr/i;^i. Manusia

sangat kaprtbel tntiltle rnernotiunsi dirinl,a senct'iri. Otak, adalah alat yg

diberikan Allah se bagai "control prtnel" rnotiuasi -r$€otung.

Sayangnya, sebagian besar ordng tidak rtettgetrtltui hal ini. Mere ka tilak

p a h n tn b n grt i rn rt rt a ru e rugalt / t' "r' () it t?"o l p att c l "n y (t o {ix:' tttil? tc rru o tiu as i
me lakulzan hal-hal.g perlu dilakukan.

Lucunya, kita meny€?'dhkan "control panel" hita untuk dikendalikan olelt

ordng lain. Kota menyerahkannya ke motiuator, trainer, Atdlt kawan kita.

Sehingga motiuasi kita tergantung ?dda mereka.

Lebilt parabnya logi, kadangbala kita mernslt ituhh sdtu2n)/d cdrd.

262' ," .

'-1

.:!

d



ntemperftthankan motiuasi: ikut semirt,rr, ngobrol samrt kau,rtn. -senttntara

ufu fi rtda di dalnrn cliri kitrt tidah trrntartfrtatkrrrt s€('drd optintnl.

Paclahrrl acla c,tra tnztttle rnengelola rn*tiudsi yg lebih mttdalt. Lart yg

'tidab brrgantung padn pihak fuiin. Cara mtngatur daru mengrktla "control

. paruel" dahm diri bita sehingga kitrt dapat mangatur motiurtsi diri kitt

sendiri.

Jadi, masih :ililut Tnenurtr/,t belajar l{t.P? lhfuha/dia ar/alrrlt ntanturl

tmfit* ruarryrlola "coruirol 
Ttrtnel" dala*t diri kit,t?

Conroh Kombinasi

lJe rilirri corrierh cop.ytt,;'irirl? ulcngqrrnali,tu berbagrii poia i)re.srtposisi

L,instristili.

Setelah belafar Hvpnovr.ritins, sangllt lengk:rp jil<a kcrnudi:tn l<ir:r pel:i-

jari NLP. l(enapa? Karena sebagirrn besar peminrpu-r top clunia bclajar

hiLP. ir,"lakanya mereka rrrampu pengan-rhi or:rng lair-r secara lebih baik.

Kita bisa belajar NLP iervat bukLr atau lervat tr:aining tatap muka.

Namtrn sebagian besar orang ),ang bel;rjar lervat br-rkit, al<hirn,ira men-

),atlrrri b:rinva itu tidak cukup. Sel':aiknya. irertama belaja; dLrlu lervat

tatap muka baruiah kemudian nleilIperdalam dengan meneaah bukun-

ya.

Menariknya, semakin dalarn kita belaiar bagaimana mempengaruhi

o{ans lain, semakin terbuka keburuhan belaiar hiLP dalam diri kita.

Mari kita analisrs clp)/writirzg di atas.
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copy ri
Setelah beiaj ar {iy,na u' r' i ting,sa$}gat

lengkap iika l<emudian kita pelajari

NLP.

Kenapa? I(arena sebagiarr besar perni-

nrpin top dunia belajar NLII lvlakanv:r

nrereka nli1r-r1pu pct-reartrhi or;rng lair-r

secanl lebih baik.

I(ita bisa belajar I'{LP leu,;rt bukr-r atau

lcwat training tatap nruka.

Nanrun selragian besar oring yang

belajar len at buktr, akhirnya menyadari

bahwa itu tidak cukr"ip.

Sebaiknl,a, Pertama belajar dulu lewat

tatap muka barulah kemudian memper-

dalam dengan menelaah bukunya.

Menariknya, semakin dalam kita belajar

bagaimana mempengaruhi orang lain.

semakin terbuka kebutuhan belajar

NLP dalam diri kita.

Anatisis

Trrnporul Pattrn, Kara

Penunjr-rl< Waktu

. Di storti oii, sebab irkibat

Use of 'or', ytenggunaan

kata atau

Awarertess Predicate

Ordinal Numeral, angka

urutan

Commentary Adjectiue +

Causal Linguistic
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F'"b Lima: cerita itu (selalu) Menghipnotis

seorang ;:enghi ;rnotis vang hebar n,;irlr pLi mengh ipnotis penclenga*ya
melalr-ii ce ririr. l)enril<ian ptrla ytara lt1,pit,rt,t'ir.-hctrar, merck. .r:1,,pLr
menghipnotis pen'rbac:rnva melalui cerita.

Siapa yang riclak sul<il ceritat Sernr_ra orang menyuliili cerit:r. Cer-ita
memuasl<an irnajina.si pcnrlrac:rrrya. Me nlbarvu i:crnbaca hidup di r{Lrn_

ia r,ang berbcd:r. Menrbirar nrerel<a berasosiasi clengan tokoh tii i{;ilanr
cerita' Pari;r ai<lrirur':1, 1-:etitbaca aliaii rnirirri mcn:lrik l-rikrna6, *eir'ilnr-
i'ii penlbelaiaran, atttll tnetrirr-r tirr,l{:r.!..:ir: ti;1.rch r{alanr ctrira itLr. ltulrlli
sebabnl,3, cerita seial' nrenghipn*i i-r pi,r11!1;1s21i i,;1.

(,e'ita ai;:irr ,rtu-ricr-r i;ri.iji,asi ,rcriL.ll. ,ia;ir seseorang berir-,:rjir-rasi
nlei-eka :llrrrtl rl:engakrifl<an sisi kreaiii, si.si en:osionai dari pikiran dai,
nlellrnangkan pikiran kr-iris nrereka. I);rc{a i<orrciisi ini, konsrrnrrn akarr
lebih mLrdah untuk dib*juk dan mernbeli prodr,L A,,.lr.

cerita mengandllng gambaran emosional ya,g mudah diingar. Kita
mungkin mudah melupakan fakta dan ar-rgka, namlrn sulit bagi kita
melupakan cerira

Cerita Anda membantu pembaca memp ercayaiAnda. cerita lebih mu-
dah diingat dan meyakinkan dibandingka, ba'yak data.

Kita dapat menyisipkan fakta secara kontekstual di dalam cerita. Ide-
ide dalam cerita menlrusup begitu sala ke ri;riam pikira, pembaca ran_
pa sempat dikritisi oleh pikiran sadarnya. Tidak hanya cerita panjang.
cerita yangsangar pendek sejenis anekdot6 pun dengan mud ahnya
menyusupkan pesan-pesan rerrentu ke dalam pikiran kita. Anekdot
lebih mudah terhubung ke perasaan. Lebih persuasif daripada data dan

ffibuahceritasingkatdanlucuataumenarik,biasanyamengenai
orang penting atau rerke,al dan berdasarkan kejadian yang seben arnya
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argka. Seperri l<are Srevc Pinlier, u5a( nranusia lcbih rrtudah n-rengingat

anekdo r clari iratia sirrtistiii.

Ketilia berargrrn'rcntasi, oriultl ccnclerung 1le nggttuakatr cerita untuk

r,e'dr:ktrr-rg posisinyrr. lni brrl.:rrnltrh argutrrcn l<;qis' ltillllLltl efektif'

(,erita ,rengi.rrrltrkan orirng ulrruk rnenrikirlirrn ctltrtoh' btrk:rtr bLrkti"

Me rcl<a aklrrr 1",rcpiatlilian corlroh irtr srl-ragai al-gLlrltclttesi. i\ttral<a' ke-

tili. t.rget nrrrrkct rrreurililii suclur pandarrg \/r1tlq bcrbecl,r, gtrtlal<,lnlah

cerita. Cerita tic{ali l-rle r}\rer:urg l<e1';1[ltrtn llrnllr sl'seorilng, sehinqqafil-

te r kritis 1-reln[-rac--a ticlak rtkan tttclarryrtnltl':t'

It4iltop F.r-icl<s;;t, srror:111{ lcgqnr{;i ht'pnorhcratlist pr-rn kerap meng-

gunal<up ceritrr ur.ituli nre nghipnotis cl,.ttt ittcrttcrrl-ri klitrtnva. ('erira

*rembtrrrt filre i- kriris nrenjarli riclal< rlitiIk;ri'ena penclengal'nva rilel<s

rJ,rn trance. l\{ere}<a berpikir "ini k:rr-r hanl'a cerita. tidali perlu clikri-

tisi." Bilir cerita pemiliki keiniripan de ngan kt:hidllirrln klien (pernb-

aca; rarget market) dampaknya akar-r lebih lr-r,rr biasa. Hlpnotherutpist

mengistilahkannya d,engan isontorphic ntethapor. Apalagi bila kita

piawai menyisipkan berbagai sugesti di dalam cerita tersebut, maka ia

pun akan semakin Powerful.

Maka tentu saja, sebu ah copywritingyatig dibLurgkus dengan ceiita

pun sama. Kita akan lebih mudah mengingat produk yang dibungkus

dengan cerita dan dibumbui dengan anekdot' Sementara produk )'*ng

hanya menonjolkan data dan angka sangat mudah kita abaikan. cerita

selalu menarik dan rnudah ur-rtr-rk diir-rgat ken-rbali.

Bagaimana memanfaatkan cerita dalam copytariting? Di dalam NLP

ada yangnamanya Pattern of Metaphor(Pola Metafora).

Metafora adalah cara membicarakan sesuatu dengan iabaran lain'

Menyampaikan satu hal dengan hal lainnya. Metafora akan membuat

pembaca mengalami TDS (Tiansfuriuational search). Efeknya dia tidak
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mera?r {iisugesri, karena seolal'r maknan-vl clia yaltg menemul<an sendi-

ri, paclahal kita )iallg mengarahkan-

Contoh Metafora menggunakan garnl-rar:

Ini adalah iklan sepatu Nike. Kira-kira apa makna dari iklan ini

nlenurut Anda? 
..

Secara ringkas, ada tiga pola Metafora yang bisa kita manfaatkan.

Analogi

IVlengungkapkan satu hal dengan perumPamaanlkiasan. Biasanva

menggunakan kata: seperti, bagaikan,

Contoh:

ffrto bukunyaJ

Membeli buku ini ibarat memiliki seorang merutor bisruis 24 jam. Saat

Anda kebingungan drrugan situasi blsnis Anda, sdng mentor siap ditanya

kapan saja. Menarih bukan memiliki mentor lang siap meniawab segala

permasalaban bisnis Anda?
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54f,

(rnenvamakan buku dengan rr-,.,-,tng) 
/

Purrya lloya/ Oliur llod-r !-stiott seth*t /ttttt.lt;l 1;triyg1tatzi. .4lt rfu.y lorug

kulit,tfut di/ittc/ttttgi s{1771{t tlia Dijagain lti,ii"*i hena prtilrts d,tn terik

matahari. Bodygnard aku irui ga mrtngkin rthu prcm!

(Menyxpakan Royal Olive Bodv Lotion cle ngrtn/Jodygtard)

Bisnis itu seperti bertani. Ancla perltt rn€ndildt?t., Tnerdu)ltt, drtn ruenjaga

t{t txltrnan Anda s e b e lttm v??rrnan €ntryt {1.

Suplemen ini bagaibaw baju pelin**tg rl,tl*t !,ffttng. l)irr aknn ruelind-

trngi And.a dari berbag{ti serdngtn uiru.s di srkitar" Andn.

Pe rsonifikasi

Itlemperlakukan benda mati seperti niakiilui< iiiclup.

Contoh:

Seandainya wahtu bi.sa berbicAra, dia alean rnerugatakan ttntuk apa saja

dia d;pergunakaru.

Dengarkaru ltati Arcda berkata, apd lsel ),,it't, sebenrir-btnttrnld ingitz

Anda u.,ujudkan dalam hidup ini?

Bahkan temboh pun bisa mendengar teriakan kesulzsesan dari diri

Anda.

KutipanT

Menggunakan kutipan akan meningkatkan otoritas dari pesan Anda.

Membt+at pesan yangada dalam kutipan menjadi lebih mudah me-
7 Sebenarnya agak kurang tepat memasukkan kutipan dalam kategori metafora.

Namun untuk kepentingan kemudahan, saya tetap memasukkan kutipan dalam

kategori ini.
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,/
neFbLls pikiran kritis pernbacir. Kutil-rirn bisrr Anda ambil dari riset,

br-rku, toliol-r at:rr-l siapi.lpun.

Kata l<unci: ...berkatat..., ... mer-)gaturkan irahrva...

Contoh:

"fulanthrcaltaru rtnrtk buku itu berm,tr$nt bagi pukuru/san{au otutk flrut/e"

Perhari I<an Lredanr.ir:

"Dnhzut huhtt ITEAD ALOL/D clise butkrtn bahwa rnernltat'rrhart ,,initlt

b r t l< t t i t i i ft u' rt t a i {)tit t ba,qi p er lc et t t {;, r i ig', r i t o trt lc d rt,r l<"

' At;ru:

"llirt-i,, f; i'isrt ruenyebtnlean ltrtltu,tt ttttnthrtc,tl<rut ,t;t,tk bukrt iirt btriitit;r-
j,zitt bttgi pu'hembarug,ut otole anale"

Atau:

"Gnru saya berkata bahwa membacalean anab buhu itu berruanfrat bagi

perkembangdn otak anale"

At:rri:

"Temrtn baik saya berkata bahwa metmbacakan atsak buhu int berntan-

fro, bagi perhernbangan otak Aruak"

Semua kalimat di atas lebih menghipnoris dibandingkan kalimar a.wal

yg tanpa kutipan. Betul?

Contoh lain:

Karuanku berkata padahu: 'Jika mau sukses jualan online, kamu harus

belajar Hypnowriting"

{Xl.., .,:.",tt.,,?{;i"r, : )$)
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i
Gttrttlert berpesan: "Men_lntli kaya itu tttajit, hidup sar{rrhtna ittt pilihan"

Einstein berbata: "Cttkttp{ah dise{tut sebrtgai o?ltltg gila, rutrekrt yfinlg

ntettghtrupkan basil 1flrtg berbeda Wmt4n mengttlartg-ul,tng hal yang

sdmd.l' Bagaimana dengan kita? Apakah kita rnengu/anf-ulttttg cdrut prl-

rrtosi ydng sdmlt di sosmed dan hasilnya begiru-begitu saia? Suclah sdatnyd

kim ubab {'dr{t kit,x bubartl #Hyprioutriting #buku

Contoh Kornbinasi

Beril<ut sa-ya br-ratkan contoh komlrinasi meng*ltual<irn Patterrt {Meta-

phor.

Serirtgkali teman-tenxart )//ttlg ruelihnt jrtdu,al fulrt-, i'\rl-P rJi tinttline sd)//t

ruengeh.rlt: "I{ole di Banclung? Kapart cli kota sd-y111 [idprlrt cli sini? {iapan

di snna?"

Tbtiba saya teringat pesdn garu sdytt, "ilmu itu didrttangi, buka?x m€n-

datangi."

Menemukan gurtt itu seperti menemulean jodoh. Kehendak langit- I{ita

tidak bisa paksalean. Namurt kita bisa ile htiru"kart. Niatkrrn, dan lnngkah'

kan haki mendekati guru kita. Sehinga kaki Anda berkata: '\aksikan,

haki ini bergerak urutuk nzenuntun ilmu ydng bermanfant"

Berikut analisisnya:

,, copy

, iadw)t kelas NLP di timeline sdyd m€nge' '

; lah: "Kok di Bandung? I{aPan di kota 
i

i-

, saya? Kapan di sini? I{apan di sana?" I

Analisis

Pola Distortion, memba-

ca pikiran

t, Tetiba saya teringat pesdn guru sa)/d,

, "ilmu ita didatangi, bukan mendatangi."
r Kutipan



Menururtl<nn surul()
jodoh.

itu seperti ntrnemukan
Analogi

Kehenda& langit. Kira tidah bisa pak-
saban, Namun him bisa ikhtiarkan.
Niatlearu,. dan larugkahkan kaki mendeka-
ti guru kita. Srhingd baki Anda berba-
ta: "srtksikan, kaki ini bergernk wnutk
nterttt rttttru i lrnu y{tng brrrnanfaa t".

Personifikasi

ry{qp+qt*aetl{i&* 1271
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Bab Satu: Unleasfriqg{The Writer in You!

a,ya meyakini, scti;rp orirng pada dasartrt'a acialah penrrlis. Kita

bcgitu lihai menr-rlis bd'Lraeai Pesan cli strts, rvhartsapp, twitter

clan status firccbook kita bukan? Hirnya sairi, iida pe nr-rlis yang

terlatiI dan b,tn1,ak yartg tidak terlatih. Mcrel<a ]'rll'lg terlatiI mel'rr-rlis

acialah rnerel<u \,11r'rg meluilngk:rtr wal<tu untltk mclatih kctrttrttrpttatr

ini. Nzle rel<u iLrga ritlrk ragil nrer-rcari clan tncur{a;rrrtl<an tltltprltt brllil<

dirri tul isallnl,a k,:nr u d i:rn nrem perbaiki clan mcnvent plll'ttakatr n va.

Proses i11i clilarihnva l,cr ulrrng kali, br,rl<an tlal,tm wal<tu sehari atati dLtrl

hari. Namur-r d,rl,rrl ircrtahLrr"r-tahtrt-t, sehinegir ke ntrrmPtltltt ure ntriisir-

).u scrnakin rcla.sah dan scnraltin trii:inr.'lr-rlisrttr 1''.1ttg baik birlirrnlel't

hasil ttrlisan sckaii iadi, ruiisan yiurg baik adalah ha.sil revisi bcrulang.

Hasil latihan nren,-lalarn bertahun-tahurr. Thnpa kotnitn-rert Lre rl:rtiit,

langarr har,rp, l<ita dir;rat rnenglrasilkan ttrlisan yang baik. Pertirttr''aartll-

l,a, siapkah Ancle herkorlitmett r.tntttk melatihnya?

Menr-rlis adalah sebtralr skill. Secara umum, ada empat level pet]glla-

saan skill.

Pertatr-ia, {iuLonsri,,, {,,r:or,,p$(il{-e- -[ici:ik srrdat bahrva kira tirlak lititn-

peten.

Kedua. Coruscious Incotnp€t(itc€ - Sadar bahrva kita tidak komperen.

Ketiqa. Corcsr:iorr.; (.-r;ntDetenc€ - Konrpeten, namus masih perlu berpiliir"

sa;1t lrcl:lku ka ii ir t'rr.

Keempat, {Jnconsciou Corupetence - Kompeten tanpa perlu berpikir

saat melakukannya.

Apa perbedaan alltara seorang fi]aster kungfu dengan seorang pemtrla

yang baru beiajar kungfu? Sangat nyata. Seor-ang rlaster sangat nlen-
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Pudsai 
kcteranrpilanttva' sehingga ia c{apar rnelakr,rkan sebuah gerakan

j urtrs tan Pa rrtern ilii rkalt nva. Berl"rctla dcngarr srorllng p-rcgr rrlrr, nrerek.
masitrr h:rnis bekcrja keras nrengingar*ir.rgat ge rakirn jurlrs yarjg tliha-
falnya. Ya, seriap orrlns mengLrasai scbrrah keterarnpilan cli level vang
berbeda-beda.

h,rnpirt lo'el petrgllesaan skill ini sansar rerl<ait r{engan korrsep per-
guasaan sliillnya i-{Lrl-:,crt I)reviirs. L}r*,firs aclalah scorrlng peneliti dari
Universitas Califirrlri;r yang pacla rrrhLrr-r I980 nrengajul<an sebrralr

I<onsep relllatlg penqLrrlsit:rn I<ctrranrpilarr. I\'{enurLlt Dreyius, rirla lirrra
level pen gLlrls:-1a n sc:seo r-;1 ng rcrl-r atl lp stl-, rr lh l<ca lr i i a n :

Pertanrrr, ler.'cl A/oliri' (prnrLrla). Ili 1c,,.,:l ini, scor.;lng piralttisi al<arr

rnengil<Lrti rekrril<-tel<nik .yang nre rcl<.r ktrasai secar.:i l<al<rr. lr.4e rel<:l nra_

sih lrarrrs l-rcrpikir rrr:rLrl< nre ngcli-,.:l.'ri:ii !<cte ram;rilanny:r dengrirr brili.

Keclua, let,el {.'ontpatrttt {n-ranrprr). Di lcr.cl ini, seorang prakrisi rntrlai
memahanri l<ontc'l<s, kapatr sebriah reiirrik efekri{rdilakLrkan dan kapan
sebuah tek*il< tidai< eieirrif dilakuka*. Mereka secara sadar mampu
menganalisis teknik yang mereka sunakan. 

"l

Keiiqa, level Pro-ficicnr (cakap). Ili leyel ir-ri. seorarrs pr.;rkr;_i rr-:rilri :r.:r:-
rnahan.ri prinsin-prinsip (l<aidah) cli b*lik teknil-; \'ang mcicliri gulrri.-irn.
Sehingga rnereka lebili fieksibel <ialan-r rrenggllnakan tekp ik-reknik
yang mereka kuasai.

Keernpat, le.,.el Expu"i i,rirli). Lli l*.ei
rerbentul<. fulere ka m,.rlrii i:rcrruahanri

keterampilan rnerek;r.

irtr, inruisi seor:rnu praietlsi rnr.rL-ri

i-,t>I r-1'r<.ri;r,\.r1 n g terli;rir cl engan

Kelima, level Master.Inilah level tertinggi. Level ketika intuisi seorang
praktisi sudah sangar tajam. sehingga mereka mampu mengeksekusi
skill-nva ranpa harus berpikir. Mereka sudah masuk dalam tahap un-
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Lirna level cli atas ac{a dalam penguasaan keteranrpilan apaPlln: Illr:nl*-

sak, beretlallg, mengenclarai motor, beladiri, iuga me trttlis.

Scsdorang yang menguasai keterarnpilan menulis c{i lcvcl not,ice tentu

berbeda dengan rnerekar yang di level proficient Di lei,el nouice, mereka

rnungkin rnasih berpil<ir keras saat r]renuangkan ide-idc dalam tulisan.

IJer[reda dengan mereka yzurg c{i level profrient, me rel<a strdatr let-rih

mahir saat menuangkan icie dalam sebuah tulisan.

Untuk mencapai level rertinggi sebLrah keahlian tetltLl saja meml-ru-

rulrkairr rr)orivasi clan r,rsaha. Kit:r lrerlu melal<r-ikttn dcl.iberate Drrtcticet ,

latihan yang rererlc'ana dan tt'ratlrr r-rntuk mcllcitpai keahlian di bidane

apapun. Pertanyaannya, di level n'ranakah kete rirt-l-tpilan metrulis Anda

saar ini? Lalu, bagaimana rencana Anda untuk rneningkatkan level

keahlian Anda ini?

I Deliberate Practice adalah konsep yang dikenalkan oleh Anders Ericsson. Pembeda

antara seorang praktisi yang expert dengan praktisi yang biasa-biasa saja-
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Sib Dua: Unlockirg YourCreative LJnconscious

fuIenulis adalah kegiatan krearif, dan pad:i dasarnya setiap orang itu

kreatif. Setiap orang memiliki potensi l<reatif yang terpendarn di c{alam

dirinya.'1ugas kita adalah mempercavainya sehingga ia mau keh-rar c{ar-r

menjelma menjadi karya nyata. Bagaimana caranya? Biarkan ia men-

jelma menj:idi tindakan tanpa mengkritisinya. Mulailah menulis, drui

apapun hasilnya, akr-ri dan terimalah sebagai karya terl:aik Anda, saar

ini. Yakini prula, bila semakin sering Anda rr-relatihnya, kualitas tulisan

Anda sernakir.r baik dan semakin baik. Berikut 12 saran yang dapat

Anda gutrakan lrntuk membebasl<at'r Crentiue Urtrcnst'ioezs Ancl:r.

Keyakinan apa yang menghambat Anda untuk menulis?

Banyak orang menganggap bahwa menr-rlis itrr mernerlukan bakar.

Saat kita menghasilkan tulisan dan hasilnva buruk, kita langsr-rng

menyimpr.rlkan bahwa kita tidak berbakat. Padahal tulisan .l,ang bagus

adalah sebuah proses. Proses belajar dan praktik yang tidak berhenti.

Kemauan menjalani proses inilah yang membedakan anrara penulis

yang bagus dengan selainnya. Penulis yang bagr-rs dan produl<tif tidak

berhenti ketika karyanya buruk. Mereka tetap menulis, karena kar1.2

yang buruk adalah jembatan menuju karyayang bagus. Kawan saya

mengatakan, menulis itu keterampilan tangan. Semakin sering kita

mengetik, semakin ahli kita dalam menulis.

Kumpulkan ide

Ide itu berlimpah. Anda bisa menemukannya setiap waktu. Bila Anda

ingin menjadi seorang hypnowriterhandal, saran saya milikilah sebuah

buku catatan kecil yang bisa Anda gunakan untuk mencarar ide-ide

yangmelintas. Catatlah ide dari fenomena di sekitar kita. Ide itu ibarat

r.g lyyv4a. p z12z1i{".|u* *< 1 27 7



binatang liar, dia akan lepas bila kita Edrf. mengikatnya - dan satu-sat-I
Llnyir jalar-r trn ruk rl engiliatnya adalah dengarr tnen u l isliatt nva-

Mulai dari Akhir

Apa tujuan Anda menulis? Apakah menginforrnasikan sesuatu? Mem-

bujuk? Berargumentasi? Atau apa?'hnpa tujuan ),ang jelas, kita akan

kesulitan mengembangkan gagasan dan menuangkan gagasarl ke dalam

tulisan. Tetapkan tujuan ),ang ielas, lalu buatlah kerangka gagasan

untuk menyokong tr-rjuan tersebut.

"hnpa tujuan akhir irang jelas kita akan terombar-rg iimbing saat mentl-

iiskan copywriting.'Iujuan memberikan arah. Seh ir-rgsa tr-rlisan Ar-rda

satu padu utuh mengarah ke ,r.rir.rr,, yang sarna. Harus jelas tujuannya.

Apa tujuan tulisanAnda?

Apakah untrrk meningkatkan dwar€n€ss terhadap produk Anda? Men-

genalkan produk a.au brand Anda? Mengedukasi calon konsumen

tentang produk Anda?

Apakah untuk meningkatkan €n?gagem€nt fallower Anda? Membentuk

interaksi dan relasi dengan calon konsumen Anda?

Apakah untuk meningkatkan conuersion pembelian produk Anda?

Mengarahkan calon konsumen untuk membeli?

Agar tujuan-tujuan itu tercapai, apa yang perlu pembaca Anda keta-

hui, pikirkan, rasakan, dan lakukan?

Maka, sebelum menulis, pikirkan terlebih dulu apa yangAnda ingink-

an terjadi setelah pembaca membaca tulisan Anda.

Setelah membaca tulisansaya, pembaca akan:

o Mengetahui apa?

27 8 i r* 
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r 1 Memikirkan apa?I
. Merasakan apa?

. Melakukan apa?

Pikirkan keernpat hal ini sebelum Andii n-rembuat tr,rlisan Anda.

Buat kerangka gagasan

Kerangka, entah dalarn bentuk cor.lt-coret rnilupun mirtclvtttp ffrcn1LL-

dahkarr kita untuk rnenyusun sebuah tulisan. Minimal kita pttnya ac-

Llan Lrntuk nrengembangkan tulisan kita. Mulailah dengan n-renr:liskatr

gagasan Llr-:lrla, kemudian kembangkan menjadi 3-4 sub gagasan. Bila

kita perlr-i menulis ,-yang lebih banyak, kernb;iugl<an lrrgi masins-masins

sub gagasar-r menjadi3-4 sub sr-rb gagasan lzrei. Setelah itu barLrlah buat

tulisan n-rengil<uti kerangka gagasan yang sudah ada.

Tulislah tanpa hambatan

Bagaimana jika mentok? Tuliskan apapun yangmelintas di pikiran

Anda. Tulis apapun yangterpikir, jangan berhenti. Bagaimana bila

stuck? Tuliskan apapun yang terlintas dalam benak. Misal saat stuck,

Anda berpikir: "waduh, nulis apa lagi ya?" maka tulislah: wadi:h, nulis

apa lagi ya? Tirliskan apapun yang melintas dalam pikiran kita, karena

pikiran kita tidak pernah berhenti berpikir. Pikiran kita mengembara

ke segala arah, tuliskan saja. Sampai nanti pada akhirnya Anda bisa

kembali ke jalur sesuai kerangka yangAnda buat.

Tulis dulu, edit belakangan

Menulis adalah pekerjaan kreatif, Sementara mengedit adalah peker-

jaan logis-kritis. Saat Anda tergoda untuk mengedit, pikiran kreatif

Anda akan terhambat. Maka, tulis saja terus sampai Anda menghasil-
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kan tulisan yang banyak. Jangan ,.p.ii, untuk nrengedit saat menttlis'

lbnang saja, Anda bisa mrngctlifill'a nanti. stephen Kil'ls n:cnsatakrrn

,,Tlte DELETE ket is cn Your machine for a gootl rfftso|\"- tontbol DE-

1-ETI1 pada kompr-rter ittr ada karena suatu alasai't.

Tidak ada tulisan yang bagus sekali jadi

Banyak orang menyangka, tulisan vang bagus itu hasil me nulis sel<ali

jacli. Sayangnya ticlak. Seahli apapun seseolang, perltr dr-ra kali tahap

nrenulis. Pertama, rahap kreatif clirnana dia me ntrlis apaptln vang

terprikir. Keclua, tahap kritis dirnana dia men]bacrt clan menata r-rlang

tulisarrnya. Yap, sebr-tah tttlisan menjadi bagr'rs setelah mengalarni

pengeditar-r beberapa kali. Tidak ada tulisar] yanq basus tiltlPil diedit

sebelumnf il.

Buat komitmen harian untuk berlatih menulis

Modatr urama unruk menulis adalah meluangkan rvaktu dan kunci dari

meluangkan waktu adalah berkata TIDAK. Berkata "tidak" terhadap

seriap aktivitas ,vang menghambat Anda meluangkan waktu untuk

menulis. Kevin Ashton mengutip seorang inventor mengatakan "sdl'f4o'

NO has more creatiue power than ideas, insights and talents cornbined" -
mengatakan TIDAK mengandung kekuatan kreatif lebih besar daripa-

da kombinasi ide, wawasan dan bakat'

Tirlislah di tempat dan waktu yang sama

Lingkungan di sekitar kita mempengaruhi mood kita. Mood kita mern-

pengaruhi kemampuan kita. Membiasakan menulis pada waktu dan

rempar yangsama akan memProgram diri kita untuk mengaktifkan

"sang penulis" dalam diri kita.
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Mul$ kuota minimal

Seringkali kira rnemulai kebiasaan dengan cara lrang menyulitkan

&ita. Kita ingin langsung bisa menghasilkan 3 tulisan per hari, atau

berkomitrnen menulis I jam di pagi hari, at:ru komitmen-komitmen

"sulit" lainnya. Masalahnya, kita belr-rrn terlatih. Hari ini kita bisa

lrlenrenllhi komitrlen kita, besok? Belum tenttt. Saat kita gagal nlen-

jalankan kornitmen, n-mnclrllah rasa bersalah. l.alr"r kita rnelabeli cliri

kita sebagai oranu yang tidak berlrak:rt meuulis. Bahaya bukan? \'ap,

:1pa yang saya tr-rliskan menlang contoh ekstrim, namun sering ter-

jadi di dr-rniu nyrlt:r. Jadi, alih-alih memL,ttat komitmen yang "sulit"

mengapa kita tidak rnemr-rlai dengan komitmen yang mudah sehinsga

potensi kegagalannya mendekati nol? Kita bisa mulai dengan mentrlis

10 menit per hari misalnya. l,akr"rkan di jam dan tempat yang sama.

Seiring berjalannya rvaktu, tingkatkan menjadi 15 menit, 25 menit

sampai nanti akhirnya Anda akan bisa meuulis 1 jr,l, P.t hari. Mu-

lailah dengan kebiasaan kecil, dan pertahankan sehingga kebiasaan itu

membesar.

Sering melakukan, nanti akan ahli

Agar bisa rnenulis tanpa mikir bagairnana? Banyak membaca dan ban-

yak menulis. Menulislah setiap hari, nanti lama kelamaan jadi otoma-

tis.Para ahli adalah mereka yangahli mengatasi kebosanan, demikian

kata guru saya. Bila Anda ingin menguasai sebuah keahlian, lakukan-

lah berulang-ulang. Membosankan memang, namun itulah kunci

menuju keahlian. Bila Anda berhenti, maka jalan menuju keahlian

pun akan terhenti.

Minta Umpan Balik dari Orang Lain

Sesekali mintalah pendapat dari orang lain mengenai tulisan Anda.
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I
Apa yang sudah bagus, apa yang pu.H diperbaiki. Tanpa umPan balik,

kita bisa jadi masuk dalam delusi, merasa tulisan kita bagus padahal

ddak sebagus yang kita baya"gF". Mendapat umPan balik (atau

bahkan kritik) memang tidak **rry.t rngkan, namun di sanalah per-

tumbuhan terjadi. Sehingga hasil karya kita semakin baik dan semakin

baik dari hari deml hari-
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S;b Tiga: Menyempurnakan Tulisan Anda

Kita mengin*at sebagian pesan, dan melupakan se'bagian lainnya' Kita

-rnengingat sebagian nirsihat dan melupakan set-ragian lainnya. Kita

. mengingat sebagian iklan, dan melupakan sebagian lainnya. Apa yang

membedakan di antara keduanya? Jawabannya sederhana, jika Pesan

itu cukup menarik maka kita akan mengingatnya' ]ika pesan itu unik

rnaka kita pun akan rnengingatnya'

Kita munskin clapat mengambil pelajaran dari buku yang dibirat olel-r

Chip & Dan Heath. chip Heath seorallg profesor di Stanford univer-

siry. semenrara Dan Heath adalah seorarlg editor senior di Thinkrvell

sekaligus adik dari Chip Heath. Dua orang ini menyatukan keahliarr

masing-masing dan mempelajari pesan-Pesan seperti apakah yang

melekat kuat di benak manusia. Mereka melakukan lebih dari 40 eks-

perimen dengan lebih dari 1 .7AA peserta dan akhirnya menyimpulkan

enam prinsip yang dapat membuat sebuah Pesan ,,r., grgrsan melekat

kuat dalam benak seseorang. Mereka merangkainya dalam sebuah

akronim SUCCESs

1. simple (sederhana). ,Pesan yang Anda buat haruslah

sederhana. Tidak sampai menbuat kening pembaca

berkerut. Pesan yang terlalu njelimet akan membuat-

nya susah untuk diingat. Kunci: pendek, ielas, tu the

point, rules of three, gunakan analogi untuk menjelas-

kan konseP Yang rumit'

2. Unexpected (tak terduga). Sebuah pernyataan yang

tak terduga arau bahkan kontroversial akan lebih mu-

dah diingat daripada yang terlalu mainstream. Langgar

pola yangada. Cerita tidak selesai'

i. Concrete (kongkrit). Kongkrit artinya dapat diin-

derai. Dapat didengar dan dibayangkan. Saat Anda
rHgPnctrti{imyl' |283



memaparkan manfaat proaydRnda, pastikiln se',ry"-
ta" mtrrrgl<in schingg, l.onir*r.rrn Anda seakan-;rkarr

sampai mamp, melihat, mendengar, da. merasakann-

ya sendiri.

4. credible (layak dipercaya). Apa buktirya bahwa .ianji
Anda dapat dipercava?'lestirnoni, garansi, dan en-

dorse ment clari pakar n-ru'gki. dapat Anda gunakan

untllk meningkatkirn kepercayaarr konsunrerl Anda.
"fu,jukka, krede,sial. Detail mendorong kredibilitas.

Bukti, restimoni

5. Emotional (emosional). Gunakan pula kata-kata

yang rnembangkitkan emosi, seperti: bahagia, senang,

gembira, penasaran dll. Kata-kata ini akan memban-

gkitkan emosi dari konsumen A,da dan memudahkan

mereka membeli dari Anda. AMBAK. Kepentingan

diri. Memba,gkirkan emosi. Membangkitkan afiliasi

kelompok/identitas. Teknik 3 \fHy.
6- stories (berupa cerita). orang-orang menyukai cerita.

Apa cerita dari produk Anda atau dari diri Anda yang
membuar orang suka, yakin, dan mau mernbeli pro-
duk Anda?

Tentu saja, Anda tidak perlu merangkai keenamnya. Cukup dua atau

tiga unsur di atas saja Anda gunakan dalarn merancang konten iklan
Anda.

Maka, perhatikan hal-hal berikut:

Bagaimana Membuat Pembaca Tetap Membaca Tulisan
Anda?

Pertama, beri alasan kenapa mereka harus membaca apa yangAnda
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rulis*Plrsis seperti judul dari sub bab ini: Bagaimana Menrbuat pemb-

aca Tetap N{e nrbaca 
-lirlisan 

Anda? Judul seperti ini me ljelaskan alas,rrr

mt:ngapa pernbaca perlu membaca rulisan ini.

Kedua, tuliskar-r c{rrr i sudut pandang yang be rlreda. orang rlenyukai
' variasi. Kita dapar menuliskan dua cerita yang sama dengan perspek_

tiFvang berbeda. (Jaranya? Jemukan salah saru Llnsur yang meparik
unruk dieksplorasi lebih dalan'r. Misaln,va, kisah perampok yang

dieebuki nt2lss;l meniadi n-renarik setelalr kita rnengetahui bahrva ora*g
yang dirampok adalah cucu dari jenderal KopassLrs. Se hipgga kenrl-
dian beredarlah be rit:l: "Perampok bernasib sial, cuclr jenderal Kopas-
sus dirampok malah nrereka yang habis di ialanar-r" - Jika kita hapva
rnenr-rliskan: "Perampok c{igebuki massA" maka berita itu me.izicli ridak
menarik. "Ierlalu biasa.

Ketiga, memberi solusi atau manfaat. orang mengrrargai orang lais
yang berbagi manfaat. Bila tulisan kita mengandun$ manfaat atau
solusi dari masalah yang dihadapi banyak orang, maka orang akan rnau
membacanya. Bukan hanya iru, mereka pun akan sukarela menyebar-
luaskannya.

Tirlislah dengan Baik dan Benar

Tirlisan Anda Mencerminkan siapa Anda. Maka, cara penulisan men-
jadi penting.supaya tulisan kita terbaca. Bagaimana mungkin kita mau
mempengaruhi orang lewat tulisan jika kita tidak memperhatikan cara
penulisan kita?

Tulisan "typo" atau menggunakan singkatan yang "asing,, akan menga-
ktifkan pikiran kritis dari pembaca.

Coba baca tulisan ini:

:; i 16i 
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I

onlint' " HYPnowriting' batch #2

sdah iintrr ku*tax' Akhirx Promo

#3. Ir{mg, kl toPikx ttg bgu jualan

T
d

I
E
a
a

I
I
q

1Hfr, blom sPt dPromosikn' kursus

yg dipandu o/ Mas l)arrnawan Aii

clifokuskan ke pndaftaran to batch

lwt tulisan, slalu sj cPt h-rdesx'

Apa kesannYa? Kalau

" llypnowritin{', kok

saya kesalllrya: Malas' Tidak nlatt ttsaha' Katarrya

tu I i s:rtr t'rYalregitu?

Sederhanakanl

. Buatlah tulisan Ancla seseclerhana Inllngkin sehirrega

mudah diPaharni'

.Satugagasan,sirtukalirrrat.Hirrdarilebihda.r.isatr-r

gagasan dalam satu kalimat'

. Gunakan kata-kata yang sederhana' Hindari penggu-

naarl istilah Yangsulit dipahami'

. Batasi 7-8 kar:- Per kalimat'

. Menulislah seperti Anda sedang berbicara'

o Hindari pengutangan kata yang tidak perlu'

. Perhatikan tand'a baca dan besar kecil huruf'

oHindarikata-kataalaydansingkatan-singkatanyang

tidak dikenal'

Percantik Tulisan Anda

Tidak ada tulisan yang hebat, hanya ada tulisan ulang yanghebat' E'B'

\X/hite.

. Satu rahasia apar otafig mau membaca tulisan Anda

sampai selesai Ciptakan iudul yang hidup dan mem-

buat penasaran.

o Paragraf Pendek
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/
f Analogi.

. Kutipan.

. Bullet

. Bahasa visual

o Kesaksian yang spesifik "buku ini bagus" melainkan
"buku i.i membantu saya mencapai omset 5 milyar
per rahun"

' Mulai dari masalah mereka, geser ke solusi yang Anda
tawarkan

o Baca dengan suara keras

'Periksa Kembali Tirlisan Anda

Tidak ada salahnya memeriksa kembali hasil rulisan Anda. Bacalah
dengan lantang hasil tulisan Anda, kemudian guna[<an ceklis berikur
ini:

. Clear - apakah jelas?

o Concise - apakah ringkas?

. Compelling - apakah menarik? i

. Credible - apakah bisa dipe rcaya?

Bila ada unsur yangbelum terpenuhi, tambahkan. Bila semua sudah
teqpenuhi, barulah Anda posting.

rt{yy*trxutifhrg. 
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erapa pola yang kita pelajari? cyk'up banyak bukiin? l.al-r

bagaimaira kita menggu&akannr,;r? Bagainrana cAra kita mer-

angkainya? Sebagai awalan, Anda bisa terapkan lanekah-lang-

kah berikut:

Langkah #1: Tentukan tujuan tulisan.

Berbeda trijuan, berbeda ttrlisanr-r-va. Apa ttrjuan dari copvn'riting

Ancla? Apakah konten,yangAnda tuliskar-r berkateeor-i Cl, (l?' atart

C3?

Langkah #ZtTentukan inti dari pesan yang ingin furda sarnpaikan.

Apa inti pesan yang ingin Anda sampaikan? Tulisknn itrti Pesan vtlug

ilgin Anda sampaikan dalam satu kalimat ringkas. lnti Pesan ini nan-

tilrya akan Anda kembangkan sesuai kebutuhan Anda.

Langkah #3: Poles dengan berbagai pola dan jurus untuk menem-

bus filter kritis pembaca.

Pemicu bawah sadar aPayangakan Anda gunakan? Formula copywrit'

ing apayang akan Anda pakai? Pola bahasa hipnotik apa yang akan

Anda gunakan? Inti dari langkah ketiga ini adalah agar tulisan Anda

tidak terlalu kelihatan jualan sehingga ide yang Anda barva bisa masuk

ke dalam pikiran pembaca perlahan-lahan.

Hypruowriting adalah keahlian yang akan muncul bila kita mau mel-

atihnya. Tidak ada keahlian yang muncul tanPa pengulangan dan

latihan yang teratur. Lalu, bagaimana melatihnya? Luangkan waktu

minimal I 5 menit per hari unruk melatih 1-3 pola. Hasilkan satu

tulisan yang mewakili pola-pola tersebut.

Anggap buku ini sebagai kamus atau ensiklopedia teknik. Pilih 1-2

teknik yangAnda sukai lalu berlatihlah sampai mahir. Jangan bernafsu
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unrrf langsung me ,erapkan semu anya.lbarat berlatih jurus. Kami
sediakan beragam jurus, pilih yang Anda suka tidak peilu gunakan
semuanya. Latih, uji di lapangan, dapatkan Llmpan balik. Sesuaikan.

- Temukan jurus Anda sendiri.

' Kevin Ashton dala*i bukun,a How to Fly A Horsemengarakan,,begin-

nirug is hard, but corttiruuing is harder" - memlrlai memang sr_rlit, namlln
melanjr:tkan (baca: nre rnpertahankan zlpa yang sr-rr{ah dimulai) jaLrh

lebrih sulit. Selanjtrtnt'a dia nre ngatak an: "7lte only turty to be proclttctittt
is to prodnce rult*t thr prodtttt is bad. Bad is the path tu good', * bila kita
tempatlcan dalam ko*teks menulis, satu-satunya cara agar rnenjacli
produktif adaiah tetap nrenulis ketika tulisan yang kita hasilkal jelek.

Jeiek adal:rh jal:rn nrenr-rju bagus.

Thk heran bila srephe* King menghasirkan B0 buku,
menulis 20c0 kara per hari. Bagaimana dengan kira?

kita tuliskan seriap hari? Apakah kita berhenti ketika
Atau rerap menulis sampai waktu menjemput kita?

ia berkomirmen

Berapa kata yang

tulisan kita.ielek?

s{Hfa{era$qi#} vr6 | 29 1



,*

29 2 i { r $,a1gffiar rqo+ei*ri*?ff



*

E

&

il

E

E

E

LAMPIRAN

ff ,.,6p*atrar:ai{,{ *g | 29 3



J:

Sejarah Hgpnosis

sal nrula hypnosis dap,at ditelusuri dari metode Magnetisme

yang diperkenalkan ohh Franz Anton Mesmer. Metode yang

ernudian dikenal dengan istilah Mesmerisme ini diakui

sebasai kakek buyut dari rneto de ltypnosis saat ini. Istilah ltypnosis

sendiri dikenaikan oleh dr Janres Braid. Diambil dari kata hypnos

yalng berarti "tidur". Jan'res Braid pada saat itu menganggap orang yang

dalarn kondisi hjtpnosis itu tertidnr sarafnva. Inilah asal mulanya para

hyprtotist menggllnakan kata ",4.nda semakin mengantuk" dan "tidur"

clalanr proses induksi hypnosis.

Di belakang hari, James Braid menyadari kesalahan istilah yang dib-

Lrarnya. Dia pada akhirnya men\radari bahwa kondisi yang terjadi

bukanlah tidur melainkan kondisi fokus pada satu hal. Dia berusaha

menggantinya dengan istilah "monoideaism." Namun sayang, istilah

hypnosis sudah terlanjur terkenal ke seluruh peniuru dunia. Usaha

mengganti istilah " hypruosis" menjadi "monodeaism" menjadi sia-sia.

Kemudian, metode hypnosis ini dikenal luas di kalangan dokter dan

psikotera pis. Hypnosis membantu mereka dalam banyak hal: anastesi,

relaksasi, mengelola emosi pasien dsb. Namun, hypnosis yangdiprak-

tikkan saat itu masih sangat berkesan formal dan prosedural. Sampai

kemudian muncullah Milton Erickson.

Di tangan Milton Erickson , hypnosis menjadi sangat informal dan

seperri obrolan biasa (conuersationat). Bahkan, hypnosis yangdilakukan

olehnya sangat terselubung dan samar (couert). Klien Erickon seringka-

li tidak menyadari bahwa mereka sedang "dihipnotis" olehnya. Inilah

yang membuat dua modellerl: Richard Bandler dan John Grinder

I Bandler dan Grinder menyebut diri mereka sebagai modeller- orang yang memodel

keahlian orang lain. Belakangan mereka menyebut keahlian memodel ini dengan

istilah Neuro- Linguistic Programming.
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tertarik prituk meng-crack keahlian Milton Erickson. Hasilnya, mun-
l.v

cullah sebuah model linguistik yang dikenal"dengan Hypnotic Language

Pattern (Pola Bahasa Hipnotik). Serangkaian pola bahasa yang mem-

berikan e{ek trancr kepada pendengar atau pembacanya.

*li{pmomriifimy, |1295



Tips Membqat Copywriting

1 . ttapkan de ngan f elas tuju an toPywriting Anc{a. Untuk

siapa copy it"ti dittrlis? Hasil akhir apa vang Anclrt hara-

pkan?

2. Laklrkan riset. Ketahui setiap aspek produk, l<eutrikan,

fittrr-fitur khusr-rs, c{an maniaat t,ang dapat clir,.rrvarii;.tn

kepada calou konsttnren.

3. Kenali targe t ntrrt'ke r Anda. Apa masalah rne re kaa

Apa harapilll nlei'elia? IJagriitnan:r procL-rk Ancla clapat

metnbantu rnereka?

4. Irokus pacla manf:urt., bLrkrr.n fittrr. Senttrh sisi e rnosic-in-

al rnereka, bttkan hanva sisi intelektr-ralnva.

5. Pahami karakte r produk Anda. Lebih cocok InenYam-

paikan pesanllya dengan tulisiur atau gantbar? Copy

yang panjang atav czp)t yang pendek?

6. Pelajari produk pesaing. Kenali kelemahan dan kekua-

tan mereka. Temukan cara yang tepat untuk menun-

jukkan keunggulan produk kita dibandingkan dengan

mereka. Beri alasan kenapa mereka harus membeii

dari Anda.

7. Pelajari copyuriting dari produk yang serupa dengan

kita. Temukan ide-ide kreatif untuk membuat copl-

writing yang lebih menarik.

8. Tingkatkan kredibilitas produk Anda dengan menam-

bahkan detail dan spesifikasi.

9. Temukan kata, kalimat atau frasa yang memicu sisi

emosional calon konsumen Anda.

1 0.Gunakan kalim at yangsingkat, padat, jelas.
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Menyrtbah Teman 
-ltrtarget di Facebook

Ada dua cara untuk n:enrrnrbah teman tertarget cli Akun Personal

facebook kita.

'Pertama, cara manual.

Kedua, pakai mesinisoftrvare.

Kita alian bahas cara Lrertarna sai;r. C:rranya sebagai bcr-il<Lrt"

1. Tentukan siapa rarget pasar kita.

2. Cari tempat mereka berkumpr-rl. I):rlarl korrte [<s FB,

cari grr-rp atatr FP ,yang aktif. Pastikan topil< baha-

sannya sesuai dengan minat target nrarkcr kita. Misal

iualan br-rku edukatif untuk anak, cari gnrp/FB 1.g

bahas parenting, home schooling, home education dll.

Kalau jualan kosmetik? Cari FP atau grlrp ).,ang bahas

tentang fashion, kecantikan, tips perawatan dsb.

3. Perhatikan orang-orang yang aktif rnemberikan

komen. Add mereka selagi mereka aktif (sesaat setelah

mereka komen misalnya).

4. Biasanya mereka akan approve jika profil/stattrs kita

sesuai minat mereka (saran saya, wallpaper dan foto

profilnya jangan foto produk)

1. Maksimal a.iukan 50 pertemanan setiap hari. Supaya

kita tidak dianggap nyepam. Kalau konsisten, misaln-

yayangapprove request kita 20 orang, dalam sebulan

kita bisa dapat tambahan 600 teman.

6. Segera sapa setelah mereka mengapproye perremanan.

dengan nge-like, komen, atau share status mereka.

7. Jangan buru-buru jualan. Bangun interaksi dulu. Buat
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mereka tahu, suka, da A'n percalfr dengan kira.Caran-

ya dengan menuliskan starus-sratlls yang hrrkualims

misalnya.

8. Lihat, nanti pada saat Anda jualan nrereka akan mere-

. spon status kita.

Mudah bukan? Hanya memburul-rkan secli[<it konsistensi.

Cara lainn'',rx.

1. Cari pengguna FB ,yang rnenjual procluli nririp dengan

kita atar-r yang kira-kira menyilsar targer rn:rrl<et yang

sama dengan kita.

2. Lihat statlls jualan mereka.

3. Perhatikan orang ),ang komen menyarakan l<eterrari-

kan mereka, misalnya komen nanya harga.

4. Ad'l orang yang komen seperti nomer tisa di atas.

Orang-orang ini adalah leads yangprospektif.

Bagaimana jika kita menggunakan Fan Page? Lebih mudah lagi. Kita

gunakan FB Ads berbayar untuk mencari fans 1,ang rertarger. Yang

sesuai dengan karakteristlk Buyer Persona kita.

7 GayaCopy*riting

Aturan sederhana dalam menulis copywriting adalah: jangan membuat

copy yang membosankan. Seringkali, karena kita baru belajar, mengi-

kuti langkah demi langkah copyturiting malah membuat tulisan kita
terlalu menjual. Efeknya adalah filter kritis pembaca menjadi aktif dan

mulai muncul resistensi. T"j"h gaya copywriti ng ini mungkin akan

membantu Anda bagaimana menyusun semu anyadalam satu tulisan

yang utuh.
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Cerira adalah inti dari kornu*ikasi *ranusia. Semu:i orang menyr-rkai

cerita. Buat copywriting And,amenarik dengan menceritakan kisah

dan cerita. Cerita membuat penrbaca terkoneksi secara et't-tosional dan

' mengindentifikasi dirinya dengan subyek di c{alarn tulisan.

The Q{gA (Thnya Jawa-b)

Kadangkala, kita han,va ingin pert:lnyaan kita terjarn'ab. Di sinilah FAQ

ara* e&A bern-ranfaat. f)alam sebuah website, seringliali h;rla.rnan ten-

tang QEcA ini justru yang paling banyak dikunjungin oleh per-nbac'r"

The How To- GiBS)

Beberapa orang membutuhkan arahan. Coplttariting dengan fbrmat

"huut to" yangmenyajikan cara atau arahan akan Sangat membantu

pembaca. Orang-orang menyukai tips, cara, atau langkah-langkah un-

tuk melakukan sesuaru dengan lebih baik, lebih murah, lebih cepat.

Th e. I-,qtte. r..( S urat)

Kapan terakhir kalinya Anda menerima surat yang tulus dalam in-

box email Ancla? Jika Anda seperti orang lain, sudah lama sekali kita

menerima surar yang tulis dalam inbox kita. Copywriting dalam ben-

tuk surat akan memudahkan kita terkoneksi dengan caloa konsumen.

Tentu saja dengan bahas a yangsepersonal mungkin'

Th-e. Sumnrary.(Bin

Ringkasan disukai pembaca. Baik mereka yang punya banyak wak-

tu lebih-lebih bagi mereka yang tidak memPunyai banyak waktu.

Ringkasan dapat menjadi titik awal untuk mengantarkan pembaca ke

tulisan yanglebih panjang.



Th.gNEws.SrqryGgri.ta).....1!..-..*
{

Berikan kepada pembacii siapa, apa, kapan, dirnana, I]'rellg.lpa dail

bagairnana sejak awal tulisan Anda. Beritahu siapir melakukan apa di

1-readline-nya. Pembaca mengingirikan detail sel-rr-rah i n fbrnrasi dalam

fornrat yang mudah dibaca. Copywritingipe ini nrerlrlruat pembaca

menclapatkan inforrnasi kunci yang diperlukan secilra le ngk:rp untttk

r:'rembeli sebuah produk.'fipe ini cocok untuk calo. 1<r*su,rt'rl vrlng

lebih suka infort'nasi ;zang rc the poirtt- Bukan iuftlrmasi vang ber-

tele-tele.

.Ihe J.outn4l.(C. ataLaq llarlan)

Kaclangkala kita hanya ingin mengeluarkan aPal \1:1lls' ada clalanr ber-rak

kira. Apa yar"rg kita pikirkan dan rasakan. Tlrlisan seprerti ini lebih

mengalir dan selalu menarik untuk dibaca. Karena salngat mantrsiawi'

Cobalah mengr-rbah subyek yang dingin atau kakr-r meniadi sesuatu

yanglebih hangat, sesuatu yang tidak terduga' CopYwriting di sosial

media cocok menggunakan tiPe ini'
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