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CHAPTER 7

PENGATURAN SHARING DALAM JARINGAN

@Iam bab ini Anda akan belajar : \

1. Menginstall [File and Printer Sharing] Pada Windows XP
Sharing File Dan Folder Dalam Jaringan

Sharing Drive Dalam Jaringan

Advanced File Sharing

Sharing Koneksi Internet Dalam Jaringan Kabel Melalui Komputer Server.
Sharing Koneksi Internet Dalam Jaringan Kabel Tanpa Melalui Komputer Server
Setting Komputer Ad Hoc Wireless Network

Pemetaan Drive Sharing Dalam Jaringan

Membuat Folder Sharing Bisa Diakses Secara Offline

10. Mengakses File dan Folder Sharing

k 11. Mengakses dan Bekerja Dengan Offline Files /

Pikirkanlah hal ini, Anda duduk-duduk dengan laptop di ruang tamu dan mengambil file dari

© © N U AW N

dalam PC, komputer ruang kerja, atau ruangan lain di kantor tanpa harus berdiri, apalagi pergi
ke komputer lain. Dan ingin mencetak sesuatu dari bahwa laptop yang sama tanpa harus
bergerak. Enak kan? Itulah gunanya sharing dalam jaringan komputer. Bab ini menjelaskan

bagaimana untuk mengaktifkan dan berbagi pada sistem operasi dalam jaringan.

1. Menginstall [File and Printer Sharing] Pada Windows XP

Saya andaikan bahwa printer yang akan disharing pada contoh berikut adalah yang terinstall pada
Komputer Server. Agar sebuah printer dapat digunakan dalam jaringan kita harus menginstall [File and
Printer Sharing] terlebih dahulu. Lakukan langkah-langkah berikut;

1) Dari desktop PC klik [Start] kemudian klik kanan pada [My Network Places] dan pilih [Properties]:
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Gambar 7.1: Cara masuk My Networks Places

2) Seandainya dari langkah diatas tidak muncul [My Network Places] silahkan masuk [ Control
Panel] dan pilih [Network Connections].

3) Selanjutnya akan muncul jendela berikut ini;

% Network Connections
File Edit ‘Wiew Favorites Tools  Adwanced  Help f ,'
o ) @) o
e Back </ l.ﬁ 7 Search H Folders
Address |‘f, Mekwork Connections b | Go

LAN or High-Speed Internet
r =) Local area Connection
Metwork cable unplugged, Fire...
T A Broadcom Metitreme 57 Gig...
=) Local Area Connection

Connected, Firewalled
T A Broadcom Metitreme 57 Gig...

r ) Wireless Network Connection
Connected, Firewalled

il [[TJ] Intel(R) PRO/Mireless 394548...

Gambar 7.2: Jendela Network connections

4) Pilih dan klik kanan [Local Area Connection] dan pilih [Properties]. Pada jendela berikut ini,
walaupun sudah tampak bahwa muncul [File and Printer Sharing for Microsoft Networks] pada

layar namun kita anggap bahwa itu belum ada dan akan kita install.
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- Local Area Connection Properties

Gerneral | Authentication | Advanced

Connect uzing:
BE& IntellR] PROADOYE Metwork Conne

Thig connection uzes the following itenms:

gﬁlient far Microsoft Metwaorks »
Wi ware Bridge Pratocol
File and Printer Sharing for Microsaoft Nebwark s l

=1 Lo Packet Scheduler b’
¢ | &
[ Irgtall... ] [ niriztall ] [ Properties ]
Deszcrnption
Allaws your computer ta access resources on a Microsoft
niebwirk.

[ 5how icon in notification area when connected
[] Motify me: when this connection has limited or no connectivity

[ (]4 ] [ Cancel

Gambar 7.3: Properti Local Area Connection

5) Klik tombol [Install].
6) Pada gambar di bawabh ini pilih [Service] lalu klik [OK].

Select Network Component Type |E|E|

Click the type of netvork component you want bo install:

Dezcription

Services provide additional features such as file and
printer sharing.

Gambar 7.4: Memilih tipe dalam proses instalasi sharing file dan folder

7) Pada jendela di bawah ini pilih [File and Printer Sharing for Microsoft Networks] dan klik [OK].
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Select Network Service

D Click the Metwork Service that you want to install, then click OK. If you have
=) = installation disk for thiz component, click Have Disk.

=4 File and Prirter Sharing for Microsoft Networks
S Serme

g Thiz driver iz digitally signed.
Tell me why driver signing is important =
[ Ok ] [ Cancel ]

Gambar 7.5: Pilihan File and Printer Sharing

8) Fasilitas [File and Printer Sharing for Microsoft Networks] telah ditambahkan. Klik [Close ] untuk

menutup jendela.

- | ocal Area Connection Properties

General |Authentication Advanced

Connect using:

| B8 Fealek FTLE133/810x Family Fast Ethermet NIC |

Thiz connection uzes the following items:
=" Client for Microsoft Metwarks
.@ File and Printer Sharing for Microzoft Networks

. E (oS Packet Scheduler
% Internet Pratacal [TCPAP)

[ Install... ] [ Uninztall ] [ Froperties

Dezcription

Allows your computer to access resources on a Microzoft
network.

[ Show icon in notification area when connected

Cloze

Gambar 7.6: File and Printer Sharing hasil instalasi

9) Sekarang reboot computer anda.

Setelah komputer reboot, lakukan langkah-langkah berikut;

1) Klik pada tombol [Start] dan pilih [Printer and Faxes].
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F‘ﬁ Shartout to WS_FTPIS 5! My Computer
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WinZip =

9) Help and Suppart

f) Search

All Programs D D Run...

E] Log OFf @| Shut Down

Gambar 7.7: Printer and Faxes

2) Sesaat kemudian akan tampil jendela tempat driver printer yang telah terinstal. klik kanan

pada salah satu driver printer yang akan disharing, kemudian pilih [Properties]

% Printers and Faxes

File Edit ‘iew Faworites Tools Help

\_) Back. -\_:) L@ /':‘J Search li:‘ Folders v @ Fi

© Address

2 Printers and Faxes

Marme -

Printer Tasks
Open

E Add & printer _
tﬁ See what's printing Printing Preferences.
Select printing preferences Pause Printing
Q;' Pause pr-intin.g Sharing...
{a Share this printer s Printer OFfline

Iim Rename this prinker
¢ Delete this printer
Q’( Set printer properties Rename

Create Shortout
Delete

Properties

AL

Gambar 7.8: Properti salah satu driver printer

3) Akan muncul jendela [General] seperti di bawah ini lalu klik tab [Sharing]

4) Jendela printer sharing akan tampak seperti gambar di bawah ini, pilih pada [Share this
printer], kemudian isi kolom [Share Name:] dengan nama unik yang sederhana dan mudah
diingat. Saya telah menggunakan "Dellprinter" untuk contoh ini. Ini adalah kasus sensitif
berarti Anda harus menulis persis aslinya termasuk penempatan huruf kapital dan huruf

kecil.
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Gambar 7.9: Pilihan sharing printer
5) Klik [Aply] dan computer siap digunakan orang lain dalam jaringan

Sekarang saatnya beralih pada komputer klien yang ingin disambungkan ke printer di komputer server

agar bisa menggunakan sharing printer.

1) Klik pada tombol [Start] kemudian klik pada [Printer and Faxes]

ﬁ'l.w-,p WS _FTPIS 5’“’!(“‘”
m ~ 8 My Network Moces
D'Cmdhnd

@ Help and Support
IJ Search
Al Programs D ) fum,

nl‘”) # D]t bown

Gambar 7.10: Printer and Faxes

2) Sesaat kemudian jendela printer and faxs akan muncul, klik pada tombol [Add a printer]
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Gambar 7.11: Add a printer

3) Selanjutnya akan muncul jendela [Add printer Wizard], silahkan klik [Next]

Add Printer Wizard

Welcome to the Add Printer
Wizard

This mizard hefoe you inafall & ey o ndh e pricder
corrmciont

3 ) 1vouhave 5 Phg and Play panser bt comnects
\lz thoogh o USE po hotany ather hok phugpsitie
7 Pt wuch o IEEE 1394 rhwed. and 80 ong. yo
4o rat need 1o wie e wased Tl Canced 10
ciion the wiwd ard Ban phug e pecler's catle

o your corgader ot port the perder iosaed vour
conpedar's infised port, and um the ke on
Windows st sutomancaly watsl e panda o you

To comiwum. cho Nesd

Gambar 7.12: Jendela selamat datang di Add a printer

4) Pada jendela selanjutnya pilih pada [A network printer or a printer attached to another

computer], kemudian klik [Next]

Add Printer Wizard

Local o Notwork Pentor
The witord fends 1o hnov winch tyoe of Sl 1 tel

Selact the coton hut dercrbes e preder 503 wand o uoe

) Locel pirder siached Jo Vi compuie

T A 0et0h. DOk O 3 2y SNAChad to anclher COMget
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Gambar 7.13: Jendela Add a local printer
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5) Pada jendela selanjutnya agar lebih mudah pilih pada [browse for a printer], kemudian klik next

Add Printer Wizard

Specify a Printer
If you don't know the name or address of the printer, you can search for a printer
that meets your needs.

‘what printer do you want to connect ta?

pwse for a printer
() Connect ta this printer (or to browse for a printer, select this option and click Next):

Mame: |

Example: Yhserver\printer

O Connect to a printer on the Interet or on a home or office network:

URL: |

Example: http: //server/printers/myprinter/. printer

[ <Back{][ Next > ]] Cancel ]
N i

Gambar 7.14: Jendela pencarian local printer

6) Jendela dibawah ini dobel klik pada nama komputer utama yang terdapat printer sharing, nanti
akan muncul daftar printer yang telah kamu sharing pada komputer utama tadi, pilih jenis

printernya, kemudian klik pada tombol [Next]. Dalam contoh ini kita memilih printer Canon

Add Printer Wizard
Browse for Printer
‘When the list of printers appears, select the one you want to use.

Printer; :\\ RYER\Canon iP2700 series |
e A komputer yang

Shared piters: cefinstal driver-e il
[ %{t Microsoft Windows Network terinstal driver printer |
Z WORKGROUP share \
~[El SERVER |
CanoniP1 Canon iP1800 series ‘

o= CanoniP2 Canon iF2700 series

Printer information

Comment:
Status: Ready Documents waiting: 0

[ < Back " Next > ][ Cancel ]

Gambar 7.15: Lokasi printer shairng diinstall

7) lJika muncul pertanyaan seperti gambar di bawah ini, klik pada tombol [Yes]

LR T e e e e R
B T e e Tl e e T T T SN

Gambar 7.16: konfirmasi pencarian printer
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8) Kemudian akan muncul jendela pemberitahuan, klik saja pada tombol [Finish]

Catatan : Printer apapun dapat anda sharing dalam jaringan, nama printer di atas hanyalah

contoh saja

2. Sharing File Dan Folder Dalam Jaringan
Selain sharing Printer yang telah dibahas di atas, kita juga bias sharing file dan folder dengan
cara sederhana. lkuti langkah-langkah berikut;

1) Klik kanan pada file atau folder atau drive yang ingin anda sharing kemudian pilih [Sharing and

Security].

Me B2 Vew Fowutes ook b

Gambar 7.17: Pilihan Sharing and Security

2) File atau jika folder yang Anda sharing akan dapat diakses termasuk semua folder yang ada

didalamnya, oleh pengguna jaringan lainnya.

XP Homwe (C;) Properties

Genesal | Teks | Hudewe | Sharg

To protect wor comgrdat b unauthinsed sceess sharng the
oot of o diave 1z ot secommandad

|Lyig redsd o e 1k bt 408 et 10 shve e vk ol
Lo, shok here

o J[ Coxe |

Gambar 7.18: Peringatan dalam sharing folder

3) Saat pertama Anda mengatur sharing, Windows XP menampilkan pesan peringatan, meminta

Anda untuk menggunakan [Network Setup Wizard] untuk alas an keaman.
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4)

Klik link di mana ditunjukkan untuk menjalankan Wizard. Fasilitas Wizard akan secara otomatis
memungkinkan Internet Connection Firewall (ICF) untuk mencegah pengguna Internet lain
mengakses disk bersama dan folder Anda. Jika Anda menggunakan Windows XP Service Pack 2,
built-in Windows Firewall akan berjalan secara otomatis, kecuali jika Anda mematikannya.
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Gambar 7.19: Jendela ICS tab Sharing

Dari jendela diatas, klik link [If you understand the risk but still.......] untuk membuka jendela
baru.
Peringatan lain dari Windows XP seperti dibawah ini akan muncul, jika anda ingin mengaktifkan

firewall, pilih [Use the wizard to enable file sharing]. Pilihan lain pilih saja [Just enable file

sharing] lalu klik [OK].

Enable File Sharing

If you enable sharing on this computer without using the Network

! 5 Setup Wizard, the computer could be vulnerable to attacks from
the Intemet. We strongly recommend that you run the Network
Setup Wizard to protect your computer.

O Use the wizard to enable file sharing (Recommended)

[ 0K ] [ Cancel J

Gambar 7.20: Konfirmasi Sharing

Selamat, sharing folder anda selesai. Folder yang di sharing akan mempunyai ikon seperti

dibawah ini;
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Gambar 7.21: Perubahan ikon folder Sharing

Sharing Drive Dalam Jaringan

Selain sharing Printer, file dan folder, kita juga bisa sharing drive dengan cara yang sama. Ikuti
langkah-langkah berikut;

1) Klik kanan pada drive yang ingin anda sharing kemudian pilih [Sharing and Security].

Me EX Ves Fovotes ook teb 3

J S wd SOt s
’J Wer's Doousmics

| Mhand Dnk tvwves

G IR
Open
Lophory
\- Ot Sewdh., *
| shacng ant Securty |

-~a - .. - Pomat
Dheginys 10 roparad 1or dharng the selacted folor

v <

Gambar 7.22: Cara/langkah sharing drive

2) Dibawah tab [Sharing], klik pada link tulisan [If you understand the risk but still want to
share the root of the drive, click here].

3) Dalam tab [Sharing] jendela selanjutnya akan seperti di bawah ini;

e Share this folder on the network. Ini mengisinkan anda membagi isi dari drive kepada
user lain dalam jaringan.
e Allow network users to change my files. Ini memungkinka user dalam jaringan

mengubah file melalui jaringan. Pilihan ini hanya muncul jika anda anda member
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centang pada [Share this folder on the network] sebaiknya bagian ini di nonaktifkan

sehingga user hanya bias melihat file saja.

4) Klik [Apply], lalu klik lagi [OK].

Advanced File Sharing

Advanced file sharing, hanya tersedia di Windows XP dan yang lebih tinggi, melibatkan
pengaturan hak akses ke shared resources oleh pengguna atau kelompok pengguna. Tidak
seperti file sharing sederhana, pada fitur ini pengguna harus diidentifikasi sebelum shared

resources dapat diakses. Untuk mengatur Advanced file sharing, Anda terlebih dahulu perlu

menonaktifkan berbagi file sederhana dengan cara;

1) Buka My Computer,

2) Klik pilih [Tools] kemudian pilih [Folder Option]

3) Darijendela [Folder Option] klik tab [View]

4) Scroll kebawah dan hilangkan centang pada [Use simple file sharing (recommended)].

Ganea View

] Rey

Use

Fis Types  Offine Fios

Foldet v,

7o o 26 the view fsuch as Detadds o Ties) that

you ate usmyg for ths Toldes 2o ol foldesy

l Apoly to Al Folders | I Reet Al Foiders

Advanced sedng:
(] Lawnch foldes windows 1 3 separaie pocoss
3 Manegng pans of Web pages and folden
5) Show arvd manage $ie pat a3 8 mngle e
T Show both parts and manage them ndridusly

Show both parts but manags & & snghe bie

[¥] Remamrbee each tolder's visw settng:

fore pesious folder wndows st logon

[] Show Cortret Parel n My Computsr
[¥] Show ercaypled o comeressad NTFS les in colke
V] Show popup descriphion foe lolder arvd Gesktop o

sercls the shalng [Recontmnded)

~»

Gambar 7.24: Folder Option

«
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Selanjutnya, Anda perlu membuat berapa banyak pengguna akun yang diperlukan. Untuk
membuat account pengguna, cukup klik User Account control panel, kemudian Add. Ikuti
petunjuk selanjutnya pada pembuatan user account hingga tercipta beberapa account.

Ketika melakukan sharing pada folder, klik kanan kemudian pilih [Sharing and security]

kemudian klik tombol [Permissions]:

Test Folder Properties

7 You can share tris folder with cther users on your
(=
folder
(2 Do not shate this folder
(® Share this foldes

Share name: st Foldes
Comment
User imit: (&) Maamum atowed

To set permissicns for users who access this

folder ovar the retwork, click Permissions. Pemissions

To conligure setbngs tor offine access, chok Cachng

Cachng

Windows Frewall will be configured to alow this folded to be
shared with other computers on the netwaork.

View vour Windows Frewall settngs

netwolk, To enable shaning for this foldes, chck Shate this

(7 Allowy thiz number of users: -
v

icd]ed

[ ok

J [ cancel ][ aeow |

Gambar 7.25: Folder Option tab Sharing

Untuk membatasi akses ke folder sharing, Anda perlu menghapus semua akses dan

kemudian memberikan hak akses hanya untuk pengguna yang berwenang. Silahkan beri hak

akses dengan member centang seperti gambar di bawah ini;
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Shae Peornssions
Gioup of uzer names
O —
[ Add I ] Hemove |
Permizsions for Everyone Ao Dery
| Ful Cortcd ] ]
Charge O Cl
Read ™ O
[ ok ][ ceea |

Gambar 7.26: Permission Folder Sharing

8) Setelah selesai, silahkan klik [OK]

5. Sharing Koneksi Internet Dalam Jaringan Kabel Melalui Komputer Server.
Salah satu yang sangat penting untuk disharing dalam jaringan adalah koneksi internet. Dalam
jaringan yang kita bangun ini, kita akan sharing koneksi dari komputer server. Hal ini sebenarnya
sudah dibahas pada bagian Instalasi Perangkat Lunak jaringan yaitu pada Cara Konfigurasi TCP /
IP Address Pada Komputer Server serta Cara Konfigurasi TCP / IP Address Pada Komputer
Klien. Karena setelah setting itu dilakukan denngan benar, tinggal sambungkan computer server
ke internet dan semua jaringan local dengan kabel dan wireless akan dapat menikmati koneksi

internet bersama. ltulah sebabnya hal itu tidak saya bahas lagi.

6. Sharing Koneksi Internet Dalam Jaringan Kabel Tanpa Melalui Komputer Server
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Compuler #1 Computer #2 Computer #3

The homea/oMfics network

The
Intermet

Gambar 7.27: skema sharing koneksi internet

Berbeda dengan koneksi internet yang diatur oleh server, dalam gambar diatas kita melihat
bahwa koneksi internet dari modem langsung masuk ke Router sehingga semua komputer
terhubung ke hub/router yang berada di tengah sebagai pembagi koneksi. Dalam kasus ini anda
tidak perlu repot mengatur TCP/IP tetapi cukup lakukan setting dengan memilih [obtain an IP

address automatically] pada komputer klien seperti dibawah ini;

Internet Protocol (TCP/IP) Properties r'; &

Germedl  Ahemate Corbigstion

You can ot IP ssitnge assigread sutomahcaly £ your network tupoots
s capabity. Othemwse, you roed 10 a5k yous netwolk admerwtiator o
e appiopeate P seltings

l'_;: Dtan an P addts ammcawl
() Use the lollowng (P addess

[.(xur DNS server oddress amr..iy]
() Use the loliowng DNS server addesses

[_Advarced |

=

Gambar 7.28: Pilihan Obtain IP Address
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7. Setting Komputer Ad Hoc Wireless Network

Apakah Anda tahu bahwa Anda dapat mengatur jaringan ad hoc nirkabel untuk berbagi koneksi
Internet di rumah tanpa menggunakan router dan switch? Tentu saja Anda juga dapat

menggunakannya untuk berbagi file atau printer antara 2 atau lebih komputer secara nirkabel.

Harap dicatat bahwa anda dapat memiliki hingga 9 klien nirkabel dalam jaringan ad-hoc
nirkabel, dimana komputer mengirim data secara langsung satu sama lain. Satu-satunya
kekurangan dari pendekatan ini adalah dukungan nirkabel dengan jangkauan yang terbatas.

Anda harus memiliki router atau titik akses nirkabel untuk jangkauan nirkabel yang lebih baik.

Jika Anda memeriksa diagram di bawah ini, Anda memiliki komputer yang terhubung ke Internet
dan juga dilengkapi dengan adaptor nirkabel. Anda juga melihat komputer yang dilengkapi
dengan adaptor nirkabel atau notebook dengan kartu nirkabel PCMCIA. Dengan demikian maka
koneksi

Anda dapat mengatur jaringan ad-hoc nirkabel untuk berbagi internet tanpa

menggunakan router atau switch.

Internet
DSL/Cable
Modem

Computer
equipped with

Ethernet
= network card
: and wireless

bt adapter

. .
| Computer

Note=! ¥ eguipped with
: d wireless
equipped with
qw?rp L adapler
PCMCIA card

Gambar 7.29: Scema sharing internet

e
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Dalam situasi ini ada beberapa hal yang perlu anda atur;
1) Alokasi Alamat IP

Anda perlu mengalokasikan alamat IP untuk setiap komputer yang terlibat dalam
jaringan ad-hoc nirkabel. Jika Anda memiliki 3 komputer, Anda hanya dapat menetapkan
192.168.0.1, 192.168.0.2 dan 192.168.0.3 ke komputer masing-masing dengan netmask
255.255.255.0.
Catatan: Jika Anda memiliki Internet Connection Sharing diaktifkan pada komputer host,
Anda hanya dapat mengatur setiap komputer klien untuk mendapatkan alamat IP secara

otomatis, maka komputer harus dapat mengakses Internet.

2) Konfigurasi Komputer Host
1) Silahkan masuk ke Network Connection dan klik kanan salah satu adaptor
nirkabel (wireless networks connection) dan kemudian klik [Properties].
Catatan: Mohon mengaktifkan konfigurasi komputer ad hoc pada komputer
host jika Anda ingin menggunakan Internet Connection Sharing fitur Microsoft.
2) Properti Wireless Network Connection akan muncul. Klik tab [Wireless
Networks], di sini saya centang [Use Windows to configure my wireless

network settings].
<4 Wireless Network Connection 2 Properties E}g;
e

IV' Use Windows 10 corfigare oy waeless natwork ;r,-(tn;:l

Avodabin retwork

To conrmct 1o, dsctanact kom, o find cof moes infosnation
Sh0out wirslets retworks in 13008, clek the bulton beiow

, Views Witelest Netwarks |

Pratorred netvwoth

Autoenatcally conract o svalsble networks in the order lated
bedowy

D home rsteor. [Automatic)

(2o ] ([ Revone ] [ Propese: ]

Leam sbout ;otrg v veyelos; netweck

conbigue stion,

oK Corcel |

Gambar 7.30: Sharing Wireless network
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3) Setelah itu dari gambar di atas klik tombol [Advanced] di bagian bawah '

jendela.
Catatan: Anda juga dapat menggunakan tools konfigurasi yang disediakan oleh
produsen jaringan nirkabel untuk mengkonfigurasi jaringan ad hoc nirkabel.

Advanced @

Networks to access
) Ary avalable netwodk [sccess pont preferted)
) Access point finftastructure) networks only

I@' Computer-to-computer (ad hoc) networks only ]

[] Automatically connect to nornrprefesred networks

Gambar 7.31: Computer to computer (ad hoc)

4) Dari jendela Advanced seperti di atas, pilih [Computer-to-komputer (ad hoc)
networks only]. Klik [Close] pada akhirnya.
Catatan: Jangan centang Automatically connect to non-prefered networks

dalam rangka untuk memudahkan konfigurasi.

5) Setelah itu, kita kebali ke gambar pada langkah 2 di atas, lalu klik [Add] untuk

menambahkan jaringan ad hoc nirkabel baru.

Prefetred natwaocks
Autormatically connect to avadable networks in the order bsted
below:

Leam sbout setting up wirsless network [ Advanced
Sorhigurabon, [—]

Gambar 7.32: Proses penambahan ad hoc
6) Dalam contoh ini nama ad hoc, yang saya gunakan home-adhoc.
7) Pada kolom [Network Authentication]: cobalah untuk menggunakan otentikasi

[Open] tanpa enkripsi terlebih dahulu. Setelah diuji bekerja dengan baik, boleh
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dilanjutkan dengan mengaktifkan WPA atau enkripsi WEP. Klik [OK] untuk @

menutup proses.

Wireless network properties @

Association  Authentication  Connection

Network name (SSID} home-adhoc

Wieless network key

Thes retwork requates 8 key for the tallovang

Netwoek Autherhication Open v

Daats encryption Disabled v

Gambar 7.33: Pengisian nama komputer ad hoc
8) Sekarang Anda akan melihat jaringan Ad hoc komputer Anda dalam daftar

jaringan pilihan.

3) Konfigurasi Komputer Klien

1) Pada komputer klien lainnya, Anda hanya perlu mengatur adaptor nirkabel
dengan menggunakan Windows untuk mengkonfigurasi pengaturan
jaringan dan memungkinkan jaringan computer-to-computer (ad-hoc) saja.
Cukup ikuti langkah 2 dan 3 pada konfigurasi host komputer di atas dan
sudah bisa dilakukan.

2) Anda kemudian klik kanan adaptor nirkabel (wireless adapter] untuk
melihat jaringan nirkabel yang tersedia, Anda akan melihat ad hoc jaringan
nirkabel Anda, lanjutkan dengan melakukan koneksi dengan mengklik
[Connect].

3) Pada tahap ini, Anda harus dapat terhubung ke jaringan nirkabel ad hoc!

Pemetaan Drive Sharing Dalam Jaringan

Jika Anda sering mengakses folder sharing tertentu pada jaringan, Anda dapat menghemat
waktu dan energi dengan menciptakan drive jaringan yang dipetakan. Ini sama dengan

menciptakan jalan pintas sederhana di Desktop atau tempat lain untuk membuka folder sharing.
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Sebuah drive jaringan jauh lebih baik daripada shortcut. Pemetaan drive jaringan dilakukan

dengan membuat shortcut yang terlihat seperti hard drive.

Setelah Anda telah melakukan pemetaan drive, ketika Anda berada di [My Computer] Anda akan
melihat beberapa drive lain, klik dua kali drive, Anda akan dibawa ke shared folder yang Anda
tentukan. Selain itu, drive ini akan terdaftar dalam kotak dialog di mana Anda memilih file,
sehingga lebih mudah bagi Anda untuk mendapatkan ke folder sharing saat membuka dokumen

dalam aplikasi dan menemukan tempat untuk mengambil file.

D LS Yaw fpeotas [l e

b Sedrs Polders i

Hevdl Dk Dveves
| i) e rosem oty g oo )
Devies wih Renevebie Surage

‘, e "“. W Fhepy (A0 *) IVOIW Dvive 1)

Setwork Drives

:'i>’ Yaron o0’ pat' (2] L= cos &6 COE Pl Sersee
fuosstare) (¥)

My Comprater
Srsten Fokde

Gambar 7.34: Pemetaan drive sharing jaringan

Berikut adalah beberapa tips untuk diingat ketika Anda bekerja dengan drive jaringan yang dipetakan:

e Untuk konsistensi, Anda mungkin ingin untuk memetakan folder sharing sama pada setiap
komputer yang Anda gunakan.

e Gunakan huruf drive yang sama pada pemetaan drive jaringan yang sama pada komputer yang

berbeda.

e Jika Anda mau, Anda juga dapat meetakan drive jaringan untuk seluruh drive yang disharing.

Berikut adalah cara memetakan folder sharing sebagai drive dalam Windows XP:

1) Browse ke folder sharing yang ingin dipetakan sebagai drive.

2) Klik kanan folder sharing yang diinginkan dan klik [Map Network Drive].
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Windows can halp you connect 10 & shared netveork Folder
and assign & drive Jetter to the connection so that you can
access the folder usng My Computer.

Specly the drive lattar far the connaction and the falde
that you want to connect to:

Crive; l.’. :]

Folder: || _’_] Browse. . I
Examcpie: \iserverishare
[V Reconnect & bogon

Cornact using a diferect user name.

Shan v for orine dorage or connadtto 3
petwork servar

I | (e ]

Gambar 7.35: Jendela pemilihan map network

Pada jendela [Map Network Drive], klik drop-down box untuk memilih huluf untuk mewakili
nama drive jaringan yang dipetakan.

Pilih [Reconnect at Logon] jika Anda ingin drive jaringan yang dipetakan tetap aktif setelah Anda
reboot komputer Anda. Jika Anda tidak mengaktifkan pilihan ini, drive yang dipetakan tidak akan
aktif saat Anda menghidupkan komputer Anda.

Jika diperlukan, tentukan username dan password khusus sebagai syarat melakukan koneksi.
Anda harus melakukan ini jika Anda telah menyiapkan izin sharing khusus untuk akun pengguna
tertentu atau harus login untuk mengakses komputer. Untuk menentukan username dan
password, klik link [Different User Name]. Pada jendela yang muncul, masukkan informasi
account yang diminta dan klik [OK].

Klik Finish.

Membuat Folder Sharing Bisa Diakses Secara Offline

Jika menggunakan Windows XP Professional, Anda dapat menggunakan fitur Offline Files untuk
mengakses file dan folder sharing ketika mereka computer lain offline. Ini berarti bahwa Anda
masih dapat mengakses file bahkan walaupun komputer lain sebagai sumber sedang dimatikan.
Fitur ini bekerja dengan menyalin dan sinkronisasi file antara komputer host dan komputer yang

sudah diatur untuk mengakses file dan folder ketika mereka sedang offline.

Dalam rangka untuk menggunakan fitur Offline Files di Windows XP, Anda harus terlebih dahulu
menonaktifkan [Fast User Switching]. Berikut caranya:

1) Kilik [Start] dan pilih [Control Panel].

2) Pilih kategori [User Account].

3) Klik ikon [User Account].
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4) Klik link [Change the Way Users Log On or Off].

5) Deselect pada pilihan [Use Fast User Switching].

Select logon and logoff options

¥ Use the Welcome screen|
By usng the Welcome screen, you can simply dick. your accourkt name to kg on, Foe added
secunty, you can turn off this feature and use the dassic logon prompt which requires users to
type & user sccount name,

I use Fast User Switching
With Fast User Switching, you can quhlly smtch to another user account without having to
dioss any programa. Than, when the other user is finshed, you can swatch back 1o your cwn
oot

[ ] _con |

Gambar 7.36: Pilihan logon user account

6) Klik pilihan [Apply].
Selanjutnya, Anda akan mengaktifkan fitur Offline Files Windows XP:
1)Klik [Start] dan pilih [My Computer].
2)Pada menu [Tools], pilih [Folder Options].
3)Klik tab [Offline Files].
4)Pilih opsi [Enable Offline Files].

Folder Options m&l

General  View | File Types | Olfine Fles

o Use Offine Fies to work with files and programs stored on the
\E¥Y  network even when pou are not connacted

[¥] Enabile Difine Files
Syncheorize all offine fles when logging on
Syncheorize all cifine fles bafoce loggng off
Display a reminder evesy:

803 mawtes

Create an Offfne Fies shodcut on the desktop

Amourt of dek space 1o use foe temporary offine Hes

U 151 MB (10% of dve)

[ DeleteFies.. | [ ViewFies || Advanced |

| ok || Conxca |

RS

Gambar 7.37: Jendela folder option, tab Offline files
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5)Untuk full synchronization and protection, pilih semua options.

6)Klik [OK].

10. Mengakses File dan Folder Sharing
Setelah Anda telah mengaktifkan sharing dan mengidentifikasi folder yang disharing, Anda dapat
mengakses sharing file dan folder tersebut pada semua komputer di jaringan. Dalam setiap
sistem operasi biasanya memiliki dua cara utama untuk mencari dan mengakses sumber daya
sharing pada jaringan:
1) Browse ke komputer pada jaringan rumah Anda melalui jendela My Network Places.
2) Secara manual mengakses file-folder sharing dari sebuah komputer pada jaringan

dengan mengetikkan alamat IP atau nama jaringan komputer.

Berikut adalah cara untuk mengakses dan melihat folder dan file sharing pada Windows XP:

1) Pilih [Start] lalu pilih [My Network Places]. Jendela My Network Places yang muncul,
menunjukkan Anda cara pintas ke folder sharing pada jaringan Anda dan situs internet
atau lokasi FTP yang telah Anda tambahkan. Jika Anda melihat folder sharing yang ingin
Anda akses dari cara pintas ini, Anda dapat mengklik dua kali folder, melewatkan
langkah berikutnya, kemudian lanjutkan seperti yang dijelaskan pada Langkah 3, jika
Anda tidak dapat menemukan folder sharing, lanjutkan dengan Langkah 2.

2) Untuk browsing ke komputer pada jaringan, klik tautan [View Workgroup Computers]
pada task pane kiri. Daftar semua komputer yang terdeteksi dalam jaringan di
Workgroup akan muncul. Untuk melihat komputer pada jaringan Anda dalam
Workgroups berbeda, klik tombol [Up] pada menu bar. Ketika mengklik dua kali
Workgroup yang diinginkan, Anda akan melihat semua komputer dalam workgroup itu.

3) Ketika Anda melihat komputer yang memiliki file-folder sharing yang ingin Anda akses,

silahkan klik dua kali.

11. Mengakses dan Bekerja Dengan Offline Files
Salah satu hal terbesar yang harus diketahui ketika bekerja dengan Offline Files adalah

bagaimana untuk mengakses mereka ketika bekerja secara offline, atau jauh dari shared folder.
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Bab sebelumnya menunjukkan Anda bagaimana untuk mengaktifkan fitur Offline Files Berikut

adalah beberapa cara mengakses file dan folder shared offline:

1)

2)

Dalam jendela [My Network Places]: Meskipun Anda mungkin tidak memiliki koneksi ke
komputer hosting Offline Files, komputer masih dapat diakses dari My Network Places
seperti biasa. Ketika Anda membuka komputer, Anda akan melihat file dan folder Anda
yang diatur sebagai Offline Files.

Shortcut pada Desktop meunuju Offline Files: Jika Anda tetapkan dalam preferensi
Offline Files untuk membuat cara pintas ke Offline Files di Desktop, Anda hanya

mengklik dua kali ikon ini. Kemudian Anda akan melihat semua file offline.

Tugas lain Anda mungkin ingin tahu adalah bagaimana untuk secara manual memulai
sinkronisasi Offline Files Anda. Hal ini mungkin diperlukan sebelum koneksi antara
komputer rusak atau anda shutdown komputer dan Anda yakin Offline Files semua up-
to-date.
Berikut adalah cara untuk secara proses manual memulai sinkronisasi:

a. Kilik [Start] dan pilih [All Programs]

b. Pilih [Accecories] dan klik [Synchronize]. Anda juga dapat mengklik tombol

[Setup] untuk mengubah preferensi sinkronisasi.

¥ Items to Synchronize kZ‘l

'.‘ To enawre that you have the most cutrent data when warking
e cffine. you can have Windows ssnchronze the data on pour
computer and the data on the network so that bath ae up lo date

Selact the check box for any ilems pou want Lo synchionize.

Nare Lest Updatad
23 Offfine \Web Pages
[¥] ) My Cunsre Home Page

u)nchxonxJ E—_‘S‘elup. I | Cose

Gambar 7.37: Jendela sinkronisasi
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c. Pilih item yang diinginkan dan klik Synchronize. Jendela sinkronisasi muncul,

menunjukkan kemajuan transfer file dari komputer hosting file.
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CHAPTER 8 @

TROUBLESHOOTING JARINGAN KOMPUTER

\

Dalam bab ini Anda akan belajar :
12. Troubleshooting Koneksi Jaringan Lokal.

13. Troubleshooting File and Printer Sharing in Microsoft Windows XP
14. Network Troubleshooting Commands
15. Troubleshooting Diagnostic Tools

A\ 4

Setelah anda susah-susah sejauh ini membangun jaringan dan melakukan tes, ternyata tidak ada reaksi
apa-apa alias jaringan tidak bekerja sebagaimana harapan. Jangan panik dulu. Masih ada bab terakhir

yang amat penting ini. Disinilah anda akan menyelesaikan permasalahan jaringan yang anda bangun.

A. Troubleshooting Koneksi Jaringan Lokal.
Jaringan sudah dibangun, dites dan ternyata tidak berfungsi. Ada beberapa kriteria jaringan
tidak berfungsi dan akan kita bahas satu per satu.
1. Tidak ada koneksi, tidak ada status koneksi.
e Masalah:
Ketika komputer dihubungkan, komputer tidak menampakkan reaksi koneksi sama
sekali. Pada [My Network Places] tidak ada ikon [Local Area Network]. Ikon jaringan

lokal pada system tray tidak ada sama sekali.

<N "2 101468y

)

Gambar 8.1: Tidak ada ikon network
e Penyebab : ada 3 biang penyebabnya:
o Kerusakan kartu jaringan
o Driver kartu jaringan tidak terinstall
o Belum menjalankan Network Connection Wizard untuk pertama kalinya.

e Solusi:
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o Silahkan periksa apakah kartu jaringan apakah ada kerusakan atau tidak

terpasang secara baik. Jika kartu jaringan masih baru, kemungkinan rusak sangat
kecil.

o Lanjutkan dengan meme driver apakah sudah diinstall atau belum. Pastikan
kecocokan antara tipe hardware dengan driver yang anda gunakan.

o Ketika komputer klien baru diinstall maka Network Connection Wizard belum
dilaksanakan. Pastikan untuk melaksanakan ini. Baca kembali Chapter 3 Point 3

untuk mengatasi masalah ini.

2. Tidak ada koneksi, ada ikon network connection tapi ada tanda silang merah.
e Masalah:
Ketikan jaringan dihidupkan, tidak ada koneksi. Ada ikon network connection pada

system tray tetapi terdapat tanda silang merah.

Gambar 8.2: tanda “X” merah yang berarti tidak ada koneksi

e Penyebab:
o Jaringan tidak konek secara fisik karena Hub tidak nyala atau rusak

o Jaringan tidak konek secara fisik karena kabel jaringan tidak berfungsi

e Solusi:
o Periksa Hub/switch yang anda gunakan apakah sudah dihidupkan atau
belum. Jika perlu pastikan bahwa hub masih baik dengan mengecek.
o Periksa kabel jaringan, pastikan tidak ada pin yang putus. Periksa juga

konektor RJ-45 apa pemasangannya suda benar. Perhatikan gambar

dibawabh ini;

Gambar 8.3: Cara pasang salah, lapisan kabel luar dipotong terlalu panjang
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Gambar 8.4: Cara pasang salah, ujung kabel di dalam tidak menjangkau
terminal (tidak tersambung)
Setelah anda pastikan, silahkan tes kembali.
3. Adaicon Network Connection tapi tanda seru kuning
e Masalah:
Ketika jaringan dihidupkan, ada ikon network connection tetapi di depannya ada

tanda seru warna kuning.

j/ Local Area Connection X

This connection has limited or no connectivity, You might not
be able to access the Internet or some network resources.

For more information, click this message.

Gambar 8.5: limited koneksi (ada tanda seru kuning)

e Penyebab:

e Jaringan secara fisik sudah terkoneksi dengan baik. Kesalahan pada nomor
IP komputer bersangkutan.

e Jaringan secara fisik sudah terkoneksi dengan baik, tetapi terjadi konflik
dengan nomor IP komputer lain dalam jaringan.

e Solusi:

e Periksa kembali nomor IP komputer tersebut apakah sudah sesuai dengan
setting IP yang diinginkan. Jika terjadi kesalahan misalnya nomor IP tidak
sekelas, silahkan perbaiki.

e Masalah yang kedua membutuhkan pemeriksaan secara menual nomor IP
tiap komputer dalam jaringan.

4. Koneksi internet baik pada server, klien komputer tidak bisa koneksi internet
e Masalah:
Ketika komputer server jaringan dihubungkan dengan internet, koneksi baik tetapi

semua komputer klien tidak bisa koneksi internet.
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Penyebab :

e Sharing internet pada komputer server belum dilakukan, atau firewall
membatasi sharing internet.
e Default gateway pada komputer server belum sesuai dengan komputer
server.
Solusi :
e Periksa kembali sharing jaringan internet pada komputer server. Pastikan

sesuai dengan gambar di bawah ini;

- Local Area Connection Properties

| General | Authenticaton | Advanced

\Windows Frewall

Protect my computer and network by inding
of preventing access to this computer from = ~
the Intemet

Internet Connection Shanng

[#]Allow other network users to connect thrcugh thns‘
compu!etslntemel compection G

Allaw other netwotk users to control or disable the
shared Internet cormection

Learn more about [niemet Connection Settings.
Ly

I pou're not sure how to set these propethies, use
the Network Setup \Wizard mstead.

[ ok || cConcel |

Gambar 8.6: pilihan sharing koneksi internet
e Periksa kembali Default Gateway pada komputer klien, default gateway

harus sama dengan IP Address komputer server. Lihat gambar dibawah ini;
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Internet Protocol {TCP/IP) Properties @@

Generd

You can get IP settings assignad automatically if your network supports
this capabiblty. Othensse, vou need to ask your network administratee foe
the appropnate IP setbngs

) Dbtan an IP address automaticaly
(& Uze the following [P address:

IP address 192 .168. 0 , 2
Subnst mask: | 255 255 2%5. 0
Defauk gateway: 192 168 . © 1

(5) Usz the following DNS server addiesses
Preferred DNS server (182,168, 0 , 1

Alemate DNS server

[ ok J[ coemel |

Gambar 8.7: Periksa pengaturan IP

5. Muncul pesan pada system tray “A Network Cable Is Unplugged”.

Masalah:

Jaringan tidak berfungsi dengan baik, dan muncul pesan seperti diatas, pesan ini muncul
berulang kali pada desktop Windows. Pesan muncul di layar setiap beberapa beberapa
menit tergantung pada sifat dari masalah. Hal ini dapat terjadi bahkan jika Anda
menggunakan jaringan nirkabel WiFi. Bagaimana masalah ini bisa diperbaiki?

Solusi :

Cobalah tips berikut untuk mengatasi masalah Anda:

1. Nonaktifkan adaptor jaringan Ethernet jika Anda tidak menggunakannya. Hal ini
berlaku, misalnya ketika menjalankan sebuah jaringan rumah WiFi dengan
komputer yang memiliki built-in adapter Ethernet. Untuk menonaktifkan
adaptor, double-klik jendela kecil A Network Cable Is Unplugged dan pilih opsi
Disable.

2. Periksa kedua ujung kabel Ethernet yang terhubung ke adaptor jaringan untuk

memastikan konektor tidak longgar.
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3. Ganti kabel Ethernet dengan yang berbeda untuk memverifikasi bahwa kabel

tidak rusak.

4. Update adaptor driver jaringan dari situs Web produsen.

5. Mengubah Link Speed dan pengaturan Duplex (menggunakan Device Manager)
untuk menggunakan "100 Mbps Full Duplex" atau "10 Mbps Full Duplex" bukan
Auto Detect.

6. Ganti adaptor jaringan Ethernet jika anda menggunakan kartu PCl dilepas atau
kartu PCMCIA. Pertama keluarkan dan masukkan kembali perangkat keras
adaptor network yang ada untuk memverifikasi kartu terhubung dengan benar.
Jika perlu, ganti dengan kartu yang berbeda.

7. Perangkat Ethernet adaptor komputer lain yang terhubung, seperti modem
broadband atau router jaringan dalam keadaan rusak. Coba dengan perangkat

lain.

6. Pesan IP address conflict.
e Masalah:
Ketika jaringan dihubungkan secara keseluruhan, muncul pesan IP address conflict
Pertanyaan: Apa itu Konflik IP Address?
e Solusi:
Sebuah alamat IP konflik terjadi ketika dua komputer pada (local area network) LAN atau
Internet ditetapkan dengan alamat IP yang sama. Konflik IP antara dua komputer
biasanya membuat salah satu atau keduanya tidak dapat digunakan untuk operasi
jaringan, sedangkan komputer lain dapat beroperasi normal pada jaringan. Selesaikan
dengan langkah-langkah berikut:
1. Untuk jaringan di mana alamat IP tetap (statis), pastikan setiap host lokal
dikonfigurasi dengan alamat IP yang unik.
2. lJika komputer Anda memiliki alamat yang ditetapkan secara dinamis, perbarui
alamat IP yang merupakan sumber konflik IP.
3. lJika router rumah Anda diyakini memiliki server DHCP yang rusak, ini dapat
menyebabkan konflik IP pada jaringan rumah, upgrade perangkat keras router
dapat mengatasi masalah ini.

7. Pesan Duplicate Name Exists on the Network.
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Masalah :

Setelah menghidupkan sebuah komputer yang terhubung ke jaringan lokal,
muncul pesan kesalahan Duplicate Name Exists. Umumnya, ini terjadi ketika
komputer lain pada jaringan lokal menggunakan nama yang sama. Kesalahan ini
juga dapat terjadi ketika salah satu kelompok kerja Windows terhubung
memiliki nama yang sama dengan komputer.

Solusi :

Kesalahan Duplicate Name Exists menunjukkan nama (NetBIOS) dari komputer,
sedang  konflk dengan beberapa nama lain pada jaringan.
Komputer akan memulai dan fungsi dalam modus offline saja. Untuk mengatasi
kesalahan ini, cukup mengubah nama komputer ke salah satu yang tidak
digunakan oleh komputer lokal lainnya, lalu reboot. Perhatikan bahwa
administrator jaringan juga harus memverifikasi Windows Internet Naming
Service (WINS) adalah up to date. Pada kasus yang jarang terjadi, Duplicate
Name Exists sebenarnya merupakan laporan kesalahan palsu saat informasi

yang telah lama tetap disimpan dalam database WINS.

8. Pesan Limited or no connectivity...

Masalah :

Ketika mencoba untuk mengatur atau membuat koneksi pada jaringan
komputer, Anda menemukan pesan kesalahan diatas. Akibatnya, Anda tidak
dapat mengakses Internet atau beberapa sumber daya jaringan.

Solusi :

Pesan ini dapat merupakan akibat dari beberapa masalah teknis yang berbeda
atau masalah konfigurasi. Ikuti langkah-langkah untuk mengatasinya:

1. Pastikan apakah akses jaringan Anda berfungsi dengan benar. Jika Anda
menggunakan internet broadband dan Windows XP Service Pack 2,
pesan ini sering merupakan laporan kesalahan palsu. Jika akses jaringan
Anda tidak berfungsi teruskan dengan langkah-langkah 2 berikut.

2. Jika komputer Anda terhubung ke jaringan melalui router broadband,
reset router dapat mengatasi masalah tersebut. Jika tidak menggunakan

router broadband, atau jika reset router Anda hanya sementara bisa
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mengatasi masalah dan pesan kesalahan muncul kembali kemudian,

lanjutkan ke langkah 3 berikut.

3. lJika anda melakukan hubungan ke jaringan menggunakan Wi-Fi dan
menggunakan keamanan nirkabel, kunci keamanan WEP atau lainnya
mungkin tidak diatur dengan benar. Periksa konfigurasi keamanan
nirkabel pada adaptor jaringan komputer Anda dan update jika perlu.

4. Jika anda melakukan hubungan ke jaringan menggunakan kabel
Ethernet, kabel Anda mungkin adalah sebab kegagalan. Ganti kabel
jaringan anda dengan yang baru untuk menentukan apakah ini
menyelesaikan masalah.

5. Jika menggunakan router broadband dan DHCP pada jaringan Anda,
periksa alamat IP komputer Anda untuk memverifikasi apakah sudah
tepat dan bukan alamat pribadi yang dimulai dengan 169,254. Untuk
mengatasi masalah konfigurasi DHCP, lanjutkan ke langkah berikut.

6. Reboot komputer Anda, router (jika ada) dan modem broadband
bersama-sama, kemudian kembali test koneksi Anda.

7. lJika koneksi Anda tetap tidak berfungsi, jalankan utilitas Windows
Network Repair pada komputer Anda.

8. lJika koneksi Anda tetap tidak berfungsi, atur ulang router anda untuk
mengubah dari dinamis ke konfigurasi alamat IP statis, dan tetapkan
alamat IP pada komputer secara tepat.

9. lJika koneksi Anda tetap tidak berfungsi, cabut router dan hubungkan
komputer secara langsung ke modem broadband. Jika konfigurasi ini
berfungsi, berarti router anda bermasalah.

10. Jika komputer Anda telah terhubung langsung ke modem broadband,
dan akses internet Anda tetap tetap tidak berfungsi setelah mengikuti
petunjuk di atas, hubungi penyedia jasa layanan internet Anda untuk

dukungan. Ini berarti jaringan penyedia misalnya Telkom ada masalah.

9. Connected With Limited Access

e Masalah:
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Ketika mencoba untuk mengatur dukungan bridging jaringan muncul kesalahan

Connected With Limited Access pada salah satu semua komputer dalam jaringan.
Muncul tanda seru kuning pada ikon jaringan system tray.

Secara default (tetapi bukan alamat default) banyak router rumah merek Linksys
broadband menggunakan 192.168.1.0 mewakili rentang 192.168.1.x seluruh alamat, di

mana x adalah antara 1 dan 255

e Solusi:

Tergantung pada apakah jaringan Anda memiliki key enkripsi atau tidak. Secara manual
menonaktifkan dan mengaktifkan nirkabel Anda dan secara manual dan hubungkan
komputer anda ke sumber nirkabel lain sehingga Anda tahu NIC Anda masih bekerja
atau tidak. Cobalah untuk mengaturnya ke IP seperti pengaturan awal anda, misalnya
dalam contoh kita pakai 192.168.0.xx dan amati pengaturan router anda untuk melihat
apakah ada yang berubah.

Dalam kasus ini jika router atau Modem anda tidak ada masalah dan pesan error itu
muncul, kemungkinan besar penyedia layanan internet misalnya Telkom Speedy sedang

bermasalah.

10. Koneksi Jaringan Wi-Fi Drop
e Masalah:
Di rumah atau jaringan nirkabel publik, koneksi Wi-Fi mungkin drop tiba-tiba
tanpa alasan yang jelas. Masalah jaringan semacam ini membuat sangat frustasi.
Ini juga lebih sering terjadi daripada yang kita kira.
e Solusi:
Periksa checklist ini untuk menentukan mengapa hal ini terjadi dan bagaimana
untuk mencegahnya:
o Interferensi Radio terhadap Wi-Fi. Sinyal radio dari berbagai produk
konsumen elektronik dapat mengganggu sinyal Wi-Fi jaringan nirkabel.
Sebagai contoh, telepon nirkabel, perangkat Bluetooth, pembuka pintu
garasi dan oven microwave sebagaimana yang saya jelaskan pada bab

sebelumnya. Anda dapat memindahkan peralatan jaringan Anda atau
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(pada jaringan rumah) mengubah beberapa pengaturan Wi-Fi radio

untuk menghindari masalah ini.

o Kurangnya Range kekuatan Jaringan Wi-Fi. Bahkan tanpa gangguan dari
peralatan lain, koneksi Wi-Fi bisa drop sesekali pada perangkat yang
terletak jauh dari jangkauan sinyal jaringan nirkabel. Wi-Fi link umumnya
menjadi lebih stabil dengan jarak dekat. Merelokasi komputer Anda atau
perlengkapan lain adalah solusi sederhana tetapi tidak selalu praktis.
Jika tidak, pertimbangkan upgrade antena dan teknik lain untuk
meningkatkan transmisi sinyal nirkabel dan penerimaan oleh perangkat
lain. Pindahkan posisi Router/Akses Point Anda pada tempat strategis.

o Banyak koneksi tidak dikenal ke jaringan anda. Jika dua lokasi tetangga
berjalan tanpa keamanan jaringan Wi-Fi dengan nama yang sama (SSID),
perangkat Anda dapat terhubung ke jaringan yang salah tanpa
sepengetahuan Anda. Hal ini dapat menyebabkan masalah gangguan
dan jangkauan yang dijelaskan di atas. Selain itu, dalam skenario ini
komputer Anda akan kehilangan koneksi setiap kali jaringan tetangga
dimatikan. Tingkatkan atau periksa kembali keamananjaringan anda
untuk memastikan komputer Anda terhubung ke jaringan yang tepat
dan tidak ada penyusup jaringan anda.

o Driver Jaringan atau Firmware memerlukan Upgrade. Setiap komputer
yang terhubung ke jaringan Wi-Fi menggunakan sepotong kecil
perangkat lunak yang disebut driver perangkat. Driver Wi-Fi dan
firmware keduanya dapat menjadi usang dari waktu ke waktu. Upgrade
(overinstalling) versi yang lebih baru kadang-kadang dapat memperbaiki
masalah koneksi jaringan. Silahkan cari upgrade gratis dari situs Web
produsen. Upgrade juga Firmware Router/Access point.

o Paket Software yang tidak kompatibel Dipasang
Wi-Fi koneksi mungkin mulai gagal pada komputer karena perangkat
lunak kompatibel terinstal dan berjalan di sana. Ini termasuk patch
sistem operasi, layanan sistem operasi, dan perangkat lunak lain yang
mengubah kemampuan jaringan dari sistem operasi. Menyimpan

catatan setiap kali Anda menginstal atau meng-upgrade perangkat lunak
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pada komputer Anda, dan bersiaplah untuk menghapus software yang

tidak kompatibel Anda telah menambahkan baru-baru ini.

o Overloading/Overheating Wireless Access Point. Hal ini dapat terjadi
selama mai game online misalnya, atau saat mengcopy file besar. Router
dapat secara teori menjadi overload dengan terlalu banyak transfer
data. Jika suhu router meningkat terlalu tinggi, juga jadi penyebab
kegagalan sampai router didinginkan. Tempatkan router (akses poin) di
tempat dengan aliran udara yang baik.

11. Koneksi Internet Lambat
e Masalah:
Ketika internet disambung, koneksi menjadi sangat lambat. Hal ini terjadi baik
ketika baru mulai koneksi maupun pada waktu berikutnya.
e Solusi:

Daftar ini menjelaskan penyebab umum untuk koneksi internet yang lambat:

1) Pengaturan Router Broadband. Sebagai pusat jaringan, router broadband
bertanggung jawab untuk koneksi internet yang lambat jika dikonfigurasi
dengan benar. Misalnya, pengaturan MTU router anda akan mengakibatkan
masalah kinerja jika diset terlalu tinggi atau terlalu rendah. Pastikan
pengaturan router anda semua konsisten dengan anjuran produsen dan
rekomendasi (ISP) Internet Service Provider. Hati-hati dan catat setiap
perubahan yang Anda buat pada konfigurasi router sehingga Anda dapat
membatalkan nantinya jika diperlukan.

2) Interferensi Sinyal Nirkabel. Wi-Fi dan jenis koneksi nirkabel lainnya dapat
berkinerja buruk karena gangguan sinyal, yang menyebabkan komputer
untuk terus menerus mengirim ulang pesan untuk mengatasi masalah sinyal.
Peralatan rumah tangga dan bahkan jaringan nirkabel tetangga dapat
mengganggu komputer Anda. Untuk menghindari koneksi internet lambat
karena gangguan sinyal, mereposisi router anda ke posisi lebih baik dan
ubah nomor saluran Wi-Fi Anda.

3) Internet Worms. Sebuah worm Internet adalah sebuah program perangkat
lunak berbahaya yang menyebar melalui jaringan komputer. Jika komputer

Anda terinfeksi oleh worm internet, mereka akan secara spontan
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menghasilkan lalu lintas jaringan tanpa sepengetahuan Anda, menyebabkan

koneksi Internet Anda jadi lambat. Jalankan perangkat lunak antivirus secara
teratur untuk mendiagnosa dan menghapus worm dari komputer Anda.

4) Aplikasi yang berjalan dibelakang layar. Beberapa aplikasi perangkat lunak
yang Anda instal di komputer berjalan secara otomatis di belakang layar,
secara tersembunyi memakan sumber daya jaringan. Tidak seperti worm, ini
adalah program yang dirancang untuk melakukan pekerjaan yang
bermanfaat. Program Peer to peer (P2P) khususnya dapat menggunakan
layanan jaringan Anda dan menyebabkan koneksi jadi lambat. Sangat mudah
untuk menghentikan aplikasi ini. Periksa komputer untuk setiap program
yang berjalan di latar belakang saat troubleshooting jaringan yang lambat.

5) Kerusakan Peralatan Jaringan. Ketika router, modem atau kabel gagal,
mereka biasanya tidak akan mendukung koneksi. Kerusakan teknis tertentu
dalam peralatan jaringan, bagaimanapun akan mempengaruhi kinerja
meskipun koneksi masih bisa dipertahankan.

6) Masalah Penyedia Layanan. Kecepatan internet akhirnya tergantung pada
penyedia layanan. ISP Anda dapat mengubah konfigurasi jaringan mereka,
atau mengalami kesulitan teknis, yang secara tidak sengaja menyebabkan
koneksi Internet Anda berjalan lambat. ISP juga mungkin sengaja memasang
filter atau kontrol di jaringan yang dapat menurunkan kinerja Anda. Jangan
ragu untuk menghubungi operator selular Anda jika Anda mencurigai

mereka bertanggung jawab untuk koneksi internet yang lambat.

B. Troubleshooting File and Printer Sharing in Microsoft Windows XP

1. Tidak dapat Menghubungkan ke Shared Folder Melalui Start-Run
Jika Anda tidak dapat melakukan koneksi ke folder sharing dengan mengetikkan
\\ComputerName\ShareName dari kotak dialog Start-Run, bisa karena hal-hal sebagai berikut:
1) Nama komputer tidak benar. Coba format ini: \\ComputerName saja sebagai gantinya. Jika
komputer tidak ada pada jaringan, Anda mungkin menerima pesan kesalahan " The network

path was not found". Jika nama komputer adalah benar, tetapi \\ComputerName masih
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tidak bekerja, silahkan periksa Internet Protocol (IP) dari komputer server. Anda dapat
melakukan ini dengan mengklik koneksi jaringan di folder Network Connections dan
mencatat IP Address dari daftar Details (bawah kiri pojok). Kemudian, coba Start-Run lalu
ketik: \\IPAddress. Misalnya, jika alamat IP dari komputer server adalah 192.168.0.1, Anda
akan mencoba \\192.168.0.1. Jika berhasil, berarti ada masalah dengan nama dari komputer
server pada alamat IP-nya. Jika dengan mengetik pada Start-Run: \\IPAddress ternyata tidak
bekerja, silahkan verifikasi apakah Internet Connection Firewall (ICF) atau Windows Firewall
diaktifkan pada komputer server. Jika ICF diaktifkan, maka harus dikonfigurasi dengan satu
set layanan yang memungkinkan terjadinya lalu lintas file dan sharing printer. Untuk
informasi lebih lanjut tentang masalah ini, baca lebih lanjut pengaturan Internet Connection
Firewall.

Nama Sharingnya salah. Jika nama komputer sudah benar dan nama sharing tidak benar,
Anda mungkin menerima pesan kesalahan " The network path was not found." Coba ketik di
Start-Run: \\ComputerName dan kemudian buka sharing dari jendela yang berisi semua
folder dan printer sharing dari komputer server. Dalam beberapa kasus, komputer dan nama
share yang benar, tetapi Anda akan diminta untuk mengetik atau pilih nama pengguna dan

password. Sebuah contoh ditunjukkan pada gambar berikut.

Connect 1o examplad

Connacting to exampled
LUser namea: [ 54 -
Password:

[ Irematmber tiry password

[cona ]

Gambar 8.8: Jendela autentikasi koneksi

Hal ini bisa disebabkan oleh salah satu dari berikut:
e File sharing tidak diaktifkan di komputer server. Aktifkan file sharing pada
komputer server dari tab Sharing folder atau printer.
e Komputer klien adalah anggota dari sebuah domain. Hal ini dapat terjadi ketika

Anda membawa pekerjaan rumah komputer laptop Anda dan mencoba untuk

«
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mengakses shared folder dan printer di komputer rumah yang merupakan

anggota dari workgroup. Dalam hal ini, ketik nama account dan password yang
sesuai dengan account administrator komputer di komputer server.

e Komputer server adalah anggota dari sebuah domain.
Hal ini dapat terjadi ketika Anda membawa laptop Anda di rumah kerja
komputer dan mencoba untuk berbagi folder dengan komputer rumah yang
merupakan anggota dari workgroup. Dalam hal ini, ketik nama account dan
password yang sesuai dengan account lokal pada komputer server.

e Penyebab yang lain adalah Guest Account tidak aktif.

2. Tidak dapat menampilkan semua komputer pada My Network Places
Jika jendela workgroup dari My Network Places tidak menampilkan semua komputer dalam
jaringan rumah Anda atau workgroup kantor kecil, maka bisa disebabkan berikut:
e |ICF diaktifkan pada koneksi jaringan . Untuk informasi lebih lanjut, lihat "Pengaturan
Firewall" pada artikel selanjutnya.
e Windows Firewall diaktifkan . Aktifkan File and Printer Sharing exception dari tab
Exception dari applet Firewall Control Panel Windows.
e layanan Computer Browsing service tidak memiliki daftar saat komputer dalam
workgroup
Layanan Computer Browsing service mengumpulkan daftar komputer dalam workgroup
dengan mendengarkan pesan berkala yang ditampilkan oleh komputer dalam
workgroup dan dengan memilih komputer pada jaringan untuk mempertahankan daftar
komputer dalam workgroup. Komputer ini, yang dikenal sebagai server, dipilih secara
otomatis.
Jika Anda tahu tentang komputer yang diinginkan berjalan dan terhubung ke jaringan,
maka itu hanya berarti bahwa browser komputer server yang belum menerima pesan
pengumuman periodik dan daftar yang telah diperbarui dari komputer yang diinginkan.
Jika komputer yang diinginkan tidak muncul di jendela workgroup, coba lakukan koneksi

melalui Start-Run.
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3. Tidak Bisa Share Folder atau Printer

Jika tab [Sharing] tidak ada dalam properties dari folder atau printer, maka komponen File and

Printer Sharing dari Microsoft Networks tidak diinstal atau diinstal tetapi dinonaktifkan. Untuk

memverifikasi bahwa komponen File and Printer Sharing dari Microsoft Networks terinstal dan

diaktifkan, lakukan hal berikut:

1) Klik [Start] lalu klik [Control Panel], dan klik [Network and Internet Connections], kemudian
klik [Network Connections].

2) Klik koneksi yang terhubung ke jaringan komputer Anda, dan kemudian klik [Change settings
of this connection] dalam Tasks pane.

3) Pada properti dari koneksi jaringan, di bawah [This connection uses the following items]
pastikan bahwa komponen [File and Printer Sharing] dari Microsoft Networks diinstal dan

diaktifkan (kotak centang telah dicentang). Gambar berikut menunjukkan contohnya;

=i Local Area Connection 2 Properties @E|

General | Authentication | Advanced

Connect uzsing:

ES Linksys LMET100T Fagt Ethernet AdapterLMET00T v4)
This connection uses the following tems:

gtlient for Microsoft N etworks ~
L:I. ‘File and Printer Sharing for Microzoft Metworks
Bl 005 Packet Scheduler

S Metwork Monitor Driver ™
<

[ Install... ] [ Urinztall

Description

Allows other computers bo access 1es0UNCes on Your computer
uzing a Microsoft network.

[] Show izon in notification area when connected

’ ak. ][ Cancel ]

Gambar 8.9: Memastikan file and printer sharing disini (beri centang)

4) Jika tidak terinstal, klik [Install].

5) Pada [Select Network Component Type], klik dua kali [Service].

6) Dalam [Select Network Service] double-klik [File and Printer Sharing] dari Microsoft
Networks.

7) Terakhir klik [Close].

e
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Jika komponen [File and Printer Sharing] dari Microsoft Networks terinstal dan diaktifkan
pada koneksi yang terhubung ke jaringan Anda, silahkan verifikasi layanan Server yang

sesuai dengan File and Printer Sharing sedang berjalan.

4. Tips untuk Mengatasi Masalah Windows File and Printer Sharing

Walau di atas sudah dibahas mengenai troubleshooting, tidak ada salahnya disini saya berikan

tips untuk melengkapi penjelasan di atas. Daftar ini menjelaskan masalah khas yang dihadapi

saat membuat peer-to-peer file sharing pada jaringan Microsoft Windows. Ikuti langkah berikut

untuk memecahkan masalah dan menyelesaikan masalah-masalah file sharing Windows. Banyak

item dalam daftar periksa ini terutama penting pada jaringan yang menjalankan beberapa versi

dari Windows.

1)

Nama Setiap Komputer Benar

Pada jaringan komputer peer-to-peer, semua komputer harus memiliki nama yang unik.
Pastikan semua nama komputer unik dan masing-masing mengikuti rekomendasi penamaan
Microsoft. Sebagai contoh, pertimbangkan untuk menghindari spasi pada nama komputer
termasuk menghindari penggunaan karakter khusus.

Setiap Nama Workgroup (atau Domain) harus tepat.

Setiap komputer milik baik workgroup atau domain. Jaringan rumah dan LAN kecil lainnya
menggunakan workgroup, sedangkan jaringan bisnis yang lebih besar beroperasi dengan
domain. Setiap waktu tertentu, silahkan periksa dan pastikan semua komputer di LAN
workgroup memiliki nama workgroup yang sama.

Atur TCP/IP di Setiap Komputer dengan benar.

TCP/IP adalah protokol jaringan terbaik untuk digunakan saat membuat LAN Windows.
Dalam beberapa situasi, mungkin saja kita bisa menggunakan NetBEUI alternatif atau
IPX/SPX protokol untuk berbagi file. Namun, protokol lain yang biasanya tidak menawarkan
fungsionalitas tambahan di luar apa yang disiapkan oleh TCP/IP. Kehadiran mereka juga
dapat membuat kesulitan teknis untuk jaringan. Sangat disarankan untuk menginstal TCP/IP
pada setiap komputer dan menghapus NetBEUI dan IPX/SPX bila memungkinkan.

Mengatur IP Addressing dan Subnetting Benar

Pada jaringan rumah dan LAN lain yang memiliki router tunggal atau komputer gateway,
semua komputer harus beroperasi dalam subnet yang sama dengan alamat IP yang unik.

Pertama, pastikan net mask (kadang-kadang disebut "subnet mask") diatur ke nilai yang
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sama pada semua komputer. Net mask "255.255.255.0" biasanya digunakan untuk jaringan

komputer secara umum. Kemudian, pastikan setiap komputer memiliki alamat IP yang unik.
5) Verifikasi bahwa [File and Printer Sharing] sudah diaktifkan
[File and Printer Sharing] adalah layanan jaringan Windows. Layanan ini harus diinstal pada
adaptor jaringan untuk mengaktifkan komputer yang berpartisipasi dalam file sharing.
Pastikan layanan ini diinstal dengan melihat sifat adaptor dan memverifikasi bahwa layanan
ini muncul dalam daftar item terinstal dan kotak centang di sebelah layanan ini dipastikan
dalam posisi 'on'.
6) Nonaktifkan Sementara atau secara permanen Firewall.
Internet Connection Firewall (ICF) fitur dari komputer Windows XP akan mengganggu peer-
to-peer file sharing. Untuk setiap komputer Windows XP pada jaringan yang berpartisipasi
dalam sharing file, pastikan pelayanan ICF tidak aktif. Caranya lihat pada artikel berikut ini.
7) Verifikasi bahwa Shares ditetapkan dengan benar.
Untuk berbagi file pada jaringan Windows, pada akhirnya satu atau lebih share jaringan
harus didefinisikan. Nama sharing yang diakhiri dengan tanda dolar ($) tidak akan muncul
dalam daftar folder sharing ketika browsing jaringan (meskipun ini masih bisa diakses).
Pastikan bahwa nama sharing telah ditetapkan pada jaringan dengan tepat, termasuk

rekomendasi Microsoft untuk penamaan saham.

5. Masalah Windows Internet Connection Firewall

Windows Internet Connection Firewall (ICF) melindungi jaringan Anda terhadap segala

sesuatu atau lalu lintas masuk yang tidak diinginkan dari Internet dengan port scan kasual. ICF

menciptakan penghalang pelindung antara jaringan dan Internet, dan hanya melewatkan lalu

lintas yang Anda minta.

Anda dapat mengaktifkan atau menonaktifkan ICF secara terpisah pada setiap dial-up, LAN, atau

koneksi Internet berkecepatan tinggi di folder Network Connections.

Berikut adalah beberapa poin untuk dipikirkan ketika memutuskan apakah akan menggunakan

ICF pada koneksi jaringan Anda.

1) PERINGATAN # 1: Seperti namanya, Internet Connection Firewall untuk digunakan HANYA
pada perangkat koneksi langsung ke Internet, seperti modem dial-up, DSL, atau kabel. Jika

komputer Anda mendapatkan koneksi internet melalui perangkat lunak router (seperti
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Internet Connection Sharing) atau router hardware, anda tidak memiliki hubungan langsung
dengan internet, maka tidak harus mengaktifkan ICF.

PERINGATAN # 2: Jika Internet Connection Firewall diaktifkan pada koneksi jaringan area
lokal dengan komputer lain, akan memblokir File dan Printer Sharing. Ini mungkin masalah
yang paling umum dalam jaringan Windows.

PERINGATAN # 3: ICF hanya efektif terhadap lalu lintas masuk yang tidak diinginkan dari
Internet. ICF tidak bisa menghentikan lalu lintas keluar yang tidak diinginkan dari spyware,
program Trojan, atau alat hacker lainnya. Jika Anda menginginkan perlindungan keluar,
gunakan firewall yang menawarkan kemampuan itu, dan menonaktifkan ICF Windows pada
semua koneksi.

PERINGATAN # 4: Untuk mengaktifkan atau menonaktifkan ICF, Anda harus login sebagai

user yang merupakan anggota dari grup Administrators.
Mengaktifkan dan Menonaktifkan Internet Connection Firewall

1) Untuk mengaktifkan ICF pada koneksi internet, buka folder [Network Connections], klik

kanan koneksi yang diinginkan, dan klik [Properties].

. Notwork Connections ':_I@El
e Lok I'

Yew  Pavorkes  lods  Advapeed  Heb
T p Sewth Folders |13

& Netwaee Correchoos o ﬂ G
e .

¥ Yiew or change settings For thes connection, zuch as o [ FE I m c-ohaurstion s

Gambar 8.10: properti modem sharing

2) Jendela Properties menunjukkan komponen jaringan yang terkait dengan koneksi.
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-+ Cable Modem Properties

Gereral | Authentication || Advanced |

Connect using:

‘m SHC EZ Card 104100 POl [SMC1211T3) ‘

Thiz connection uses the following items:
L=t Client for Microsoft Metworks
g File and Printer Sharing for Microsoft Netwaorks

QQDS Packet 5cheduler
%= Internet Praotocal [TCPAP)

[ Install... ] [ Uninztall ] [ Properties

Description

Alloves wour computer to access resources on a Microzoft
nebwork.

Show icon in notification area when connected

[ 0K l [ Cancel

Gambar 8.11: Properti Modem kabel

3) KIlik pada tab [Advanced], lalu check [Protect my computer and network by limiting
or preventing access to this computer from the Internet].

-4 Cable Modem Properties E]

| General | Authentication | Advanced |

Internet Connection Firewall

.fProtect my computer and network by limiting or preventmg

Leam mare about Intemet Connection Firewall.
Internet Connection Sharing
Allow other network users to connect through this
computer's Internet connection
Allow other network users to control or disable the

shared Intemet connection

Learn more about Interet Connection Sharing.

If you're not sure how to set these properties, use
the Network Setup ‘Wizard instead. Settings...

{ ok M0 cancay |

Gambar 8.11: Properti Modem kabel tab Advanced
4) Jika firewall dalam keadaan enable, dan ingin disable silahkan hilangkan tanda centang

saja.
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L Cable Modem Properties

General | Authentication | Advanced |

Intemet Connection Firewall

[] Protect my computer and netwark by limiting or preventing
access to this computer from the Internet

Learm more about Intemet Connection Firewall
Internet Connection Sharing

Allow other network users to connect through this
computer's Intemet connection

[V]iAllaw other network users to control or disable the

Leam more about Intemet Connection Sharing.

If you're not sure how to set these properties, use
the Network Setup "Wizard instead. Settings...

[ 0K ]l Cancel ]

Gambar 8.12: hilangkan centang pada [protect my computer......]

5) Anda akan dikonfirmasi seperti gambar berikut ini, klik [Yes]

Internet Connection Firewall @

' Turning off Intemet Connection Firewall could expose your
X computer to unauthorized access over the Internet. Are you sure
you want to turn it off?

Gambar 8.12: konfirmasi firewall

C. Network Troubleshooting Commands

Troubleshooting jaringan komputer adalah salah satu dari deskripsi pekerjaan yang paling
penting bagi administrator jaringan, administrator sistem, teknisi jaringan dan konsultan IT.
Sebuah jaringan komputer dapat memiliki berbagai jenis masalah sebagai terinfeksi dengan
virus dan spyware, serangan hacker, akses oleh pengguna yang tidak sah dan masalah kegagalan
Konektivitas perangkat jaringan. Berikut ini adalah daftar perintah commands promt yang dapat
anda gunakan untuk memecahkan masalah anda.

1) PING
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Ping adalah perintah pemecahan masalah yang paling penting dalam memeriksa
konektivitas dengan komputer lainnya. Sebagai contoh, alamat IP sistem anda adalah
10.10.10.10 dan alamat IP server jaringan Anda adalah 10.10.10.1 maka Anda dapat
memeriksa koneksi ke server dengan menggunakan perintah ping dalam format berikut.
Pada jendela DOS prompt ketik: ping 10.10.10.1 dan tekan [Enter]. Ketika Anda
menerima respon dari server maka konektivitas adalah baikdan jika Anda mendapatkan
pesan error seperti "Request time out" berarti ada masalah dalam menghubungkan
komputer anda ke server

IPCONFIG

Ipconfig merupakan salah satu perintah penting pada Windows. Ini menunjukkan alamat
IP dari komputer dan juga menunjukkan DNS, DHCP, Gateway alamat jaringan dan
subnet mask. Pada DOS prompt ketik: ipconfig dan tekan [Enter] untuk melihat alamat
IP dari komputer Anda. Ketik: inconfig/all dan tekan [Enter] untuk menampilkan
informasi rinci.

NSLookup

NSLookup adalah perintah TCP/IP-based dan cek nama alias domain, catatan DNS,
informasi tentang sistem operasi Internet domain name server dengan query. Anda
dapat memperbaiki kesalahan DNS server pada jaringan Anda.

HOSTNAME

Perintah hostname menunjukkan nama komputer. Pada DOS prompt ketik: hostname
dan tekan [Enter].

NETSTAT

Utilitas NETSTAT menunjukkan protokol statistik dan koneksi TCP/IP ke komputer pada
saat ini.

Nbtstat

Nbtstat membantu untuk menyelesaikan masalah resolusi nama NetBIOS.

ARP

ARP menampilkan dan memodifikasi tabel alamat fisik IP address yang digunakan oleh
protokol ARP.

FINGER

Perintah finger digunakan untuk mengambil informasi tentang pengguna pada jaringan.
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P L nNoPe

9) Tracert
Perintah tracert digunakan untuk menentukan path dari sistem remote. Alat ini juga
menyediakan jumlah hop dan alamat IP dari masing-masing hop. Misalnya, jika Anda
melihat berapa banyak hop (router) yang terlibat untuk mencapai, www.yahoo.com,
dan apa alamat IP dari setiap hop.

10) TRACE ROUTE
Traceroute adalah perintah jaringan debugging yang sangat berguna dalam pencarian
masalah server yang lambat dalam transmisi Internet dan juga menunjukkan jarak
antara dua sistem yang digunakan.

11) ROUTE
Perintah route, dapat digunakan secara manual membuat entri di tabel routing.
Mudah-mudahan, semua perintah di atas akan membantu Anda mendiagnosa dan

pemecahan masalah jaringan komputer.

. Troubleshooting Diagnostic Tools

Sebagai bagian terakhir dari bab ini saya sertakan alamat yang bisa anda kunjungi untuk

mengambil tools yang berguna membantu anda memecahkan masalah jaringan komputer anda.

http://www.softpedia.com/get/Tweak/Network-Tweak/XP-TCP-IP-Repair.shtml

http://www.monitortools.com/diagnostics/

http://www.landiagnostictool.com/index.php/lan-diagnostic-tool

http://www.spiceworks.com/free-network-troubleshooting-tool/
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